PROCESO: GESTION DOCUMENTAL

FORMATO PARA AYUDA DE MEMORIA

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
METRO CODIGO: GD-FR-016 VERSION: 03 e de BogotiSA
Fecha Hora de inicio Hora de terminacion
26/06/2024 9:00 a.m. 12:30 p.m.
Modalidad de reunion Lugar

Presencial: X Virtual: O Mixta: O Colegio MemoraCra19 A#1C-19

Tema o asunto para tratar Dependencia que lidera

Rendicién de Cuentas Localidad de Martines
Entidades Sector Movilidad

DESARROLLO, CONCLUSIONES Y ANEXOS DE LA AYUDA DE MEMORIA

DESARROLLO:

Se llevd a cabo el proceso de Rendicion de Cuentas por parte de las entidades del sector movilidad,
con el fin de realizar un didlogo ciudadano con la comunidad de la localidad de Martines.

El espacio se inicid con la bienvenida por parte de la secretaria Distrital de Movilidad SDM, haciendo
énfasis en la importancia de la participacion ciudadana en los escenarios de control social y de Ila
rendicion de cuentas.

Posteriormente de la intervencién por parte de Secretaria Distrital de Movilidad - SDM se brindé la
informacién acerca de la dinamica del espacio de participacion, consistiendo en generar recorrido
por las diferentes estaciones que conforman el espacio. Los recorridos se iniciaron distribuyendo a la
ciudadania asistente en los puntos de dispuestos de las entidades asistentes de la siguiente forma:

Secretaria Distrital de Movilidad SDM
Unidad de Mantenimiento Vial - UMV
Transmilenio

Empresa Metro de Bogota — EMB
Terminal de Transporte

Instituto de Desarrollo Urbano - IDU
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En relacidn con los delegados por parte de Empresa Metro de Bogota asistieron:

Delegados:

Rolando Castro — Equipo Técnico.

José David — Equipo ambiental.
Gladys Neria — Equipo Social.

Susana Garavito — Comunicaciones.
Seguimiento PQRS — Mildred Miranda.

En el caso de la Empresa Metro de Bogota, se desarrollaron las siguientes actividades:
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Se inicid la actividad, en donde por parte de la EMB se presentaron los principales resultados de la
gestion 2023 y actividades desarrolladas a nivel técnico, social, ambiental y Predial.

Posterior a cada intervencién, se atendieron inquietudes de la comunidad relacionadas con
actividades de operacion, integracion de estaciones con servicio Transmilenio, avance en la gestion
predial, gestién social en relacién con el fendmeno de habitabilidad de calle en el trazado caracas
especificamente en la zona la Av. Caracas sector barrio Eduardo Santos.

Se finaliza la rendicidn de cuentas con una muestra artistica (baile folclérico del Tolima) por parte de
mujeres lideres de la localidad de Martines.

Se despejaron las dudas presentadas por la comunidad por parte del os diferentes equipos técnicos,
social, comunicaciones y predial y se recibieron 2 PQRS para atencién los cuales fueron debidamente
radicados con los siguientes consecutivos: PQRSD-E24-01283, PQRSD-E24-01284

CONCLUCIONES:

Se llevo a cabo la rendicion de cuentas segun lo programado sin novedad alguna, no se adquieren
compromisos.

ANEXOS:
1. Registro fotog
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2. Registro de asistencia: Sl: X NO:

Nota: se anexa el listado de asistencia en paginas posteriores.

COMPROMISOS

Descripcion Responsable Fecha de Entrega

No se adquirieron

. N/A N/A
compromisos

APROBACION DE AYUDA DE MEMORIA

Pasado dos (2) dias calendario después de enviada la presente ayuda de memoria mediante correo
electrdnico, entre otros medios, y de no presentarse observaciones a la misma, se entendera que hay
conformidad en su contenido por parte de los asistentes.

Gladys Neira
Profesional Social Subgerencia de Gestion Social, Fecha proxima reunion
Ambiental y SST de la persona responsable que diligencia
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