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MEMORANDO
CODIGO: GD-FR-018-V4

Dr. ANDRES ESCOBAR URIBE Consecutivo
| METRO DE BOGOTA S.A.
Para Gerente Genera m FECHA: 2020-12-16 16:49:28
Empresa Metro de Bogota S.A

Meto  SDQS:
- , r wowd  FOLIOS: 1
JULIAN DAVID PEREZ RIOS

De Jefe Oficina de Control Interno IR0 AR AT

Asunto: Envio de Informe de Audit

Envio de Informe de Auditoria al Sistema de Seguridad y _ )
Asunto Salud en el Trabajo de la Empresa Metro de Bogota — Sggf?ﬁgﬁapgg'egﬁtm Interno
Vigencia 2020. RAD: OCI-MEM20-0102

Respetado Dr. Escobar

En desarrollo del rol de seguimiento y evaluacién asignado a las Oficinas de Control Interno en el
articulo 17 del Decreto 648 de 2017 y en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2020;
segun lo establecido en el articulo 2.2.4.6.29 del Decreto 1072 de 2015, con toda atencidn envio como
anexo al presente el informe de auditoria realizada al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
de la Empresa Metro de Bogota S.A, de conformidad con los lineamientos normativos del capitulo 6
del titulo 4 del Decreto 1072 de 2015 y los estandares minimos definidos en la Resolucién 0312 de
2019 emitida por el Ministerio del Trabajo.

En cumplimiento del articulo 2.2.4.6.29 del Decreto 1072 de 2015, la planeacién y el alcance de la
presente auditoria contd con la participacion de los miembros del Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la EMB (COPASST). Asi mismo, los resultados aqui presentados fueron puestos
en conocimiento de la dependencia lider de la implementacién del SST en la Empresa Metro de
Bogota, e incluye sus comentarios.

Comedidamente se deja a criterio del lider de proceso la formulacion del respectivo plan de mejora
interno en aplicacién de la metodologia descrita en el procedimiento de mejora corporativa cédigo
EM-PR-005 en su version vigente en el sistema integrado de gestion.

Atentamente,

Firmado digitalmente

.z
Ju“an D por Julidn D. Pérez R.

, Fecha: 2020.12.16
Pérez R. 15:15:56 -05'00"

JULIAN DAVID PEREZ RiOS
Jefe Oficina de Control Interno

Con copia: Dr. Carlos Humberto Moreno B. — Gerente Administrativo y Financiero
Anexos: Informe de auditoria al sistema de seguridad y salud en el trabajo de la EMB vigencia 2020/17 Folios
Informe ejecutivo de auditoria al sistema de seguridad y salud en el trabajo de la EMB vigencia 2020/1 Folio
Proyecto: Juan Sebastian Jiménez Castro/Profesional OCI s
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA st

ALYDR
Metro CODIGO: EM-FR-008 weacco:
de Bogota Metro de Bogota S.A

FECHA DE VIGENCIA: 06-02-2018 VERSION: 01

Fecha de emision del informe | 16 de diciembre de 2020

Objetivo(s) 1.Evaluar el cumplimiento de los criterios legales asociados con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa Metro
de Bogota (EMB) durante el periodo del 1 de noviembre de 2019 al 1 de noviembre de 2020.
2.Presentar recomendaciones a la alta direccién con el propédsito de continuar fortaleciendo la implementacion de los elementos
gue conforman el sistema de seguridad y salud en el trabajo en la Empresa Metro de Bogota.

Alcance Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo para el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el

1 de noviembre de 2020

Julian David Pérez Rios — Jefe Oficina de Control Interno

Talento Humano e, .
Y Juan Sebastian Jiménez — Profesional OCI

Proceso/Area auditada Equipo auditor

Desarrollo por Estandar - Vigencia 2020
Puntajes Verificacion Estandares Minimos

2019-2020
100 85,5 89
80 25
60 L . . 18 - _
i | L. - B e B~
20 RECURSOS ~ GESTION INTEGRAL  GESTION DE LA GESTION DE GESTIONDE  VERIFICACION DEL  MEJORAMIENTO
DEL SG-SST SALUD PELIGROS Y AMENAZAS SG-SST
0 RIESGOS
2019 2020 = Maximo Obtenido
A . Principales Recomendaciones

1. Fortalecer la oportunidad en la presentacion de los informes trimestrales del Comité de Convivencia Laboral de la EMB segin numeral 10 del articulo 6° de la
Resolucion N°652 del 30 de abril de 2012 emitida por el Ministerio del Trabajo.

2. Ampliar el proceso de rendicidn de cuentas en materia de seguridad y salud en el trabajo para todos los niveles de la EMB.

3. Disefiar el procedimiento para la identificacién y evaluacion de las especificaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.

4. Fortalecer el fomento y aplicacion de controles y medidas frente a los riesgos y peligros identificados en la matriz de riesgos y peligros en materia seguridad y

N° Radicado del informe detallado de auditoria Fecha de radicacion Destinatario(s)

OCI-MEM20-00102 16/12/2020 Gerente General

Elaboré

Revisé y aprobd

Juan Sebastian Jiménez — Profesional OCI

Julidn David Pérez — Jefe Oficina de Control Interno

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA :
ALCALDIA MAYOR

5;‘.?}9';2 CODIGO: EM-FR-006 Shts?

FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 Metro de Bogotd S.A

PROCESO(S):

Talento Humano

EQUIPO AUDITOR:

Julian David Pérez Rios- Jefe Oficina de Control Interno
Juan Sebastian Jiménez Castro - Profesional Grado 2

OBJETIVO(S):

1. Evaluar el cumplimiento de los criterios legales asociados con el Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la Empresa Metro de Bogota (EMB) durante el periodo del 1 de noviembre de 2019
al 1 de noviembre de 2020.

2. Presentar recomendaciones a la alta direccién con el propésito de continuar fortaleciendo la
implementacion de los elementos que conforman el sistema de seguridad y salud en el trabajo en
la Empresa Metro de Bogota.

ALCANCE:

Criterios legales definidos en el capitulo 6 del titulo 4 del Decreto Ley 1072 de 2015 y la Resolucion
0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo aplicables a la Empresa Metro de Bogota (EMB),
para el periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2019 y el 1 de noviembre de 2020.

Se precisa que el presente informe se realizd a partir de los resultados de la verificacion de la
informacion y evidencias suministradas por la Gerencia Administrativa y Financiera como lider del
proceso de Talento Humano, en respuesta a la solicitud realizada por la Oficina de Control Interno.
Esto, en razén a la limitacidn de la verificacion presencial en el marco de las medidas de emergencia
sanitaria por cuenta de la Pandemia por COVID-19 establecidas por el gobierno nacional mediante los
Decretos 1168 del 25 de agosto de 2020, 1297 del 29 de septiembre de 2020, 1408 del 30 de octubre
de 2020 y 1550 del 28 de noviembre de 2020, asi como, los Decretos Distritales 193 del 26 de agosto
de 2020 y 195 del 31 de agosto de 2020.

CRITERIOS:
1. Capitulo 6 del titulo 4 del Decreto Ley 1072 de 2015.

2. Resolucién N°0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo
3. Documentos del SIG asociados con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de la EMB.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

=
Eg%ﬂg CODIGO: EM-FR-006 s
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 e

METODOLOGIA:

Analisis de
Informacion y
Verificacion de
Evidencias

Elaboracion de
informe y
retroalimentacion

Solicitud y
Consolidacién de
Informacion

Comunicacién de
Resultados

A =

Para la realizacién de la presente auditoria, la Oficina de Control Interno (OCl) en cumplimiento del
articulo 2.2.4.6.29 del Decreto 1072 de 2015 mediante correo electrénico del dia 24 de noviembre de
2020 remitio la propuesta de planeacion y alcance de la auditoria a los miembros del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) de la EMB. En respuesta, el COPASST mediante correo
electronico del dia 24 de noviembre de 2020 remitié su aprobacion respecto a la planeacién de la
auditoria, y el alcance respectivo.

Asi las cosas, la Oficina de Control Interno a través de correo electrénico del dia 25 de noviembre de
2020 comunicé a la Gerencia Administrativa y Financiera como lider del proceso de Talento Humano,
el inicio de la auditoria a la implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la EMB.
De manera complementaria, a través de correo electrénico del dia 30 de noviembre de 2020 la OCI
remitio la solicitud de informacién y evidencias a la Gerencia Administrativa y Financiera con fecha
limite propuesta el dia 7 de diciembre de 2020. Al respecto, se recibid la siguiente respuesta:

Fecha de Fecha Limite :
Dependencia Reporte

Solicitud Propuesta

30/11/2020 07/12/2020 Gerencia Administrativa y Financiera 02/12/2020

Con la informacion insumo, la Oficina de Control Interno realizé la evaluacidn al Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), mediante la verificacion del cumplimiento de los estandares
minimos en materia de seguridad y salud en el trabajo en la Empresa Metro de Bogota contenidos en
la Resolucién 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo.

La verificacion se realizd inicialmente a través de la documentacidn contenida en el Sistema Integrado
de Gestion (SIG) de la EMB, asociada con el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Posteriormente, esta informacidn se complementé con recorridos realizados en las instalaciones de la
sede administrativa de la EMB ubicada en la Carrera 9 N° 76-49 pisos 3 y 4. Finamente, se tuvieron en
cuenta las evidencias remitidas por la Gerencia Administrativa y Financiera como lider del proceso de
talento humano en la EMB, conforme la solicitud realizada por la OCI.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

>
Metro CODIGO: EM-FR-006 ASADAWATOR
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 | VERSION: 02 Wetode b 54

En relacién con los estandares minimos en materia de seguridad y salud en el trabajo, estos se
encuentran clasificados segun las etapas del ciclo PHVA de gestién®, por lo cual, lo resultados se
presentan de acuerdo con la cantidad de criterios verificados por cada etapa del referido ciclo PHVA.

Como resultado de la verificacion realizada al cumplimiento de los estandares minimos del SST, la
herramienta de seguimiento arrojo una calificacidon cuantitativa de 89. Esto, segun lo establecido en el
articulo 27°- tabla de valores de los estandares minimos- de la Resolucién 0312 de 2019 emitida por el
Ministerio del Trabajo. Asi las cosas, la tendencia respecto a la implementacion de los estandares
minimos en materia de seguridad y salud en el trabajo, en el periodo de 2019 a 2020 ha sido la
siguiente:

PUNTAIJES VERIFICACION ESTANDARES MiNIMOS 2019 -2020

100
90 85,5

89

80
70
60
50
40
30
20
10

2019 2020

Sobre este apartado, la Gerencia Administrativa y Financiera mediante correo electrénico del dia 11
de diciembre de 2020, en respuesta al informe preliminar solicitté:

“... la revision de la calificacion de los estdndares en aquellos factores en que No Aplica para la EMB,
puesto que la calificacion de 0 puntos esta afectando el resultado final, aplicando el contenido del
articulo 27 de la Resolucion 312 de 2019”

Al respecto, la Oficina de Control Interno en desarrollo del articulo 27 de la Resolucién 0312 de 2019
emitida por el Ministerio del Trabajo y acogiendo la solicitud de la respuesta precitada, registré las
calificaciones maximas posibles en los items que no aplican para la EMB. Como resultado, el puntaje
obtenido fue de 89.

1 P- Planear
H — Hacer
V — Verificar
A — Actuar

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

Metro CODIGO: EM-FR-006 et s
Z I
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 | VERSION: 02 o e bogatd £

Este valor para la vigencia 2020, en linea con la tabla de valoracién cuantitativa y cualitativa contenida
en el articulo 28 de la Resoluciéon 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo, ubica a la Empresa
Metro de Bogotd dentro del rango de ACEPTABLE, como se evidencia en los resultados de la auditoria,
los cuales cuentan con los siguientes rangos:

Criterio Valoracion Accion

1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio
del Trabajo un plan de mejoramiento de
inmediato.

2. Enviar a la respectiva administradora de
riesgos laborales a la que se encuentre

Sl el puntaje obtenido c afiliada la empresa o contratante, un reporte
. CRITICO . ‘o
es mejor a 60% de avances en el término de maximo de tres
(3) meses después de realizada Ila
autoevaluacién de estandares minimos.

3. Seguimiento anual y plan de visita a la
empresa con valoracién critica, por parte del
Ministerio del Trabajo.

1. Realizar y tener a disposicidon del Ministerio
del Trabajo un plan de mejoramiento.
2. Enviar a la Administradora de Riesgos

Siel !ountaje obtenido MODERADAMENTE Lz/abo_rales un reporte_ de avances en fel
2. estd entre el 60y el término mdaximo de seis (6) meses después
ACEPTABLE . L. .
85% de realizada la autoevaluacidn de estandares
minimos.
3. Plan de visita por parte del Ministerio del
Trabajo.
1. Mantener la calificacion y evidencia a
3. Si el puntaje obtenido ACEPTABLE ijSpC?SICIOI‘I del Ministerio de‘l TrabaJF), e
es mayor al 85% incluir en el Plan Anual de Trabajo las mejoras

detectadas.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

1. Verificacion Estandares Minimos — Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo

Al finalizar la verificacion de evidencias, los resultados se presentan por cada criterio segun la
clasificacidn respectiva en el ciclo PHVA. En cada apartado del presente informe, se presenta en orden
como sigue, (i) fortalezas, (ii) observaciones (oportunidades de mejora y/o exposiciones a riesgos) y (iii)
las no conformidades.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

COD|GOZ EM-FR-006 DEBOGOTAD.C.
7 |
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 VERSION: 02 e

Actuar Planear

Verificar Hacer

a. Fase Planear (P) — Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo

La fase de planear (P) tiene un total de veintidds (22) criterios de verificacidn los cuales se encuentran
contenidos en dos (2) estandares a evaluar, los cuales corresponden a (i) recursos y (ii) Gestion Integral
del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

i. Fortalezas

En este apartado, se observd como fortaleza que respecto al criterio de “Asignacion de una persona
que disefie e implemente el Sistema de Gestion del SST”, en la EMB se cuenta con el cargo de
profesional grado 2 cuya matriz de actividades se orienta especificamente a la implementacién y
mantenimiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Al verificar la hoja de vida, se evidencid
gue cuenta con la licencia de prestacidn de servicios en salud ocupacional emitida por el Ministerio del
Trabajo mediante Resolucidon N°10476 del 3 de octubre de 2011, asi como, certificado de capacitacién
virtual en el SG-SST emitido por la Equidad Seguros de Vida con fecha 6 de julio de 2020.

En relacién con el criterio de “Asignacidn de recursos para el Sistema de Gestion de SST”, se evidencid

la asignacion de recursos técnicos, logisticos y humanos para la implementacion del SST en la EMB. A
continuacién, se listan los referidos recursos asignados durante el periodo objeto de seguimiento:

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos




PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

Metro CODIGO: EM-FR-006 et s
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 | VERSION: 02 o e bogatd £

N° Tipo Recurso Asignado Recurso
Contrato 001 de 2019

Clausula segunda:
"El proceso de apoyo a la gestion como operador logistico comprende

(..) actividades internas propias de la Empresa en cuanto a bienestar,
salud ocupacional y demds gastos de personal (..)" (Subrayado fuera

de texto).
1. Técnico y Logistico
Otrosi N°2 de 2020
Clausula primera:
"prorrogar el plazo de ejecucion del contrato de prestacion de
servicios de apoyo a la gestion N°001 de 2019, hasta el 31 de
diciembre de 2020."
Se evidencié matriz de actividades y perfil del cargo de profesional
grado 2 de la Gerencia Administrativa y Financiera cuyo propésito del
cargo es:
2. Humano

“Implementar, validar y evaluar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST), en cumplimiento de la normatividad
vigente y demds normas aplicables en la materia.".

3. Asimismo, en relacidn con el criterio de “Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral” se evidencid
que los servidores publicos que ingresaron durante el periodo objeto de seguimiento fueron afiliados al
sistema de seguridad social integral, segln verificacién presentada a continuacion:

Identificacion
Interna

Afiliacion EPS Afiliacion ARL Afiliacion Pension

Se verifico certificado de
e o . Se evidencid certificado de pago para el cotizante de
Se verifico correo electrénico del . . .
dia 1 de noviembre de 2019 radicaciéon de afiliacion del @ fecha 12 de noviembre
Profesional o dia 31 de octubre de 2019 de 2019, en el cual, se
dirigido a EPS Compensar con la - o a
Grado 05 L emitido por Positiva seguros observé el pago por
novedad de inicio laboral de la e o o
. s con los datos de afiliacién de = concepto de pensidn a la
servidora publica. . ot . -
la servidora publica. servidor publica por
parte de la EMB.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

CODIGO: EM-FR-006

DEBOGOTAD.C.

FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018

VERSION: 02

MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

Identificacion

Afiliacion EPS

Afiliacion ARL

Afiliacion Pension

Interna

Profesional
Grado 02

Profesional
Grado 02

Profesional
Grado 05

Profesional
Grado 03

Profesional
Grado 04

Jefe Oficina
Asesora
Juridica

Se observé formulario Unico de
afiliacion y registro de novedades
del sistema de seguridad social
en salud de fecha 16 de enero de
2020 con los datos de
diligenciamiento de la servidora
publica entrante.

Se observo diligenciamiento del
formulario Unico de afiliacion y
registro de novedades al sistema
de seguridad social en salud con
fecha del 4 de febrero de 2020
con la informacidn de afiliacion
de la servidora publica.

Se evidencié correo electrénico
del dia 31 de enero de 2020
dirigido a EPS Compensar en el
cual se informé la novedad de
inicio de relacion laboral con la
EMB del servidor publico.

Se verificd diligenciamiento del
formulario Unico de afiliacién y
registro de novedades al sistema
de seguridad social en salud con
fecha de radicacién del dia 3 de
febrero de 2020 con la
informacion del servidor publico.

Se verificé diligenciamiento de
formulario Unico de afiliacion y
registro de novedades al sistema
de seguridad social en salud de
fecha 3 de febrero de 2020 con la
informacion del servidor publico.

Se evidencié certificado de
afiliacion a EPS expedida por Sura
EPS donde se certifica la
afiliacion de la servidora publica.

Se observd certificado de
radicacién de afiliacién del
dia 13 de enero de 2020
emitido por Positiva
Compaiiia de Seguros con la
afiliacién de la servidora
publica.

Se observé certificado de
radicaciéon de afiliacion del
dia 31 de enero de 2020 de
la servidora publica emitido
por Positiva Compafia de
Seguros.

Se observd certificado de
radicacién de afiliaciéon del
dia 31 de enero de 2020 del
servidor publico de la EMB,
emitido por Positiva
Seguros.

Se observé certificado de
radicaciéon de afiliacion del
dia 31 de enero de 2020 con
los datos de afiliacion del
servidor publico

Se verificé certificado de
radicacién de afiliacién del
dia 03 de febrero de 2020
emitido por Positiva
Compaiiia de seguros con la
informaciéon del servidor
publico.

Se verificd certificado de
radicacion de afiliacion del
dia 31/01/2020 a Positiva
compaiiia de seguros.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Se evidencié certificado
de pago para el cotizante
de fecha 11 de febrero de
2020 con el pago de
aportes a pension de la
servidora publica.

Se evidencid certificado
de pagos para el
cotizante de fecha 9 de
marzo de 2020 con la
informacion de pago de
aportes a pensién de la
servidora publica.

Se evidencié certificado
de pago para el cotizante
de fecha 3 de septiembre
de 2020 en el cual, se
observé el pago de
aportes por concepto de
pension del servidor
publico.

Se evidencid certificado
de pago para el cotizante
de fecha 3 de septiembre
de 2020 con el pago de

aportes al sistema de
seguridad  social en
pensién del servidor
publico.

Se evidencid certificado
de pago para el cotizante
de fecha 3 de septiembre
de 2020 con el pago de
aportes a pension por
parte de la EMB al
servidor publico.

Se verifico certificado de
pago para el cotizante de
fecha 3 de septiembre de
2020 en el cual se
observd el pago de
aportes por concepto de




PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

CODIGO: EM-FR-006

DEBOGOTAD.C.

FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018

VERSION: 02

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.

Identificacion

Afiliacion EPS

Afiliacion ARL

Afiliacion Pension

Interna

Profesional
Grado 05

Profesional
Grado 05

Profesional
Grado 03

Profesional
Grado 02

Se observé formulario Unico de
afiliaciény registro de novedades
al sistema de seguridad social
salud de fecha 2 de marzo de
2020, con la informacién de
afiliacion a EPS de la servidora
publica.

Se evidencio certificado de pago
de EPS de fecha de radicacion del
16 de marzo de 2020 con los
datos de la servidora publica.

Se observé certificado de
afiliacion y novedad de afiliacién
de EPS Sura de fecha de
radicacién del 1 de junio de 2020
de la servidora publica.

Se verificd diligenciamiento del
formulario Unico de afiliacion y
registro de novedades al sistema
de seguridad social en salud con
fecha de radicacion del dia 01 de
octubre de 2020 <con Ia
informacion del servidor publico.

Se observé certificado de
radicacién de afiliaciéon del
dia 26 de febrero de 2020
con los datos de afiliacion de
la servidora publica.

Se verificd certificado de
radicacion de afiliacion del
dia 12 de marzo de 2020, de
fecha 16 de marzo de 2020
con la informacién de
afiliacion de la servidora
publica.

Se verificé certificado de
radicacion de afiliacion del
dia 29 de mayo de 2020 de
fecha 1 de junio de 2020 con
la informacién y datos de la
servidora publica.

Se evidencio certificado de
radicacion de afiliacion del
dia 30 de septiembre de
2020, con la informacion de
afiliacion del servidor
publico.

pension de la servidora
publica.

Se evidencié certificado
de pago para el cotizante
de fecha 31 de marzo de
2020 en el cual, se
observé el pago de
aporte por concepto de
pensién de la servidora
publica.

Se observo certificado de
pago para el cotizante de
fecha 31 de marzo de
2020 como soporte de
pago de pension de la
servidora publica.

Se evidencid certificado
de pago para el cotizante
de fecha 14 de julio de
2020 en el cual, se
observé el pago por
aportes de pension a la
servidora publica.

Se evidencidé certificado
de pago para el cotizante
de fecha 12 de
noviembre de 2020 con
el pago de pension del
servidor publico.

Frente al criterio de “Capacitacion de los integrantes del COPASST” segun las evidencias presentadas por
la Gerencia Administrativa y Financiera, se evidencio la capacitacion de los integrantes del COPASST
incluyendo la articulacion con la ARL, segun los siguientes soportes:

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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5. Ahora bien, en relacidn con el criterio de “Evaluacion inicial del sistema de gestion” segin informacion
suministrada por la GAF, se verificd reporte emitido por SIDEAP del Departamento Administrativo del
Servicio Civil Distrital, de fecha 26 de diciembre de 2019 con un resultado de evaluacién inicial de85,5.

6. Adicionalmente, respecto al criterio de “Archivo y retencion documental del Sistema de Gestion SST” se
verifico tabla de retencién documental de la Gerencia Administrativa y Financiera publicada en el menu
instrumentos de gestidn de informacidn publica del boton de transparencia. En esta se verificaron las
siguientes series y subseries asociadas con el sistema de seguridad y salud en el trabajo de laEMB:

N° Serie Subserie
1. 2-Actas 4-Actas de comité de convivencia laboral

8-Actas de comité paritario de seguridad y salud en
2. 2-Actas el trabajo COPASST.

7. Frente al criterio de “Matriz legal” se verific6 normograma de la EMB de fecha actualizacién del 10 de
noviembre de 2020, en el cual, se evidencio la inclusién de la Resolucidon 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los estdandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” emitida por
el Ministerio del Trabajo. Esto, evidencid aplicacién de la recomendacidon con numeral romano i. del
literal a-fase planear (p)- del item de RECOMENDACIONES del informe de auditoria al sistema de
seguridad y salud en el trabajo de |a vigencia 2019 comunicado mediante memorando OCI-MEM19-0113
del 17 de diciembre de 2019.

ii. Observaciones

1. Eneste puntoy enrelacidn con el criterio de “Asignacion de responsabilidades en SST”, se observé como
oportunidad de mejora que en el sistema integrado de gestidon de la EMB, existen dos documentos
publicados en el proceso de talento humano que definen los roles y responsabilidades asignadas en
materia de SST a distintos actores segun se presentan a continuacién, situacion que puede afectar la
responsabilidad y apropiacidn de sus responsabilidades:

N° Documento Responsables del SST
1. Alta gerencia
Directriz por la cual se asignan y 2. Subgerentes
comunican las responsabilidades en 3. Profesional responsable en SST.
1. seguridad y salud en el trabajo cdédigo 4. Servidores publicos y contratistas.
TH-DR-012 versién 1 del 13 de abril de 5. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el

2018. Trabajo — COPASST

6. Comité Convivencia Laboral
Numeral 3-roles y responsabilidades ' 1. Alta gerencia
dentro del sistema de seguridad ysalud | 2. Profesional grado 2 de la GAF
, en el trabajo- de la Directriz politica de ' 3. Subgerente de Gestion Ambiental y SISO
" | seguridad y salud en el trabajo cddigo | 4. Servidores publicos y contratistas
TH-DR-010 version 3 del 13 de 5. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
noviembre de 2020 Trabajo — COPASST

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Documento Responsables del SST
6. Comité Convivencia Laboral

Por otro lado, frente al criterio de “conformacion y funcionamiento del COPASST”, si bien, se
suministraron las actas de reunién mensual correspondientes al periodo objeto de seguimiento
(Noviembre 2019 — Octubre de 2020); se observé como oportunidad de mejora que el acta de reunion
mensual del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo correspondiente al mes de julio de 2020
se presentd como evidencia archivo en formato Word denominado "10 2020 Copasst_Julio _2020" que
se encuentra en archivo editable, lo cual no da cuenta de ser la versidn final del documento suscrita por
sus integrantes en aplicacién de la Circular Interna N°009 emitida por la Oficina Asesora Juridica y la
Gerencia General el dia 20 de mayo de 2020.2 A continuacidn, se listan las reuniones mensuales
realizadas por el COPASST:

N° Mes Soporte

1. Noviembre de 2019 | Acta de reunion del COPASST del 13 de noviembre de 2019.
2. Diciembre de 2019 | Acta de reunion del COPASST del 12 de diciembre de 2019.
3. Enero de 2020 Acta de reunién del COPASST del 20 de enero de 2020.

4, Febrero de 2020 Acta de reunién del COPASST del 14 de febrero de 2020.

5. Marzo de 2020 Acta de reunién del COPASST del 10 de marzo de 2020.

6. Abril de 2020 Acta de reunién del COPASST del 16 de abril de 2020.

7. Mayo de 2020 Acta de reunién del COPASST del 11 de mayo de 2020.

8. Junio de 2020 Acta de reunién de COPASST del 10 de junio de 2020.

Si bien se presenté como evidencia archivo en pdf denominado "Acta
N°.10 Copasst Julio 8 de 2020" en este no se presenté el acta de
reunioén con las intervenciones y decisiones tomadas en el marco del

9. Julio de 2020 COPASST.
Asi mismo, se presentd archivo en formato Word denominado
"10_2020_Copasst_Julio_2020" el cual, se encuentra en archivo
editable.

10. Agosto de 2020 Acta de reunién del COPASST del 20 de agosto de 2020.

11. Septiembre de 2020 = Acta de reunidn del COPASST del 18 de septiembre de 2020.

12. Octubre de 2020 Acta de reunién del COPASST del 23 de octubre de 2020.

Ahora bien, en relaciéon con el criterio de “Programa de capacitacion anual” y la inclusién en el mismo
de capacitaciones asociadas con el sistema de seguridad y salud en el trabajo, se evidencié que aunque
se programaron en el Plan Institucional de Capacitacidn de la vigencia 2020 versién 4 del 5 de octubre
de 2020, las capacitaciones sobre (i) manejo del estrés e (ii) implementacién y aplicacion del teletrabajo;

2 Circular Interna N°009 del 20 de mayo de 2020 con asunto: Informacién sobre la firma y correos electrénicos.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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se evidencid como oportunidad de mejora que la capacitacion de implementacion y aplicacidon de
teletrabajo segun el cronograma de capacitaciones PIC 2020 se programé para el periodo de mayo —
julio de 2020, no obstante segun las evidencias presentadas por la GAF, esta se llevd a cabo el dia 5 de
agosto de 2020.

En referencia al criterio de “Politica de sequridad y salud en el trabajo” se evidencio en el proceso de
talento humano del sistema integrado de gestion de la EMB, la politica de seguridad y salud en el trabajo
codigo TH-DR-010 versién 3 del 13 de noviembre de 2020. Esta version, segln el apartado de control de
cambios, incluye "la actualizacion frente al contenido de la resolucion 0312 de 2019, que fija los
estdndares minimos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. Cambio en el documento que asigna
y comunica los roles y responsabilidades dentro del SG-SST (Deroga memorando GAF-ME-2018-0108 de
abril de 2018)".

Si bien esta version tiene fecha del 13 de noviembre de 2020, que se encuentra por fuera del alcance
temporal de la presente auditoria, se observé como oportunidad de mejora que en el informe de
auditoria al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo emitido por la Oficina de Control Interno en la
vigencia 2019 mediante memorando con radicado OCI-MEM19-0113 del 17 de diciembre de 2019, cuyo
alcance abarco lo estandares minimos definidos en la Resolucién 0312 de 2019, se recomendo la
actualizacién de los elementos del SST conforme la estructura de esta Resolucién. No obstante, la
politica fue actualizada con la Resolucién 0312 de 2019 como criterio el dia 13 de noviembre de 2020,
es decir 11 meses después de la emisién del referido informe de la OCl en la vigencia 2019.

En relacién con el criterio de “Objetivos de SST” se evidencié como oportunidad de mejora que en el
numeral 2-objetivos- de la politica de seguridad y salud en el trabajo cddigo TH-DR-010 versién 3 del
13 de noviembre de 2020, se encuentran los objetivos del sistema de seguridad y salud en el trabajo,
los cuales son:

i. Prevenir y/o disminuir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales a través de la
adopcidn de las medidas necesarias en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ii. Implementar eficazmente las medidas de prevencién y control, de acuerdo con la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracidon de los riesgosa que estdn expuestos los
servidores publicos y contratistas de prestacidn de servicios profesionales de la Empresa.

iii. ldentificar y evaluar el cumplimiento de la normatividad nacional vigente en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo aplicable a la Empresa Metro de Bogota S.A

iv. Realizar las evaluaciones médicas requeridas para el monitoreo de las condiciones de salud de
los servidores publicos de la Empresa Metro de Bogota S.A.

v. Fortalecer los conocimientos de seguridad y salud en el trabajo, mediante la inclusién de

actividades en el Plan Institucional de Capacitacién de cada vigencia, dirigidos a servidores y
contratistas de la Empresa Metro de Bogota S.A.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

Metro CODIGO: EM-FR-006 DEB0GOTADC.
de Bogota - MOVILIDAD
FECHA DE VIGENCIA: 02-03-2018 | VERSION: 02 Metro de Bogoté S A.

vi. Exigir que los contratistas de la Empresa Metro de Bogota S.A. cumplan la normatividad en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Al contrastar estos objetivos, con las caracteristicas exigidas en la Resolucién 0312 de 2019, se observé
que estos objetivos no cuentan con datos medibles y cuantificables en los términos descritos en el
criterio.

En cuanto al criterio de “Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas” La Gerencia
Administrativa y Financiera manifestd "En el plan de trabajo de la vigencia 2020 se tiene contemplado
para diciembre la elaboracion del documento que indica los criterios relacionados con el SST para la
evaluacion y seleccion de proveedores, es por esto que no se incluye en esta auditoria”.

Por lo cual, la Oficina de Control Interno precisa que este item fue abordado en |a auditoria al SST de Ia
vigencia 2019, comunicada mediante memorando con radicado OCI-MEM19-0113 del 17 de diciembre
de 2019, donde se recomendd "Analizar la posibilidad de incluir una obligacion especifica en los
contratos suscritos con persona natural y/o juridica asociada con el cumplimiento de los aspectos en
materia de seguridad y salud en el trabajo.”, por lo cual, se constituye como una oportunidad de mejora.

Finalmente, en relacion con el criterio de “gestion del cambio” se verificd en el sistema integrado de
gestiéon de la EMB, especificamente en la documentacidon del proceso de talento humano, el
procedimiento para la gestién del cambio seguridad y salud en el trabajo cédigo TH-PR-015 versién 1 del
19 de noviembre de 2020.

Segun el numeral 1-objetivo- de este procedimiento, el objetivo de este es:

"Establecer los lineamientos para un proceso sistemdtico de identificacion de peligros y
evaluacion y control de los riesgos relacionados con la sequridad y salud en el trabajo, que estén
asociados a los diferentes cambios internos y externos de la Empresa Metro de Bogotd".

Por lo anterior, si bien se observé que la Gerencia Administrativa y Financiera como lider del proceso de
talento humano acogio la recomendacion con numeral romano ix contenida en el informe de auditoria
al SST vigencia 2019 emitido por la OCl mediante memorando con radicado OCI-MEM19-0113 del 17 de
diciembre de 2019; el procedimiento se disefié transcurridos once (11) meses después de la emision del
referido informe.

iii. No Conformidades

En relacidn con el criterio de “identificacion y evaluacion para la adquisicion de bienes y servicios” Al
verificar el sistema integrado de gestidn especificamente en los procesos de talento humano y gestion
contractual, no se evidencid la existencia de un procedimiento para la identificacién y evaluacién de las
especificaciones en SST de las compras o adquisicion de productos y servicios incumpliendo con el
referido criterio, que al respecto indica que:

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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“Establecer un procedimiento para la identificacion y evaluacion de las especificaciones en SST
de las compras y adquisicion de productos y servicios.”

Es importante precisar, que esta no conformidad fue identificada previamente por la Oficina de Control
Interno y registrada en el numeral 1 del numeral romano iii.-no conformidades- en el informe de
auditoria_al sistema de seguridad y salud en el trabajo de la vigencia 2019 comunicado mediante
memorando con radicado OCI-MEM19-0113 del 17 de diciembre de 2019. Por lo anterior, esta se
constituye como una No Conformidad reiterada.

En cuanto al criterio de “Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral”, seglin
informacién suministrada por la Gerencia Administrativa y Financiera, se observé como incumplimiento
qgue los informes trimestrales de gestion fueron presentados ante la Gerencia General y la Gerencia
Administrativa y Financiera, a través de comunicacién del 24 de noviembre de 2020, como sigue a
continuacion:

N° Periodo Comunicacién

1. Octubre- Diciembre de 2019 GAF-MEMZ20-0446 del 24 de noviembre de 2020.
2. Enero- Marzo de 2020 GAF-MEM20-0447 del 24 de noviembre de 2020
3. Abril —Junio de 2020 GAF-MEM?20-0448 del 24 de noviembre de 2020.
4. Julio — Septiembre de 2020 GAF-MEM20-0449 del 24 de noviembre de 2020

Lo anterior, considerando lo establecido en el numeral 10 del articulo 6° de la Resolucion N°652 del 30
de abril de 2012 emitida por el Ministerio del Trabajo, que al respecto establece como una de las
funciones del Comité de Convivencia:

“Elaborar informes trimestrales sobre la gestion del Comité que incluya estadisticas de las
quejas, seguimiento de los casos y recomendaciones, los cuales serdn presentados a la alta
direccion de la entidad publica o empresa privada”. (Subrayado fuera de texto).

Respecto al criterio de “induccidn en y reinduccion en SST”, segun informacién suministrada por la GAF,
si bien se observaron los soportes de participacién en la induccién de los siguientes servidores publicos
que ingresaron durante el periodo objeto de seguimiento:

N° Cargo Dependencia

1. Profesional Grado 5 Gerencia de Desarrollo Inmobiliario

2. Profesional Grado 2 Gerencia de Estructuracién Financiera
3. Profesional Grado 4 Gerencia Administrativa y Financiera

4, Profesional Grado 3 Gerencia Técnica

5. Jefe Oficina Oficina Asesora Juridica

6. Profesional Grado 5 Gerencia Estructuracién Financiera

7. Profesional Grado 2 Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania
8. Profesional Grado 2 Gerencia Técnica

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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No se presentaron evidencias de la induccidn realizada a los siguientes servidores publicos que
ingresaron durante el periodo objeto de seguimiento:

N° Cargo Dependencia
1. Profesional Grado 5 Gerencia de Desarrollo Inmobiliario
2. Profesional Grado 5 Oficina Asesora Juridica

Lo anterior, incumpliendo con lo establecido en el criterio de induccién y reinduccién en SST del estandar
de “Capacitacion en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo” contenido en el articulo
16° de la Resolucidn 0312 de 2019 que al respecto establece:

“Realizar actividades de induccion y reinduccion, las cuales deben estar incluidas en el programa
de capacitacion, dirigidas a todos los trabajadores, independientemente de su forma de
vinculacién y/o contratacién, de manera previa al inicio de sus labores, en aspectos generales y
especificos de las actividades o funciones a realizar que incluya entre otros, la identificacion de
peligros y control de los riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.” (subrayado fuera de texto).

Frente al criterio de “Rendicion de cuentas” se observd que aunque se verificd acta de reunién del comité
de gestién y desempefio de fecha 23 de diciembre de 2019, en la cual, en el punto 4-resultados de la
gestion en seguridad y salud en el trabajo (SST)- se presentaron los resultados en materia de
implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la EMB durante la vigencia 2019; esta
se realizé a los miembros del comité de gestién y desempefio de la EMB (nivel alta direccién) y no incluyé
a los demas niveles de la organizacidn como trabajadores oficiales y contratistas de la EMB, en los
términos descritos en el criterio contenido en el articulo 16 de la Resolucidon 0312 de 2019 que al
respecto establece:

“La rendicion de cuentas debe incluir todos los niveles de la empresa ya que en cada uno de ellos
hay responsabilidades sobre la seguridad y salud en el trabajo”. (Subrayado fuera de texto).

b. Fase Hacer (H) — Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo

La fase de Hacer (H) conforme la herramienta de verificacion del cumplimiento de los estandares
minimos de implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo contenidos en la Resolucidn
0312 de 2019, cuenta con un total de treinta (30) criterios de verificacidn, asociados con los estandares
de (i) gestidn de la salud, (ii) gestion de amenazas, (iii) gestion de peligros y riesgos en seguridad y salud
en el trabajo.

i. Fortalezas

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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1. Segun informacion suministrada por la GAF, con respecto al criterio de “actividades de medicina del
trabajo y de prevencidn y promocion de la salud”, se evidencid el desarrollo de las siguientes actividades
de prevencion y promocion de la salud en el periodo objeto de seguimiento:

N° Actividad Fecha

1. Prevencién Ojos 29/09/2020
2. Prevencién accidentes laborales 29/09/2020
3. Prevenir riesgo cardiovascular 30/09/2020
4, Prevencién consumo de sustancias psicoactivas 01/10/2020
5. Prevencién cancer de seno y préstata 02/10/2020
6. Zumba 02/10/2020

2. Porotro lado, en relacién con el criterio de “custodia de las historias clinicas” cuya descripcién versa de
“evidenciar los soportes que demuestren que la custodia de las historias clinicas esté a cargo de una
institucion prestadora de servicios en SST o del médico que prdctica las evaluaciones médicas
ocupacionales” ; se evidencid la suscripcién del contrato N° 144 del 9 de julio de 20203, en el cual, se
establecié en el numeral N°4 de las obligaciones especificas del contratista contenidas en la cldusula
séptima-obligaciones generales y especificas del contratista- :

"Garantizar la reserva de las historias clinicas y custodiar la informacion de los exdmenes
meédicos ocupacionales, de conformidad con lo contemplado en la normatividad vigente".

3. Con respecto al criterio de “servicios de higiene” se evidencié como fortaleza que la EMB en su sede
administrativa ubicada en la carrera 9 N°76-49 pisos 3 y 4 cuenta con suministro permanente de agua
potable, servicios sanitarios y mecanismos para disponer excretas y basuras, como se puede observar
en los siguientes registros fotograficos.

**Espacio en Blanco**

3 Objeto: Prestacion de servicios para la realizacién de los exdmenes médicos ocupacionales de preingreso,
periodicos y de egreso a los servidores publicos de la Empresa Metro de Bogotd S.A.
Fecha de inicio: 23 de julio de 2020.
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4. Frente al criterio de “Manejo de residuos” se observd la disposicion de recipientes de disposicién de los
residuos sdlidos y peligrosos generados al interior de la sede administrativa de la EMB, como se observa

en las siguientes imagenes:

5. En relacidn con los criterios del estandar de “Mecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de
los trabajadores” se observd la consolidacion de los registros estadisticos de los siguientes items en la

EMB:

i. Frecuencia de accidentalidad
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ii. Severidad de accidentalidad
iii. Proporcién de accidentes de trabajo mortales

iv. Prevalencia de la enfermedad laboral
V. Incidencia de la enfermedad laboral
Vi. Ausentismo por causa médica.

Frente al criterio de “Metodologia para identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos” se
verificd en el Sistema Integrado de Gestidon de la EMB, la existencia del procedimiento para la
identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles cédigo TH-PR-010 version
3 del 13 de julio de 2020. Este tiene como objetivo:

“Identificar los diversos peligros presentes en el desarrollo de las actividades que adelantan los
servidores publicos y contratistas de prestacion de servicios vinculados a la Empresa Metro de
Bogotd S.A de tal manera, que se logren evaluar las posibles consecuencias ante su ocurrencia y
determinar las medidas de intervencion oportunas."

Respecto a su aplicacion, se evidencié que en el numeral 7-Desarrollo- del referido procedimiento, se
encuentra en el paso 4 la "identificacion de riesgos" y el registro es el formato de identificacion del riesgo
TH-FR-063.

Sobre el particular, se verificd archivo Excel denominado "ANEXO 1. Matriz de Identificacion De Peligros,
Valoracion de Riesgos y Determinacion de Controles V2.xIs". Asi mismo, se evidencid archivo Excel
denominado "TH-FR-064 Matriz de identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos y
Determinacion_V.01" publicado en el sistema integrado de gestidn de la EMB en el proceso de talento
humano, con la matriz de identificacién de peligros, valoracidn de riesgos y determinacién de controles
segln cargos de la EMB, dependencias y sede administrativa.

En cuanto al criterio de “Procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo” se
verificd en el sistema integrado de gestién de la EMB, en el proceso de talento humano, los siguientes
documentos del SIG asociados al sistema de seguridad y salud en el trabajo:

Nombre del Documento Codigo Version Vigencia
Reglamento de higiene y seguridad

1. industrial de la EMB TH-DR-006 1 10 de mayo de 2017

2. Politica de alcohol, drogas y tabaquismo TH-DR-009 1 15 de d;c(;;mbre de

3. POI|t|§a de seguridad y salud en el TH-DR-010 3 13 de noviembre de
trabajo 2020

4. Directriz plan de ayuda mutua TH-DR-014 1 03 de julio de 2018

5. Plan mstntugonal de seguridad y salud TH-DR-017 1 13 de noviembre de
en el trabajo 2018
Protocolo prevencidn para evitar el

6. contagio de enfermedades respiratorias TH-DR-024 1 12 de marzo de 2020

como el COVID-19 entre otras

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Nombre del Documento Version

Protocolo de prevencién y mitigacién de

Cadigo

Vigencia

7. contagio COVID-19 en cumplimiento de TH-DR-025 1 5 de mayo de 2020
labores

3. Manual del sub5|'stema de seguridad y TH-MN-002 1 20 de febrero de 2018
salud en el trabajo

9. M;?nual. ’ sjlstem.a Qe vigilancia TH-MN-005 1 27 de noviembre de
epidemioldgica psicosocial 2020

10,  "lande prevencion, preparaciony TH-PR-005 2 03 de julio de 2019
respuesta ante emergencia
Procedimiento para la investigacion de 16 de noviembre de

ok incidentes y accidentes de trabajo VAN 1 2017

12. Procedimiento de orden y aseo TH-PR-008 1 28 de d;coule?bre de

13, Procedimiento para realizar gimnasia TH-PR-009 1 28 de diciembre de
laboral 2017
Procedimiento para la identificacidn de

14. peligros, valoracién de riesgos vy TH-PR-010 3 13 de julio de 2020
determinacién de controles
Procedimiento para entrega, uso y .

15. mantenimiento de elementos de TH-PR-011 2 27 de noviembre de

. 2020

proteccién personal (EPP)

16. Procedimiento inspecciones planeadas TH-PR-012 1 28 de mayo de 2018

17. Procedimiento para la gestion del TH-PR-015 1 19 de noviembre de

cambio seguridad y salud en el trabajo 2020

Asi mismo, se evidencid la documentacidn de veinte dos (22) formatos.
Respecto al criterio de “Mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos, mdquinas y

herramientas”, segun informacién suministrada por la GAF, se evidencid la realizacién de los siguientes
mantenimientos preventivos:

N° Fecha Organizacion Elementos

1. 14/10/2020 Milenio PC CPU’S Dell y HP y Monitores Samsung
2. 18/09/2020 CTS Switches, Servidor e Impresora

3. 28/09/2020 COLSOF Scanner

4, 03/06/2020 PowerSun UPS

5. 09/09/2020 PowerSun UPS

Por lo anterior, se evidencid el desarrollo de acciones orientadas al cumplimiento del criterio de
mantenimientos periddicos a las instalaciones, equipos, maquinas y herramientas con las que cuenta la
EMB segun el criterio contenido en el articulo 16 de la Resolucién 0312 de 2019 emitida por el Ministerio
del Trabajo.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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9. Se observd que en el criterio de “Entrega de los elementos de proteccion personal — EPP y capacitacion
en uso adecuado” se verificaron los siguientes formatos de entrega de elementos de proteccion personal

a servidores publicos y contratistas de la EMB:

N° Fecha Elementos

1. 13 al 17 de marzo de 2020 Tapabocas

2. 17 de abril de 2020 Tapabocas y guantes
3. 15 al 22 de mayo de 2020 Tapabocas y guantes
4. 10 al 30 de junio de 2020 Tapabocas y guantes
5. 03 al 23 de julio de 2020 Tapabocas y Guantes
6. 27 a 28 de octubre de 2020 Tapabocas y guantes

10. En relacién con el criterio de “Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias” se
evidencid en el sistema integrado de gestion de la EMB, especificamente en el proceso de talento
humano, el procedimiento para plan de prevencién, preparacién y respuesta ante emergencias cédigo
TH-PR-005 version 2 del 3 de julio de 2019. En el numeral 1-objetivo- se establecié como objetivo:

" Establecer el procedimiento que permita a los servidores publicos, contratistas y visitas de la
Empresa Metro de Bogotd S.A prevenir y protegerse en caso de emergencias de cualquier tipo,
desastres o amenazas colectivas que puedan poner en peligro su integridad o del medio
ambiente, dando cumplimiento a los requerimientos establecidos en la legislacion laboral
colombiana en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, Manejo y Control de emergencias de

que trata el Decreto 423 de 2006 y el Decreto 1072 del 2015".

Asi mismo, se evidencid la sefalizacion de los planos de las instalaciones de la EMB con la identificacidn

de las areas, salidas de emergencia y mecanismos de atencion. (Ver imagenes):

**Espacio en Blanco**
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En cuanto a la realizacion de simulacros durante el periodo objeto de seguimiento, se observd la emision
del boletin somos metro N°447 del 21 de octubre de 2020, en el cual se presentan los lineamientos para
la realizacién del simulacro distrital de autoproteccién a realizar el dia 22 de octubre de 2020.
Adicionalmente, se evidencid el certificado de participacién y reconocimiento asignado a la EMB por
realizar el simulacro distrital de autoproteccion emitido por el Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y
Cambio Climatico (IDIGER) de fecha 22 de octubre de 2020.

ii. Observaciones

En relacidon con el criterio de “Descripcion sociodemogrdfica y diagndstico de condiciones de salud de
los trabajadores” conforme la informaciéon suministrada por la GAF, se evidencid archivo Excel
denominado "Perfil sociodemogrdfico”, en el cual, se presentd el perfil demogréfico de los servidores
publicos de la EMB. No obstante, se observé como oportunidad de mejora que este no incluye el
resultado de las evaluaciones ocupacionales, en cumplimiento de lo dispuesto en el referido criterio
del articulo 16 de la Resolucidon 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo:

“Recolectar la siguiente informacion actualizada de todos los trabajadores del ultimo afio: la
descripcion socio demogrdfica de los trabajadores (edad, sexo, escolaridad, estado civil) y el
diagndstico de condiciones de salud que incluya la caracterizacion de sus condiciones de salud,
la evaluacion y andlisis de las estadisticas sobre la salud de los trabajadores tanto de origen
laboral como comun y los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales.” (Subrayado
fuera de texto).

Frente al criterio de “perfiles de cargos” cuya descripcidn indica “verificar que se le remitieron al médico
que realiza las evaluaciones ocupacionales, los soportes documentales respecto de los perfiles de
cargos, descripcion de las tareas y el medio en el cual desarrollardn la labor los trabajadores”; si bien
segun informacién suministrada por la GAF, se evidencié archivo en formato pdf denominado

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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"PROFESIOGRAMA METRO DE BOGOTA 2020" en el cual se encuentra la informacion asociada a los
siguientes items de los cargos de la EMB:

i Denominacién del empleado
ii. Propdsito principal/ actividades generales
iii. Enfasis examen clinico

No se suministré evidencia del envio al médico ocupacional de los soportes documentales respecto de
los perfiles de cargos, descripcidon de las tareas y el medio en el cual desarrollaran la labor los
trabajadores, en cumplimiento del item “perfiles de cargos” contenido en el articulo 16° de la Resolucion
0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo.

En cuanto al criterio de “Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos” se observéd, segin
informacién suministrada por la GAF, la realizacién de las siguientes inspecciones planeadas realizadas:

N° Inspeccion Fecha Cantidad
1. Planeada General 17 de junio de 2020 1
2. Planeada General 23 de septiembre de 2020 1
3. Inspeccién Botiquin 17 de junio de 2020 3
4. Inspeccién Botiquin 23 de septiembre de 2020 3
5. Inspeccidn Camilla 17 de junio de 2020 4
6. Inspeccién Camilla 23 de septiembre de 2020 4

No obstante, al consultar los soportes estos se encuentran en archivos en formato Word editables.

iii. No Conformidades

Respecto al criterio de “Estilos de vida y entorno saludable” en el cual, segln la descripcién corresponde
a:
“Elaborar y ejecutar un programa para promover entre los trabajadores, estilos de vida y
entornos de trabajo saludable, incluyendo campaias especificas tendientes a la prevencion y el
control de la fdrmaco dependencia, el alcoholismo y el tabaquismo, entre otros.” (Subraya
propia)

La Gerencia Administrativa y Financiera remitio los siguientes soportes:
i Boletin somos metro 468 del 23 de noviembre de 2020, que se sale del alcance del presente
seguimiento, en el cual, se socializa la politica de seguridad y salud en el trabajo y la politica

de alcohol, drogas y tabaquismo.

ii. Politica de alcohol, drogas y tabaquismo cédigo TH-DR-039 versidn 1 de fecha de vigencia
15 de diciembre de 2017.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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No obstante, no se evidencid el disefio y formulacidn del programa para promover entre los
trabajadores, estilos de vida y entornos de trabajo saludables en la EMB en los términos del criterio.

Frente al criterio de “Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias” se evidencio
que en el sistema integrado de gestién de la EMB, en el numeral 6.7-programa de capacitacion- del
procedimiento plan de prevencidn, prevencién y respuesta ante emergencias cédigo TH-PR-005 version
2 del 3 de julio de 2020 se establece que:

"La Empresa cuenta con un plan institucional de capacitacion y cronograma del plan de
sequridad y salud en el trabajo gue incluyen temdticas dirigidas a los integrantes de las brigadas,
garantizando la formacion requerida para una intervencion oportuna frente a una amenaza".
(Subrayado fuera de texto).

No obstante, al verificar el cronograma de capacitaciones del Plan Institucional Capacitacion 2020
publicado en Az digital, no se evidencio la programacion de capacitaciones dirigidas a los integrantes de
la brigada de emergencia de la EMB en los términos descritos en el numeral 6.7-programa de
capacitacion- del procedimiento plan de prevencién, prevencion y respuesta ante emergencias cédigo
TH-PR-005 versién 2 del 3 de julio de 2020.

Al solicitar evidencias de la capacitacion realizada a la brigada de emergencia de la EMB durante el
periodo objeto de seguimiento, se remitid correo electrénico de fecha 5 de marzo de 2020, en el cual se
invita a uno de los miembros de la referida brigada a ser participe del curso denominado “soporte vital
bdsico SENA-DASCD”, no obstante, no se presenté evidencia de su participacién. Adicionalmente, se
presentd como evidencia acta de reunion del COPASST del dia 10 de marzo de 2020, en el cual, aunque
se registré que se desarrollé charla puesto a puesto con el objetivo de sensibilizar al personal sobre
primeros auxilios; no se evidencid soporte de realizacion de esta capacitacion a los miembros de la
brigada de emergencia de la EMB.

En relacion con los criterios de (i) medidas de prevencidn y control frente a peligros/riesgos identificados
y (ii) aplicacién de medidas de prevencion y control por parte de los trabajadores; se verifico la aplicacion
de controles asociados a la matriz de riesgos y peligros en materia de seguridad y salud en el trabajo de
la EMB, como se muestra a continuacion:

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Lugar de

X Descripcion Clasificacion Efectos Verificacién
Trabajo

Al constatar la aplicacion de controles y medidas de prevencion de los riesgos y peligros
Caidas a nivel, golpes, heridas = en materia de SST, en verificacidn realizada en la sede administrativa, se evidencid la

y contusiones. presencia de extintores con fecha de recarga vencida segun registros fotograficos del dia
1 de diciembre de 2020, como sigue a continuacion:
Caidas a nivel, esguinces, Pasillo Costado Occidental 4to piso
< fracturas, torceduras,
2 contusiones, perdida de la
5 . conciencia.
= Locativo por =
'; superficie = Quemaduras, paro
2 deslizantes, = respiratorio, fibrilacion
g condiciones de 93" ventricular, asfixia.
% los pisos y 9 '
S escaleras. o Golpes, Contusiones,
= _5 fracturas, heridas,
8 % Politraumatismos, lesiones
g Eléctrico (baja s graves y/o muerte.
o tension, ©
o estatica) Golpes, Contusiones, heridas,
E Politraumatismos, lesiones
E graves y/o muerte.

Lesiones oculares

Golpes, contusiones, lesiones
en cabeza

Version impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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Descripcion Clasificacion Efectos Verificacion

Lesiones osteomusculares

Posturas @
prolongadas 2 como lumbalgias. En este punto, al verificar la aplicacidn del control denominado asociado con la higiene
"g postural, se evidencid en recorrido en campo por la sede administrativa, que aun persiste
€ Lesiones osteomusculares | la oportunidad de mejora relacionada con la higiene postural de algunos servidores
Movimientos -.% como tendinitis, sindrome del | publicos y contratistas de la EMB.
Repetitivos Tunel carpiano.

Por lo anterior, se observd la no aplicacidn de controles y medidas de prevencién disefadas respecto a los riesgos y peligros identificados en la EMB en
materia de Seguridad y Salud en el trabajo, lo cual, incumple con lo establecido en los criterios de (i) medidas de prevencion y control frente a
peligros/riesgos identificados v (ii) aplicacion de medidas de prevencién y control por parte de los trabajadores contenidos en los estdndares minimos
de la Resolucién 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo.

**Espacio en Blanco**
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c. Fase Verificar (V)

A continuacidn, se presentan los resultados producto de la verificacion realizada a los criterios y
estandares minimos de la fase de verificar de la Resolucién 0312 de 2019.

i. Fortalezas

1. Respecto al criterio de “Definicion de indicadores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo” segun informacidon suministrada por la Gerencia Administrativa y Financiera, se remiti
archivo Excel denominado "INDICADORES DE GESTION 2020 _EMB_V.1", en la cual, se cuenta con una
hoja denominada "indicadores SST" donde se evidencid la inclusidén de un tablero con los siguientes

indicadores:

N° Indicadores

1. Cumplimiento de requisitos de estructura del SG SST

2. Evaluacién inicial SG SST

3. Ejecucion del plan de trabajo anual

4. Ejecucién del plan de capacitacion

5. Evaluacion de las condiciones de salud de los colaboradores

6. Evaluacién de las condiciones de trabajo de los colaboradores

7 Cumplimiento en la investigacidn de incidentes, accidentes y
’ enfermedades laborales

8. Cumplimiento de los objetivos en seguridad y salud en el

trabajo

9. Evaluacién de acciones de mejora

10. Cumplimiento de programas de vigilancia epidemioldgica

11. Proporcion de accidentes de trabajo mortales

12. Prevalencia de enfermedad laboral

13. Incidencia de enfermedad laboral

14. Ausentismo por causas relacionadas con la salud

ii. Observaciones y No Conformidades

En la verificacion realizada a las evidencias presentadas por la Gerencia Administrativa y Financiera, no

se presentaron observaciones y no conformidades.

d. Fase Actuar (A) — Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo

En este apartado, se presentan los resultados obtenidos como parte de la verificacion realizada a los

criterios y estandares minimos de la fase de Actuar de la Resolucidn 0312 de 2019.

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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i. Fortalezas

No se observaron fortalezas como resultado de la verificacion del presente apartado.

ii. Observaciones

1. Respecto al criterio de “Acciones de mejora conforme a revision de la Alta Direccion” se verificé acta de
reunién del comité de gestiéon y desempenio de fecha 23 de diciembre de 2019, en la cual, en el punto
4-resultados de la gestién en seguridad y salud en el trabajo (SST)- se presentaron los resultados en
materia de implementacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la EMB durante la vigencia

2019. No obstante, no se evidencid la formulacidén de acciones de mejora producto de estarevision.

iii. No Conformidades

No se evidenciaron no conformidades en la revisidn de las evidencias e informacién suministrada por la

GAF.

RECOMENDACIONES

1. Verificacion Estandares Minimos — Resolucion 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del

Trabajo.

a. Fase Planear (P)

i. Fortalecer los controles orientados a la publicacién de documentos en el Sistema Integrado de
Gestidn de la EMB, con el propdsito de propender por garantizar la publicacién y disponibilidad
de las ultimas versiones de los documentos controlados asociados al Sistema de Gestidn de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

ii. Consolidar las actas de reunién mensual del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
en formatos definitivos y que propendan por aplicar los lineamientos en materia de firmas
digitales segun lo dispuesto en la Circular Interna N°009 del 20 de mayo de 2020.

iii. Fortalecer la oportunidad en la presentacidon de los informes trimestrales del Comité de
Convivencia Laboral de la EMB, con el objetivo de propender por garantizar el cumplimiento del
numeral 10 del articulo 6° de la Resoluciéon N°652 del 30 de abril de 2012 emitida por el

Ministerio del Trabajo.

iv.Incluir en el proceso de formulacidn y disefio del Plan Institucional de Capacitacién de cada
vigencia, la programacién de capacitaciones orientadas a la implementacién, mantenimiento y

fortalecimiento del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo en la EMB,

Versién impresa "NO CONTROLADA", verificar su vigencia en el listado maestro de documentos
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propendiendo por garantizar el cumplimiento de los tiempos programados de realizacién de la
respectiva capacitacion.

v. Mejorar la consolidacién de las evidencias asociadas a la realizacion de la induccidn a servidores
publicos nuevos de la EMB, especificamente en lo relacionado con los elementos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la EMB.

vi.Analizar la pertinencia de disefar una herramienta de seguimiento e inclusién de datos medibles
y cuantificables asociados con los objetivos del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la
EMB, a fin de contar con mecanismos de seguimiento y medicién.

vii. Fortalecer el proceso de rendicién de cuentas en materia de seguridad y salud en el trabajo,
mediante el disefio de un espacio de socializacion de los resultados para los niveles de

trabajadores oficiales y contratistas de la EMB.

viii. Mejorar la oportunidad en el disefio de herramientas de gestidn y control asociadas con la
implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la EMB. Lo anterior,
incluyendo el criterio de seguridad y salud en el trabajo para la evaluacién y seleccion de
proveedores y contratistas.

ix. Disefiar el procedimiento para la identificacién y evaluacion de las especificaciones en materia
de seguridad y salud en el trabajo en las compras o adquisiciones de productos y servicios en la
EMB. Esto, segun lo indicado previamente en el informe de auditoria al sistema de seguridad y
salud en el trabajo de la vigencia 2019 comunicado mediante memorando con radicado OCI-
MEM19-0113 del 17 de diciembre de 2019.

b. Fase Hacer (H)

X. Fortalecer el documento y la base de datos de descripcion sociodemografica y diagndstico de
condiciones de salud de los trabajadores, con la inclusiéon de la variable de resultado de las
evaluaciones médicas ocupacionales, segin lo descrito en el item de “Descripcion
sociodemogrdfica y condiciones de salud de los trabajadores” contenido en el articulo 16° de la
Resolucién 0312 de 2019.

xi. Mejorar la consolidacion de la evidencia asociada con el envio al médico ocupacional de los
soportes documentales de los perfiles de cargos, descripcion de tareas y el medio en el cual
desarrollan la labor los servidores publicos de las EMB.

xii. Propender por garantizar que los soportes relacionados con la realizacién de las inspecciones

planeadas se encuentren en archivos y formatos definitivos, junto con la firma del servidor
publico o miembro de la ARL que realizd la referida inspeccion.
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xiii. Incluir y programar capacitaciones orientadas a los miembros de la brigada de emergencia de la
EMB, sobre tematicas asociadas a la prevencidon y atencién de emergencias, en el Plan
Institucional de Capacitaciéon de la EMB.

xiv. Disefiar y formular el programa* de promocién de estilos de vida y entornos saludables de la
EMB, incluyendo campafias especificas frente al farmaco dependencia, el alcoholismo, drogas,
tabaquismo y la promocién de una vida saludable.

xv. Fortalecer el fomento y aplicacién de controles y medidas frente a los riesgos y peligros
identificados en la matriz de riesgos y peligros en materia seguridad y salud en el trabajo en la
EMB. Esto, segun lo evidenciado en relacion con la recarga de extintores y la higiene postural
como medidas de control frente a riesgos y peligros en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo en la EMB.

c. Fase Verificar (V)

xvi. Considerar el disefio de un tablero de indicadores en plataformas como Powerbi que facilite la
consolidacion de informacién, analisis de tendencias, seguimientos comparativos y alertas
tempranas en relacién con los indicadores definidos para el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

d. Fase Actuar (A)

xvii. Fortalecer la rendicidon de cuentas en materia de seguridad y salud en el trabajo, mediante la
inclusién de un item de formulacidn de acciones de mejora producto de la revision por parte de
los miembros de todos los niveles de la organizacion. Constituyéndose como un insumo para le
mejora.

Bogota D.C., 16 del mes de diciembre de 2020

.z Firmado digitalmente
JU“an D por Julian D. Pérez R.
7 Fecha: 2020.12.16

Pérez R. 15:16:31-05'00'

JULIAN DAVID PERES RiOS
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Juan Sebastian Jiménez Castro/Profesional Oficina de Control Interno

4Seguln el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG - Versidn 3 - Diciembre
2019, un programa es “concebido como el instrumento que permite articular la planeacion con el
presupuesto.”.
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Anexos
Anexo 1. Tabla de Valores y Calificacion

PESO CUMPLE NO NO

CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR CALIFICACION

PORCENTUAL | TOTALMENTE CUMPLE APLICA

1.1.1. Responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el 0,5 0,5 0 0
Trabajo SG-SST
_ Recursos 1.1.2 Responsabilidades en el
financieros, Sistema de Gestion de Seguridad y| 0,5 0,5 0 (]
tecnicos Salud en el Trabajo — SG-SST
humanos y'de 1.1.3 Asignacion de recursos para
otra . indole | | sistema de Gestion en Seguridady| 0,5 0,5 0 0
;i‘l‘:g{:;?s para y Salud en el Trabajo — SG-SST
dgsarrollar el de%éiggg‘?_ﬂgg;:gﬁema General 0,5 4 0,5 0 0 4
Sistema de 1.1.5 Identificacion de trabajad
Gestion de la e . jadores
. de alto riesgo y cotizacion de pension 0,5 0,5 0 X
Seguridad Y | especial
Salud en el —
Trabajo (SG-| 1.1.6 Conformacion COPASST 0,5 0,5 0 0
SST) (4 %) 1.1.7 Capacitacién COPASST 05 0,5
1.1..8 Co_nformacmn Comité de 0.5 0.5 0 0
Convivencia
121 Programa Capacitacién 5 2 0 0
promocion y prevencion PYP
o 1.2.2 Induccion y Reinduccion en
enc;e?ps?:{;a;g)ze Sistema de Gestion de Seguridad y
Gestid Salud en el Trabajo SG-SST, 2 2 0 0
o estion de tividades de P p: 6 6
% Seguridad y actividades de Promocion y
L Prevencion PyP
zZ Salud en e -
< Trabajo (6 %) 1.2.'3 Responsat_)les del Sistema de
o Gestion de Seguridad y Salud en el 5 2 0 0
= Trabajo SG-SST con curso virtual de
50 horas
Politica de| 2.1.1 Politica del Sistema de
Seguridad y | Gestién de Seguridad y Salud en el 1 1 0 0
Salud en el| Trabajo SG-SST firmada, fechada y
Trabajo (1%) comunicada al COPASST
Objetivos  del
g':;?irg: de dl(:a 2.2.1 Objetivos definidos, claros,
Sequridad la medibles, cuantificables, con metas, 1 1 0 0
g y documentados, revisados del SG-
Salud en el SST
Trabajo SG-SST
(1%)
inicl?i\;alil(:l:lcéog- I-ii.rli%(.’;CI{Ee\/SaIuacic’m e identificacion de 1 15 1 0 0 "
SST (1%) P
Plan Anual de 2.4.1 Plan que identifica objetivos,
Trabajo (2%) metas, responsabilidad, recursos con 2 2 0 0
cronograma y firmado
Conservacion 251 Archivo o retencion
de la | documental del Sistema de Gestion 9 2 0 0
documentacion | en Seguridad y Salud en el Trabajo
(2%) SG-SST
Rendicion de| 2.6.1 Rendicion sobre el 1 0 0 0
cuentas (1%) desempefio
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Normatividad
nacional vigente
y aplicable en 2.7.1 Matriz legal 2 2 0
materia de
seguridad y salud
en el trabajo(2%)
2.8.1 Mecanismos de
Comunicacion | comunicaciéon, auto reporte en 1 1 0
(1%) Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST
2.9.1 lIdentificaciéon, evaluacion,
—— para adquisicion de productos y
(1 Qc)!qwsnmones servicios en Sistema de Gestion de 1 0 0
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST
Contratacion 2.10.1 Evaluacion y seleccion de 5 0 0
(2%) proveedores y contratistas
2.11.1 Evaluacion del impacto de
Gestion del | cambios internos y externos en el 1 1 0
cambio (1%) Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST
3.11 Descripcion
sociodemografica.Diagnostico de 1 1 0
Condiciones de Salud
3.1.2 Actividades de Promocion y 1 1 0
Prevencién en Salud
3.1.3 Informacion al médico de los 1 0 0
perfiles de cargo
3.1.4 Realizacién de los
evaluaciones médicas ocupacionales: 1 1 0
Peligros- Periodicidad Comunicacion
Condiciones al Trabajador
frzlf;'(‘)“(’g?,z)e' 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas| 1 9 1 0
3.1.6 Restricciones y 1 1 0
recomendaciones médico laborales
o 3.1.7 Estilos de vida y entornos
L saludables (controles tabaquismo, 1 0 0
2 alcoholismo, farmacodependencia y
T otros)
= 3.1.8 Agua potable, servicios 1 1 0
sanitarios y disposicion de basuras
3.1.9 Eliminacién adecuada de 1 1 0
residuos solidos, liquidos o gaseosos
Registro 3.2..1 Reporte de los accidentes de
reporte ’ e trabajo y enfer.medgd Iabor.al a la 2 2 0
. tioacion de ARL, EPS y Direccion Territorial del
:gges 9 Ministerio de Trabajo
enfermedades 3.2.2 Investigacion de Incidentes, 5
| Accidentes y Enfermedades 2 2 0
aborales, los
incidentes y Laborales - — —
accidentes  del 3.2.3 Reglstro y analisis estadistico
trabajo (5%) de Accidentes y Enfermedades 1 1 0
Laborales
Mecanismos 3.3.1 Medicién de la frecuencia de 1 6 1 0
de vigilancia de | la accidentalidad
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ESTANDAR

las condiciones

ITEM DEL ESTANDAR

3.3.2 Medicion de la severidad de la

VALOR

PESO

CUMPLE

PORCENTUAL TOTALMENTE

NO

CUMPLE APLICA

CALIFICACION

de salud de los accientalidad ! 1 0
trabajadores 3.3.3 Medicion de la mortalidad por 1 1 0
(6%) accidentes de trabajo
3.3.4 Medicion de la prevalencia de 1 1 0
Enfermedad Laboral
3.3.5 Medicion de la incidencia de 1 1 0
Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por 1 1 0
causa medica
411 Metodologia para la
identificacion de peligros, evaluacién 4 4 0
y valoracioén de los riesgos
Identificacion 4.1.2 Identificaciéon de peligros con
: participacion de todos los niveles de 4 4 0
de peligros, la empresa
evaluacion y P P - 15 15
valoracion de 4.1.3 ldentificacion dg sustancias
riesgos (15%) catalogadas como carcinogenas o 3 3 X
con toxicidad aguda.
414 Realizacion  mediciones
ambientales, quimicos, fisicos y 4 4 0
bioldgicos
4.2.1 Implementacion de medidas
de prevencién y control frente a 2,5 0 0
peligros/riesgos identificados
4.2.2 Verifiacacion de aplicacion de
medidas de prevencion y control por 2,5 0 0
parte de los trabajadores
Medidas de| 4.2.3 Elaboracion de
prevencion y | procedimientos, instructivos, fichas, 2,5 2,5 0
control para | protocolos 15 10
intervenir los 4.2 .4 Realizacion de Inspecciones
peligros/riesgos | a instalaciones, maquinaria oequipos 2,5 2,5 0
(15%) con participacion del COPASST.
4.2.5 Mantenimiento periddico de
instalaciones, equipos, maquinas, 2,5 25 0
herramientas
4.2.6 Entrega de Elementos de
Proteccién Persona EPP, se verifica 2,5 2,5 0
con contratistas y subcontratistas
5.1.1 Se cuenta con el Plan de
Plan o de Prevencién, Preparacién y respuesta 5 5 0
prevencion, .
preparacion y ante emergencias 10 10
respuesta ante . .
emergencias 5.1.2 Brigada _ de prevencion 5 5 0
(10%) conformada, capacitada y dotada
6.1.1 Definicion de Indicadores del
% SG-SST de acuerdo condiciones de la] 1,25 1,25 0
o Gestion y | empresa
o resultados  del 6.1.2 Las empresa adelanta 125 5 1.25 0 5
Y | SG-SST (5%) auditoria por lo menos una vez alafio ’ ’
= 6.1.3 Revisién anual de la alta
- direccion, resultados de la auditoria 1,25 1,25 0
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NO NO
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6.1.4 Planificacion auditorias con el
COPASST 1,25 1,25 0 0
7.1.1 Definicion de acciones
preventivas y correctivas con baseen| 2,5 2,5 0 0
resultados del SG-SST
o Acciones 7.1.2 Acciones de mejora conforme 25 25 0 0
§ preventivas y | a revision de la alta direccion ’ ’
= correctivas  con 7.1.3 Acciones de mejora con base 10 10
2 |base en los | en investigaciones de accidentes de 2,5 2,5 0 0
N resultados  del | trabajo y enfermedades laborales
- SG-SST (10%) 7.1.4  Elaboracion Plan de
mejoramiento, implementacin  de
medidas y acciones correctivas 25 25 0 0
solicitadas por autoridades y ARL
TOTALES 100 89 0 0
EL NIVEL DE SU EVALUACION ES: 'ACEPTABLE|
Anexo 2. Grafico por Ciclo
H (V)
Desarrollo por Ciclo PHVA (%)
ko) ko)
Il. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR

= Maximo = Obtenido
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Anexo 3. Gréfico por Estandar

Desarrollo por Estandar (%)

RECURSOS GESTION GESTIONDELA GESTIONDE GESTIONDE VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL SALUD PELIGROS Y AMENAZAS DEL SG-SST
SISTEMA DE RIESGOS
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y
LA SALUD EN
EL TRABAJO

= Maximo = Obtenido
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