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MEMORANDO
CODIGO: GD-FR-018-V5
Para Dr. JOSE ANDRES,RIIOS VFGA consec:‘ﬂté¥gtl DE BOGOTA 5.A.
Subgerente Gestion Predial FECHA: 2021-11-08 10:43-03
De JULIAN DAVID PEREZ RIOS meTRO DO )

Jefe Oficina de Control Interno

. o, L, . Asunto: Informe final de la Audit
Informe final de la Auditoria a la Gestion Predial —

Asunto . . Anexos: 13 folios
Compensaciones anonimizado Dep: Oficina de Control Interno

RAD: OCI-MEM21-0088

Respetado Dr. Rios:

En desarrollo del rol de seguimiento y evaluacién asignado a la Oficina de Control Interno mediante el articulo 17
del Decreto 648 de 2017 y en atencién a la solicitud de la Subgerencia de Gestidén del Suelo (Subgerencia de
Gestién Predial) radicada el 07/09/2021 con consecutivo GDI-MEM?21-0661 respecto a la realizaciéon de una
auditoria teniendo en cuenta “posibles inconsistencias en el trdmite de las liquidaciones en relacion con los
reconocimientos econdmicos para las unidades sociales propietarias o poseedores inscritos, de acuerdo con lo
sefialado en la Resolucion 290 de 2019”, en el marco de lo dispuesto en la Resolucion No. 190 de 2021 y sus
anexos, con toda atencidn remito el informe final de la auditoria de Gestion Predial Compensaciones, el cual sera
publicado en la pagina web de la entidad y fue objeto de anonimizacién de datos, con el fin de cumplir con lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccidn de datos
personales”, del Congreso de Colombia.

El resultado fue puesto en conocimiento de los equipos de trabajo previo a su oficializaciéon e incluye las
observaciones expuestas por los mismos en sus respuestas al informe preliminar.

Es de precisar, que el informe final con los datos completos serad remitido a la Subgerencia a su cargo, para que
sea considerado en la formulacién del respectivo plan de mejoramiento interno, con el fin de subsanar tanto las
causas que dieron origen a los hallazgos identificados en la auditoria como de lo evidenciado en la comunicacién
GDI-MEM21-0661 por parte de la SGS (Subgerencia de Gestidn Predial); cuyos lineamientos se pueden consultar
en el Procedimiento de Mejora Corporativa (EM-PR-005) en su versidn vigente en el Sistema Integrado de Gestidn
de la EMB.

Atentamente,

Firmado digitalmente

JU I Ia n D' por Julian D. Perez R.
PerezR. caips: 20211108
JULIAN DAVID PEREZ Rios
Jefe Oficina de Control Interno
Anexos: Lo enunciado en 13 paginas

Con copia:
Dr. Lednidas Narvdez — Gerente General EMB

Carrera 9 No, 76-49 Pisos 3- 4
Teléfono: +57 1 555 33 33
www.metrodebogota. gov.co
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Dr. Jorge Mario Tobdn Gonzélez — Gerente Ejecutivo de la PLMB
Proyectd: Ana Libia Garzén Bohérquez — profesional Oficina de Control Interno
Revisd: Julidn David Pérez Rios - Jefe Oficina de Control Interno
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION
FORMATO PARA INFORME EJECUTIVO DE AUDITORIA

0N VR

e AL CODIGO: EM-FR-008 VERSION: 02

Atender solicitud de la Subgerencia de Gestidon del Suelo (SGS) (Subgerencia de Gestion Predial) radicada el 07/09/2021 con consecutivo GDI-MEM21-0661
respecto a la realizacién de una auditoria teniendo en cuenta “posibles inconsistencias en el trdmite de las liquidaciones en relacion con los reconocimientos
Fecha de emision del informe | 05/11/2021 | Objetivo | econdmicos para las unidades sociales propietarias o poseedores inscritos, de acuerdo con lo sefialado en la Res.290 de 2019”, en el marco de lo dispuesto en
la Res. No. 190 de 2021 “Por medio de la cual se adopta el Plan de Reasentamiento General para la PLMB, como Politica de Reasentamiento y de Gestidn Social
para el proyecto PLMB” y sus anexos, y presentar recomendaciones

Alcance Desde la entrada en vigencia de la Resolucion 190 de 2021 (22 de abril de 2021) hasta el 10 de septiembre de 2021.

Procesos | Gestidn de Adquisicion Predial y Gestidn Social | Equipo auditor Julidn David Pérez - Jefe OCI, Ana Garzén — Profesional OCI, Heiver Hernandez— Profesional OCI
Contexto del Seguimiento Resultados del Seguimiento a los Planes de Mejoramiento Recomendaciones Generales
DescrlpclIJonr;;aa::r:;cliE:It;r;o(rllJ‘l:):o“s;lEZ:S:OCIdos ? Universo de la Auditoria Muestra Observaciones Hallazgos Suministrar la info.rmzfcién que se solicita para el
R—————— desarrollo de la auditoria.
Factor Descripcién | 275 Unidades Sociales 55 Unidades Sociales depincumplimientog 3 Incumplimientos
Inmueble de Gastos de la US por adquisicion T—— S . Ajustar el procedimiento para la liquidacion y pago de
Reposicion (IR) vivienda reposicién o . los factores de reconocimiento econémico aplicables al
Mudanza (M) Gastos US por traslado de Factores Econémicos Reconocidos a Principales debilidades por factores proyecto PLMB cédigo AP-PR-003 de acuerdo a lo
muebles Unidades Sociales Muestra dispuesto en la Res 190 de 2021.
Autorrelocalizacion Apoyo desplazamiento y
de Arrendatarios (AA bicacié 15 .
shimendataniosl(B) Dafio :l:e:;ﬂ?: Valor 40 36 16 ,_ Fortalecer los controles asociados con la liquidacion del
Predial (P) impuesto preaial 35 14 12 calculo del factor de auto relocalizacion de
Peralieh valsr ol e 12 arrendamiento de conformidad con lo dispuesto en la
Depreciacion (D) ; 30 i o
construcciones Res 190 de 2021 y el procedimiento para la liquidacion
Relocalizacion Pago provisional de 25 10 y pago de los factores de reconocimiento econémico
Transitoria (RT) arrendamiento 20 8 aplicables al proyecto PLMB.
15 15 6
Cantidad Factores Econémicos Reconocidos a 15 4 Radicar en la ventanilla radicacién y correspondencia
Unidades Sociales Muestra 10 de la EMB, toda la comunicacién recibida, dando
2 00 D 0 00 00 00 imi imi -PR-003-
cumplimiento al procedimiento AP-PR-003
‘ Factor Cantidad Factor Cantidad ‘ 5 2 1 1 0 -
IR 2 P 1 0 | — — IR M AA p D RT Fortalecer los controles relacionados con los soportes
M 15 D 36 i i
AA - ar A IR M AA p D RT Observaciones M Hallazgos documentales necesarios que sustentan. a quien se
reconoce y ordena el pago de compensaciones, con el
No Radicado del informe L X . Elaboré Elaboré Revisé y aprobé
L, Fecha de radicacion Destinatario(s) 7 " ) A, '
detallado de auditoria 11 h_‘ 1‘:‘; 43' ! . Firmado digitalmente por Julian D.
— f : e Julian D. Perez R. perezr. N
OCI-MEM21-0088 08/11/2021 Dr. José Andrés R!?S Vega' Heiver'ljernéndez Ana Qarzén Juli'ép David P&R;2R74{ 108 09:48:22-0500
Subgerente de Gestidn Predial Profesional OCI Profesional OCI Jefe Oficina de Control Interno

La EMB estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

Oy umar

A CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 e o T

PROCESO(S):

Gestidon de Adquisicion Predial y Gestion Social

EQUIPO AUDITOR:

Julian David Pérez Rios - Jefe Oficina de Control Interno
Ana Libia Garzéon Bohérquez - Contratista Oficina de Control Interno
Heiver Hernandez Baquero - Contratista Oficina de Control Interno

OBJETIVO(S):

1. Atender solicitud de la Subgerencia de Gestidn del Suelo (SGS) (Subgerencia de Gestién Predial)
radicada el 07/09/2021 con consecutivo GDI-MEM21-0661 respecto a la realizacién de una
auditoria teniendo en cuenta “posibles inconsistencias en el tramite de las liquidaciones en
relacion con los reconocimientos econdmicos para las unidades sociales propietarias o poseedores
inscritos, de acuerdo con lo sefialado en la Resolucion 290 de 2019”7, en el marco de lo dispuesto
en la Resolucidn No. 190 de 2021 “Por medio de la cual se adopta el Plan de Reasentamiento
General para la Primera Linea del Metro de Bogotd, como Politica de Reasentamiento y de Gestidn
Social para el proyecto PLMB” y sus anexos.

2. Presentar recomendaciones para el fortalecimiento de los controles establecidos en los procesos
de Gestidn de Adquisicion Predial y Gestién Social

ALCANCE:

Desde la entrada en vigencia de la Resolucidon 190 de 2021 (22 de abril de 2021) hasta el 10 de
septiembre de 2021.

CRITERIOS:

1. Resolucién No. 190 de 2021 “Por medio de la cual se adopta el Plan de Reasentamiento General
para la Primera Linea del Metro de Bogotd, como Politica de Reasentamiento y de Gestion Social
para el proyecto PLMB”

2. Anexo 1. Plan de Reasentamiento General para la Primera Linea Del Metro de Bogotd. Cédigo GS-
DR-004 Versién 2 del 23 de noviembre de 2018

3. Anexo 2. Descripcién de los Factores de Reconocimiento Econdmico Aplicables al Proyecto Primera
Linea Metro de Bogotd y Reglas para su Aplicacion. Codigo GS-DR-003 Version 3 del 11 de mayo
de 2020

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADLC

PN CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 Teog: oo T

4. Documentos del Sistema Integrado de Gestidn (SIG) de la EMB, relacionados con el calculo de las
compensaciones.

5. Matriz de Riesgos Institucional

METODOLOGIA:
Solicitud y AnaI|5|s.(,1e Elaboracion de C
S Informaciény - Comunicacién
Consolidacién e s informes y
g Verificacién de . ., de Resultados
de Informacidn retroalimentacion

Evidencias

El proceso de solicitud de informacion y cargue de evidencias, por parte de los lideres de procesos y
equipos de trabajo, se llevd a cabo de la siguiente manera:

Plazo de

Fecha Asunto R Dependencia y fecha de respuesta

Solicitud inicial de informacion
relacionada con el Gerencia de Desarrollo
reconocimiento de factores Inmobiliario (Gerencia

17/09/2021 | econdmicos — Compensaciones 30/09/2021 de Desarrollo Urbano, | 01/10/2021
desde el acta de cierre de censo Inmobiliario e Ingresos
hasta el pago a los respectivos no Tarifarios)
beneficiarios.
Solicitud adicional de
informacién relacionada con el Gerencia de Desarrollo
reconocimiento de factores Inmobiliario (Gerencia

13/10/2021 | econdmicos — Compensaciones 19/10/2021 de Desarrollo Urbano, 19/10/2021
desde el acta de cierre de censo Inmobiliario e Ingresos
hasta el pago a los respectivos no Tarifarios)

beneficiarios.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

La Oficina de Control Interno verificé cincuentay cinco (55) unidades sociales objeto de reconocimiento
de factores econémicos, correspondientes al cdlculo de compensaciones en el marco de la adquisicidn
predial adelantada por parte de la Empresa Metro de Bogotd, en relacién con la Primera Linea del
Metro de Bogota.

Conforme a lo anterior, a continuacién, se relacionan los factores de reconocimiento liquidados de
acuerdo con las unidades sociales de la muestra:

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

CODIGO: EM-FR-006

VERSION: 03

DEBOGOTADC.

Oy uoar

Moo d: 30305 A

O 00 N o u A W N R

[
o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

AAAOO01IXXXX
AAAOO01IXXXX
AAAOO011IXXXX
AAA0032XXXX
AAAD032XXXX
AAAO034XXXX
AAAO034XXXX
AAAO034XXXX
AAAD034XXXX
AAAO038XXXX
AAAO038XXXX
AAAO039XXXX
AAAD039XXXX
AAAO039XXXX
AAAOD039XXXX
AAAD039XXXX
AAAO039XXXX
AAAO040XXXX
AAAO040XXXX
AAAO040XXXX
AAA0040XXXX
AAAO0042XXXX
AAAD042XXXX
AAAO0042XXXX
AAAD042XXXX
AAA0042XXXX
AAAO0043XXXX

No.
636

504
383
203
561
527
560
424
210
213
218
222
224
356
228
719
233
337
749
505
237
239
359
360
426
668
246

Resolucion

Fecha
3/08/2021

24/06/2021
13/05/2021
22/04/2021
8/07/2021
28/06/2021
8/07/2021
25/05/2021
22/04/2021
22/04/2021
22/04/2021
22/04/2021
22/04/2021
13/05/2021
22/04/2021
23/08/2021
22/04/2021
4/05/2021
6/09/2021
24/06/2021
22/04/2021
22/04/2021
13/05/2021
13/05/2021
25/05/2021
5/08/2021
22/04/2021

Factor de Reconocimiento Econdmico*

X X
X X
X X
X

X X
X X
X X

X X | X X

X | X | X | X | X

X X X | X X

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se

considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADC.

PN CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 Teog: oo T

Resolucion Factor de Reconocimiento Econdmico*

No. Fecha
28 AAAD043XXXX 250  22/04/2021 X
29 AAA0043XXXX 397 13/05/2021 X
30 AAA0043XXXX 255 22/04/2021 X
31 AAA0043XXXX 758 7/09/2021 X X
32 AAA0044XXXX 260 22/04/2021 X

33 AAAD044XXXX 332 4/05/2021 X

34 AAAO044XXXX 384 13/05/2021 X
35 AAAO0044XXXX 266 22/04/2021 X
36 AAAO0044XXXX 376 13/05/2021 X
37 AAAOO083XXXX 539 28/06/2021 X X

38 AAAOO83XXXX 271 22/04/2021 X
39 AAAOO8BEXXXX 1026 = 12/08/2021 X
40 AAAOO088XXXX 275 22/04/2021 X
41 AAAOO09IXXXX 279 22/04/2021 X
42 AAADO094XXXX 751 6/09/2021 X

43 AAADO094XXXX 362 13/05/2021 X
44 AAAOO094XXXX 635 3/08/2021 X

45 AAA0148XXXX 615 23/07/2021 X X

46 AAA0148XXXX 285 22/04/2021 X
47 AAAD0148XXXX 528 28/06/2021 X X

48 AAAO0149XXXX 514 24/06/2021 X X

49 AAAO0149XXXX 613 23/07/2021 X
50 AAA0149XXXX 611 23/07/2021 X
51 AAAO0149XXXX 365 13/05/2021 X
52 AAA0149XXXX 667 5/08/2021 X X

53 AAAO0163XXXX 293 22/04/2021 X
54 AAA0223XXXX 512 24/06/2021 X X

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADLC

PN CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 e

Resolucion
No. Fecha
55 AAA0238XXXX 637 3/08/2021 X X

*Inmueble Reposicion - (IR)
Mudanza - (M)
Autorrelocalizacion de Arrendatarios - (AA)
Predial - (P)
Depreciacion - (D)
Relocalizacion Transitoria - (RT)

Factor de Reconocimiento Econdmico*

FORTALEZAS:

1. Los procesos de Gestidon de Adquisicion Predial y Gestidn Social cuentan con directrices,
procedimientos, instructivos y formatos establecidos, para su desarrollo, los cuales se encuentran
publicados en el Sistema Integrado de Gestidn de la EMB, fortaleciendo su ejecucion.

OBSERVACIONES

1. Con relacion a la informacidn aportada para el desarrollo de la auditoria, se presentd que en la
respuesta a la solicitud inicial de informacidn realizada el 17/09/2021 y la solicitud de informacién
adicional del dia 13/10/2021, no se suminstrd en su totalidad. Exponiendo lo anterior a una
limitacion al alcance de la auditoria

La Subgerencia de Gestidn del Suelo emitidé respuesta al informe preliminar mediante correo
institucional del 04/11/2021 donde informa que “Teniendo en cuenta la informacion suministrada
a la OCl de fecha 17 de septiembre del 2021 y con relacion a la solicitud adicional de fecha 13 de
octubre del 2021, la subgerencia allegd la infamacion faltante, mds especificamente lo que tiene
que ver con el documento YKYN, por lo tanto, se contaba con toda la informacion idénea e insumos
para llevar a cabo por parte de la OCl el proceso de Auditoria correspondiente”.

Analizada la respuesta emitida por la Subgerencia de Gestion Predial, la Oficina de Control Interno,
se permite informar que solicitd la siguente informacién, la cual no fue suministrada en el
desarrollo de la presente auditoria:

Fecha de
item solicitud de Informacién SO|iCitada

Informacion
Acta de cierre de censo

1

2 Soportes de pago
17/09/2021 "

3 Informes de avallo

4 Plan Individual de Trabajo Econémico

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADLC

Elggﬂnr CODIGO: EM-FR-006

Oy uoar

VERSION: 03 w0 0: Soai T4

Fecha de
solicitud de Informacion solicitada

Informacion

Documento donde se evidencie que una de las

13/10/2021 arrendatarias otorgo poder al otro
arrendatario para adelantar el tramite de la

compensacion y recibir el valor de la misma.

17/09/2021
6 13/10/2021

Informes de Avallo completos

Por lo expuesto anteriormente, la Oficina de Control Interno mantiene la observacion.

2. Se evidencid que lo descrito en el apartado “Férmula” del factor mudanza, consignado en el
numeral 8.2 “Otros tipos de tenencia” del procedimiento para la liquidacién y pago de los factores
de reconocimiento econdmico aplicables al proyecto PLMB, cddigo AP PR-003 versién 02 del
23/04/2021, difere de lo estipulado en la Resolucion 190 de 2021 (vigene a partir del 22/04/2021),

como se muestra a continuacion:

Procedimiento AP PR-003

Anexo 2 — Resolucion 190 de 2021

“Cl=Y1+Y2+Y3

C1 Compensacion por factor por Mudanza
Y1 Valor de un salario minimo legal vigente

para mudanza normal

Y2 Valor traslado especializado (si aplica)

Y3 Valor desinstalacién y / o desmonte (si
aplica)

Los traslados especializados y la desinstalacion
y / o desmonte, deben estar soportado con
cotizaciones, estudio de mercado y el reporte
de novedad respectivo, para cada unidad
social.” (Subraya propia)

“Calculo: Para el calculo de este concepto
para la USH, se actualizara a la vigencia del
traslado, mediante investigacion de
mercado. Para unidades USE y USSE se
solicitardn cotizaciones a las unidades
sociales dependiendo de las necesidades”

El procedimiento define que el valor de la mudanza normal es un salario minimo legal vigente
(SMLV), mientras que en la Resolucidon se hace referencia al factor mudanza “normal” por medio
de un estudio de mercado. Por lo tanto, se evidencia la necesidad de considerar el ajuste al
procedimiento, de acuerdo a lo dispuesto en la resolucidn 190 de 2021, debido a que el andlisis
realizado a las diferentes unidades sociales muestra que el valor liquidado de este factor es inferior
a lo descrito en el procedimiento (1 SMLV), como se muestra en la siguiente tabla:

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADLC.
PN CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 P
Resolucion Valor Liquidado Valor seguin
segun Resolucion | Procedimiento
190 de 2021 AP PR-003
1 AAAOO01IXXXX 336 03/08/2021
2 AAAO01IXXXX 504 24/06/2021
7 AAADO034XXXX 560 08/07/2021
16 AAADO039XXXX 719 23/08/2021
19 AAAO0040XXXX 749 06/09/2021
20 AAAO0040XXXX 505 24/06/2021
26 AAAO0042XXXX 668 | 05/08/2021
31 AAAO0043XXXX 758 | 07/09/2021 $833.330 $908.526
37 AAAO083XXXX 539 08/06/2021
45 AAAO0148XXXX 615 23/07/2021
47 AAAO0148XXXX 528 28/06/2021
48 AAAO0149XXXX 514 24/06/2021
52 AAAO0149XXXX 667 05/08/2021
54 AAA0223XXXX 512 24/06/2021
55 AAA0238XXXX 637 03/08/2021

El valor liquidado es producto de un estudio de mercado realizado el 29 de enero de 2021.

La Subgerencia de Gestién Predial emitid respuesta al informe preliminar mediante correo
institucional del 04/11/2021 donde informa que “De acuerdo a lo observado, la subgerencia se
permite manifestar que, el procedimiento de la referencia serd sujeto de actualizacion a mds tardar
el 31 de enero del 2022.”

Analizada la respuesta emitida por la Subgerencia de Gestidn Predial, la Oficina de Control Interno
mantiene la observacién, toda vez que la Subgerencia acepta la observacion y manifiesta la
necesidad de ajustar el procedimiento.

HALLAZGOS:

1. Revisados y analizados los documentos aportados por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario —
GDI (Gerencia de Desarrollo Urbano, Inmobiliario e Ingresos no Tarifarios) se evidencid la siguiente
informacién frente a la liqudiacion del factor de autorrelocalizacidn:

Valor Liquidacién
Procedimiento
AP PR-003

Valor
Liquidado
(c]p]]

Fecha Formato de
solicitud de
Compensacion

Canon de
Arrendamiento

item

1 AAAOOLIXXXX 16/06/2021 $400.000 $1.200.000

2 AAADO1IXXXX 20/05/2021 $380.000 $1.140.000 $2.725.578
7 AAAD034XXXX 25/05/2021 $700.000 $2.100.000 o

20  AAAOO4OXXXX 20/05/2021 $850.000 $2.550.000

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

DEBOGOTADLC.
PN CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 o o TR
Fecha Formato de Valor Valor Liquidacion
p o Canon de . . ..
Item solicitud de Arrendamiento Liquidado Procedimiento
. Compensacin _________________GDI_____ APPR-003
26 AAAD042XXXX 28/06/2021 $400.000 $1.200.000
31 AAAD043XXXX 29/06/2021 $230.000 $908.526
44 AAAD094XXXX 17/06/2021 $450.000 $1.350.000
45 AAA0148XXXX 31/05/2021 $270.000 $908.526
47 AAA0148XXXX 31/05/2021 $550.000 $1.650.000
48 AAA0149XXXX 18/05/2021 $700.000 $2.100.000
52 AAAD149XXXX 28/06/2021 $700.000 $2.100.000
55 AAA0238XXXX 15/06/2021 $570.000 $1.710.000

Lo expuesto, evidencié la necesidad de fortalecer el cumplimiento al procedimiento de
compensaciones, ya que, como se observa en el cuadro anterior, el factor de autorrelocalizacién
se aprobd por un valor mensual inferior a un (1) salario minimo legal mensual vigente por mes,
($908.526 vigencia 2021), incumpliendo lo dispuesto en el item “Calculo” del numeral 3.3 “Factor
por autorrelocalizacién de arrendatarios” del Anexo 2* de la resolucién No. 190 de 2021 vigente a
partir del 22/04/2021. Adicionalmente, lo descrito en el numeral 8.2 “Otros tipos de tenencia” en
la formula del “Factor Auto relocalizacion Arrendatarios”? del procedimiento para la liquidacién y
pago de los factores de reconocimiento econémico aplicables al proyecto PLMB cddigo AP PR-003
version 02 del 23/04/2021.

Asi mismo, se presenta una oportunidad de mejora en cuanto a fortalecer la efectividad del control
asociado al riesgo EMB-893% que en su descripcidn hace referencia a que no se realice el proceso
de compensaciones de acuerdo con la normatividad y procedimientos de la EMB, identificado en
la matriz de riesgos institucional vigente a la fecha del presente informe de auditoria.

En respuesta al informe preliminar mediante correo institucional del 04/11/2021 la Subgerencia
de Gestidn Predial informo que “De conformidad a lo establecido en el anexo 2 numeral 2.3 factor
de autorrelocalizacion para arrendatarios, en lo relacionado con el cdlculo del mismo, se hace
mencion que este factor no podrd ser en ningun caso inferior a un SMLMV por mes, sin embargo,
este debe entenderse para la totalidad del factor a reconocer, no obstante, se ajustard en el
procedimiento la formula, para de esta forma generar claridad del mismo y asi evitando
interpretaciones ambiguas”.

Analizada la respuesta emitida por la Subgerencia de Gestidn Predial, la Oficina de Control Interno
acoge parcialmente lo expuesto y mantiene el hallazgo, toda vez que el calculo del factor de

1 Descripcién de los factores de reconocimiento econémico aplicables al proyecto primera linea metro de Bogotd y reglas
para su aplicacion

2C1=Y1*x3

C1 Compensacion por factor auto relocalizacion

Y1 Valor canon de arrendamiento mensual pagado

*En ningun caso debe ser inferior a un salario minimo legal vigente por mes (Subraya Propia)

3 Derechos humanos que sean vulnerados

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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autorrelocalizacién de arrendatarios consignado en el procedimiento para la liquidacién y pago de
los factores de reconocimiento econdmico aplicables al proyecto PLMB cédigo AP PR-003, difiere
de lo consignado en el Anexo 02 de la Resolucién 190 de 2021. Se sugiere actualizar el citado
procedimiento.

2. \Verificada la informacion suminisatrada por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario ( Gerencia de
Desarrollo Urbano, Inmobiliario e Ingresos no Tarifarios), se observd frente al factor de
autorrelocalizacidon de arrendamiento lo siguiente:

item Chip Observaciones OCI
Contrato de arrendamiento aparta estudio del 21 de mayo de
2018, validado en la notaria cincuenta y cuatro (54) del Circulo de
Bogotd, donde se consigna como arrendatarias dos (2) personas.
Analizada la resolucién No. 504 del 24/06/2021, se evidencié que
se reconoce y ordena el pago del factor de Autorrelocalizacion de
arrendatarios y el factor mudanza a una (1) de las dos (2)
arrendatarias, sin que medie documento de autorizacidn para
realizar el pago a una (1) sola de las arrendatarias.
Se observd “contrato de arrendamiento por temporada de
habitacion en apartamento compartida” del 4 de diciembre de
2017, donde se consigna como arrendatario una (1) persona.
44 AAA0094XXXX | Analizada la resolucién No. 635 del 03/08/2021, se evidencié que
se reconoce y ordena el pago del factor de Autorrelocalizacion de
arrendatarios a una (1) persona diferente al arrendatario, sin que
medie documento de autorizacién para realizar el pago.

2 AAAO0011IXXXX

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, se evidencidé una oportunidad de mejora en cuanto a
fortalecer la efectividad del control asociado al riesgo EMB-25% que en su descripcién hace
referencia a que no se cuentan con los soportes documentales necesarios para sustentar el
proceso adelantado, identificado en la matriz de riesgos institucional vigente a la fecha del
presente informe de auditoria.

En respuesta al informe preliminar la Subgerencia de Gestién Predial comunicé mediante correo
corporativo del 04/11/2021 que “Referente al chip AAAOO11XXXX, se allega documento de carta
de autorizacion en la cual consta que el pago debe ser realizado a la sefiora {(...) identificada con
PEP (...) y Cedula de Extranjeria Nro. (...)

De otra parte, en lo que tiene que ver con el Chip AAAO094XXXX, en este caso es importante
mencionar que la persona que fue censada corresponde al estudiante (...), no obstante, quien
asumio la responsabilidad de firmar el contrato de arrendamiento y realizar los pagos fue su
padrastro el sefior (...), por lo cual es importante mencionar que en los documentos aportados a la

4 Gestion documental realizada de manera inadecuada, sobre los expedientes de los predios y unidades sociales asociadas a
ellos.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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OCl se remitié el oficio EXT20-0000197 del 29 de diciembre del 2019, en el cual se aclara
mencionada situacion.

En este sentido, cabe mencionar que si bien el sefior (...) contaba con la calidad de arrendatario
como se constato en visita al predio y en los soportes allegados por la unidad social, quien ocupaba
el predio era el estudiante (...) y el sefior (...) era quien asumia la obligacion financiera, por lo
anterior una vez analizados los documentos se determind que la liquidacion corresponderia a la
unidad social identificad a (...), toda vez que, era la persona que soportaba el impacto del traslado
de su vivienda temporal.”

Analizada la respuesta, en cuanto a la unidad social del chip AAA0O011XXXX, la Subgerencia de
Gestion Predial allegd con posterioridad al informe preliminar documento donde una de las
arrendatarias renuncio “a todo tipo de compensacion relacionado con el predio (...)", dicho
documento no tiene fecha ni estd radicado ante la EMB, incumpliendo lo dispuesto en apartado
de las politicas de operacién® del procedimiento para el tramite de la correspondencia recibida
codigo GD-PR-003 version 03 del 01/04/2020.

Respecto a la unidad social del Chip AAA0094XXXX, si bien la Subgerencia de Gestion Predial
aporto oficio con radicado EXT20-0000197 del 17/01/2020, donde se indica que el sefior XXX es el
arrendatario del inmueble y que responde econdmicamente por la persona que lo ocupa; no se
tiene documento que evidencie la autorizacién del pago de reconocimiento del factor de
autorrelocalizacién de arrendamiento por parte de la persona que figura en el contrato a la
persona que ocupa la habitacidn.

Por lo expuesto anteriormente, en cuanto a los chips AAAOOL1XXXX y AAA0094XXXX, la Oficina de
Control Interno mantiene el hallazgo.

3. Se observd que en el numeral 3 “Documentos y/o normatividad” del procedimineto para la
liguidacion y pago de los factores de reconocimiento econémico aplicables al proyecto Primera
Linea Metro de Bogotd, codigo AP-PR-003 versidn 02 del 23/04/2021, contiene una norma que
estd sin efecto juridico, como es la Resolucién 189 del 12 de diciembre de 2018, la cual fue
derogado por el Articulo Tercero de la Resolucién 190 de 2021 de Metro de Bogota, expedida el
16/04/2021, publicada en el Registro Distrital No. 7110 el 21/04/2021 vy rige a partir del
22/04/2021.

Lo anterior representa la oportunidad de mejorar la actualizacion del marco normativo en los actos
administrativos de la EMB, proyectados por la Gerencia de Desarrollo Inmobiliario (Gerencia de
Desarrollo Urbano, Inmobiliario e Ingresos no Tarifarios), evento que no se encuentra identificado
en la matriz de riesgos institucional para el proceso de Gestién de Adquisicion Predial. No

5 Toda comunicacion oficial recibida junto con sus anexos fisicos debe ser radicada a través de la Ventanilla de Radicacion
y Correspondencia de la EMB S.A., si ésta es electronica o digital su recibo, radicaciéon y tramite se hace a través del correo
electronicoradicacion@metrodebogota.gov.co; en virtud de lo anterior, queda estrictamente prohibido que servidoresy
contratistas de la EMB S.A. reciban a mano y no legalicen el recibo y tramite delos documentos asociados con la operacion
de la Empresa, so pena de dar lugar a investigacion disciplinaria.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se

considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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obstante, en la matriz de riesgos institucional del proceso Gestidn Legal se identificé el siguiente
riesgo:

Cadigo Riesgo Control Fuente
Aplicacién errada de la normatividad para = Contratacion de entidad Matriz de
EMB-08 todos los procesos propios de la OAJo en  para actualizacion de la | riesgos
los que tenga competencia en la EMB normativa. institucional

En respuesta al informe preliminar la Subgerencia de Gestion Predial informd mediante correo
corporativo del 04/11/2021 que “De acuerdo a lo observado, la subgerencia se permite
manifestar que, el procedimiento de la referencia serd sujeto de actualizacion a mds tardar el
31 de enero del 2022, en lo relacionado con el ajuste del marco legal aplicable”.

Analizada la respuesta emitida por la Subgerencia de Gestion Predial, la Oficina de Control
Interno mantiene el hallazgo, toda vez que la Subgerencia acepta el hallazgo y manifiesta la

necesidad de ajustar el procedimiento.

RECOMENDACIONES:

1. Se recomienda que la Subgerencia de Gestidon del Suelo (Subgerencia de Gestién Predial)
suministre la informacién que se solicita para el desarrollo de futuras auditorias, con el fin de
agregar valor a la ejecucion de los diferentes procedimientos.

2. Ajustar el procedimiento para la liquidacion y pago de los factores de reconocimiento econdmico
aplicables al proyecto PLMB cddigo AP PR-003 version 02 del 23/04/2021 de acuerdo a lo dispuesto
en la resolucién 190 de 2021, en lo relacionado con el célculo del factor mudanza.

3. Fortalecer los controles asociados con la liquidacién del calculo del factor de auto relocalizacién
de arrendamiento de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion 190 de 2021 y el
procedimiento para la liquidacidn y pago de los factores de reconocimiento econdmico aplicables
al proyecto PLMB cédigo AP PR-003 version 02 del 23/04/2021.

4. Robustecer los controles relacionados con los soportes documentales necesarios que sustentan a
quien se reconoce y ordena el pago de compensaciones, con el fin de evitar futuras reclamaciones.

5. Actualizar el procedimiento para la liquidacion y pago de los factores de reconocimiento
econdmico aplicables al proyecto Primera Linea Metro de Bogota, cdédigo AP-PR-003 versién 02
del 23/04/2021, en cuanto a que este contiene una norma que esta sin efecto juridico. Asi mismo,
fortalecer la efectividad del control para la gestion del riesgo EMB-08 “Aplicacion errada de la
normatividad para todos los procesos propios de la OAJ o en los que tenga competencia en la EMB”,
lo cual implica que en ausencia de tal contratacién la gestion del riesgo quedaria sin una
herramienta que permita mitigar la probabilidad o impacto de su materializacién, tal como se
evidencio en la desactualziacidn normativa encontrada.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.

GD-FR-032_V3 Pagina 11 de
12



PROCESO: EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE LA GESTION

FORMATO PARA INFORME DETALLADO DE AUDITORIA e il
DEBOGOTADC.
Oy umar

A CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 03 e o T

6. Sesugiere que toda la correspondencia recibida sea radicada a través de la ventanilla de radicacién
y en caso de ser electrdnica o digital su recibo y trdmite se realiza mediante correo electrénico de
radicacion de la EMB, de acuerdo con lo dispuesto en el procedimiento para el tramite de la
correspondencia recibida - Cédigo GD-PR-003 version 3.

Bogota D.C., 08 de noviembre de 2021.

Firmado digitalmente

JUI|an D- por Julian D. Perez R.

Perez R ’Fe::hafz 2021.‘11:08
JULTAN DAVID PEREZ K0S *°
Jefe Oficina de Control Interno.

Elaboré: Heiver Laureano Hernandez Baquero — Profesional de la Oficina de Control Interno
Ana Libia Garzén Bohdérquez — Profesional de la Oficina de Control Interno
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