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MEMORANDO
CODIGO: GD-FR-018-V/5

Para

ANDRES RICARDO QUEVEDO CARO

Gerente Financiero

CLAUDIA MARCELA GALVIS RUSSI

Jefe Oficina Asesora de Planeacién

JORGE MARIO TOBON GONZALEZ

Gerente Ejecutivo PLMB

NULBIS ESTELA CAMARGO CURIEL

Gerente Administrativa y de Abastecimiento
PRISCILA SANCHEZ SANABRIA

Gerente Juridica

RICARDO CARDENAS CORTES

Gerente de Riesgos

XIOMARA TORRADO BONILLA

Gerente de Comunicaciones, Ciudadania y Cultura Metro
VERONICA MARIA GUTIERREZ USTARIZ

Jefe Oficina de Asuntos Institucionales

JUAN CARLOS JIMENEZ ARISTIZABAL

Jefe Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacion
CIRO EDUARDO LOPEZ MARTINEZ

Jefe Oficina de Control Interno Disciplinario

JAVIER FLECHAS PARRA

Gerente de Ingenieria y Planeacion de Proyectos Férreos

De

Sandra Esperanza Villamil Mufioz
Jefe Oficina de Control Interno

Asunto

Comunicacion resultados del seguimiento al cumplimiento del

numeral 8 del articulo 5 del Decreto 371 de 2010.

Consecutivo

METRO DE BOGOTA S.A.
FECHA: 2022-12-23 10:40:48
SDas:

BocoTA  FOLIOS: 4

Asunto: Comunicacion resultados d

Anexos: NIA
Dep: Oficina de Control Interno

RAD: OCI-MEM22-0283

Reciban un cordial saludo,

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno -CICCl para la vigencia 2022, comunica los resultados del seguimiento al
cumplimiento del numeral 8 del articulo 5 del Decreto 371 de 2010 “La inclusién de auditorias sobre los procesos
y sistemas mencionados en los articulos sequndo a cuarto del presente decreto y de temdticas especificas
solicitadas por la Veeduria Distrital, en los planes y programas de auditoria de la entidad, asi como su efectiva

realizacion”.
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Tabla 1. Verificaciéon cumplimiento del numeral 8 del articulo 5 del Decreto 371 de 2010.

Normatividad

Articulo 2°. DE
PROCESOS

CONTRATACION EN
DISTRITO CAPITAL.

LOS
DE
EL

\ Seguimiento OCI
Mediante las siguientes evaluaciones y seguimientos se dio cumplimiento en la
planificacién y ejecucion del plan anual de auditoria:

1. Informe de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos de la Directiva 08 de
2021 en la Empresa Metro de Bogotd con radicado EXTS22-0001170 del 02 de marzo
de 2022.

2. Informe de seguimiento al cumplimiento de Derechos de Autor de Software de la
vigencia 2021 con radiado OCI-MEM?22-0020 del 17 de marzo de 2022 y alcance OCI-
MEM?22-0028 del 31 de marzo de 2022.

3. Informe de la Auditoria a Hojas de Vida SIDEAP con radicado OCI-MEM?22-0029 del
31 de marzo de 2022.

4. Seguimiento a los planes de mejoramiento internos con radicado OCI-MEM?22-0043
del 06 de abril de 2022.

5. Seguimiento a los planes de mejoramiento interno con corte al 30/09/2022 con
radicado OCI-MEM22-0224 del 03 de noviembre de 2022.

6. Seguimiento Austeridad del Gasto del Primer trimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM22-0067 del 26 de mayo de 2022.

7. Auditoria al Proceso de Gestion de Talento Humano vigencia 2021 — 2022 con
radicado OCI-MEM22-089 del 15 de julio de 2022.

8.Informe de auditoria de cumplimiento -Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano- PAAC, Segundo Cuatrimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM22-0166 del 13 de septiembre de 2022.

9. Seguimiento a la Participacion Ciudadana y Control Social con radicado OCI-
MEM?22-0198 del 10 de octubre de 2022.

10. Seguimiento a Austeridad del gasto — Il trimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM22-149 del 01 de septiembre 2022.

11. Informe de auditoria de cumplimiento - evaluacion al cumplimiento de las metas
proyectos de inversién de la Empresa Metro de Bogotd, corte enero a junio de 2022
con radicado OCI-MEM22-0162 del 08 de septiembre de 2022.

12. Seguimiento a la Participacidon Ciudadana y Control Social con radicado OCI-
MEM22-0198 del 10 de octubre de 2022.
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13. Seguimiento a Austeridad del gasto — Ill trimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM?22-00226 del 03 de noviembre 2022.

14. Informe de auditoria al proceso de Gestidon Tecnoldgica OCI-MEM22-0265 del 19
de diciembre de 2022.

15. Informe preliminar auditoria al proceso de Gestidn Integral de Proyectos Férreos
2022 con radicado OCI-MEM22-0255 del 14 de diciembre de 2022.

Articulo 32 - DE LOS
PROCESOS DE ATENCION AL
CIUDADANO, LOS SISTEMAS
DE INFORMACION Y
ATENCION DE LAS
PETICIONES, QUEJAS,
RECLAMOS Y SUGERENCIAS
DE LOS CUIDADANOS, EN EL
DISTRITO CAPITAL.

1.Seguimiento a la atencidon de quejas, sugerencias y reclamos —PQRS, Segundo
Semestre de 2021 con radicado OCI-MEM22-0010 del 31 de enero 2022.

2.Seguimiento a la atencién de quejas, sugerencias y reclamos —PQRS, Primer
Semestre de 2022 con radicado OCI-MEM22-0108 del 28 de julio de 2022.

3. Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano Tercer
Cuatrimestre de 2021 con radicado OCI-MEM22-0001 del 17 de enero de 2022.

4. Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Primer
Cuatrimestre de 2022 con radicado OCI-MEM22-0057 del 13 de mayo de 2022

5.Informe de auditoria de cumplimiento -Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano- PAAC, Segundo Cuatrimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM22-0166 del 13 de septiembre de 2022.

6. Informe de seguimiento al cumplimiento de los lineamientos de la Directiva 08 de
2021 en la Empresa Metro de Bogota con radicado EXTS22-0001170 del 02 de marzo
de 2022.

7.Seguimiento a los planes de mejoramiento internos con radicado OCI-MEM22-0043
del 06 de abril de 2022.

8. Seguimiento a los planes de mejoramiento interno con corte al 30/09/2022 con
radicado OCI-MEM22-0224 del 03 de noviembre de 2022.

9. Informe Final de la Auditoria al Proceso, Gestién Financiera — Tesoreria —
Procedimiento para pagos a terceros de la PLMB — GF-GTS-PR-018 y Procedimiento
conciliaciones bancarias -GF-GTS-PR-004 con radicado OCI-MEM22-0171 del 15 de
septiembre de 2022.

Articulo 4°. DE LOS
PROCESOS DE LA
PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL EN EL DISTRITO
CAPITAL.

1. Seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Primer
Cuatrimestre de 2022 con radicado OCI-MEM22-0057 del 13 de mayo de 2022

2.Informe de auditoria de cumplimiento -Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano- PAAC, Segundo Cuatrimestre de 2022 con radicado OCI-
MEM22-0166 del 13 de septiembre de 2022.
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3.Seguimiento a la Participacién Ciudadana y Control Social con radicado OCI-
MEM?22-0198 del 10 de octubre de 2022.

4.Seguimiento a la atencién de quejas, sugerencias y reclamos —PQRS, Segundo
Semestre de 2021 con radicado OCI-MEM22-0010 del 31 de enero 2022.

5.Seguimiento a la atencién de quejas, sugerencias y reclamos —PQRS, Primer
Semestre de 2022 con radicado OCI-MEM?22-0108 del 28 de julio de 2022.

Fuente: Elaboracion propia.

En conclusidn, la Oficina de Control Interno dio cumplimiento a lo establecido en el numeral 8 articulo 5
del Decreto 371 de 2010 a través de la ejecucidén de las actividades programadas en el Plan Anual de
Auditoria para la vigencia 2022.

Cordialmente,

Firmado digitalmente

CﬂLE\H l:..g Y.  por SANDRA

ESPERANZA VILLAMIL

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré:
John Alejandro Salamanca Avila — Profesional OCI
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