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MEMORANDO
CODIGO: GD-FR-018-V/5

METRO DE BOGOTA S.A.
Para Gerentes, jefes de Oficina, Asesores y Subgerentes Q ggﬁ{:}gﬁ; 2022-09-30 17:28:00
De SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MURNOzZ socoth - FOLIGS: 12
Jefe Oficina de Control Interno LT T T
Alcance memorando OCI-MEM22-0183. Resultado Asunto: Alcance memorando OCI-MEM

evaluacion de la aprehensidn, aplicacidn y percepcion de la | Anexos: N/A
Dep: Oficina de Control Interno

aplicacién del Cédigo de Integridad en la Empresa de RAD: OCI-MEM22-0186
Metro Bogota 2022.

Asunto

Reciban un cordial saludo, estimados directivos:

De conformidad con el Procedimiento de Auditoria Interna Cédigo EM-PR-002 Version 8, se da alcance al
memorando radicado OCI-MEM22-0183 del 28/09/2022, con asunto: “Resultado evaluacién de la aprehension,
aplicacion y percepcion de la aplicacion del Codigo de Integridad en la Empresa de Metro Bogotd 2022”, debido
a que se identificaron desviaciones significativas en las respuestas a las preguntas de percepcién dela 21 ala
25; 7 servidores interpretaron de manera errdénea la forma de diligenciar las preguntas de percepcion,
impactando significativamente los resultados para algunas dependencias, éstas no necesariamente debian
calificarse en orden del 1 al 5, la percepcidn podia variar o ser la misma para todos los valores.

Para hacer la correccién se solicitd, por medio de la plataforma Teams, a los 7 servidores volver a diligenciar la
evaluacion y con los nuevos resultados se realizaron las modificaciones en el informe definitivo que se presenta
a continuacion:

Objetivo:

Evaluar el conocimiento y aplicacion del Cédigo de Integridad en la a través de la aplicacién de una evaluacion
de conocimiento y encuesta de percepcion realizada a los servidores publicos.

Conocer la percepcion de los servidores publicos respecto de la aplicacion de los valores del Cédigo de
Integridad en los diferentes niveles de la Empresa.

Evaluar y analizar la aplicacién de los valores del Cédigo de Integridad por medio del andlisis de quejas por
presunta vulneracion de algun valor; quejas al comité de convivencia laboral, o denuncias recibidas por la
Oficina de Control Interno Disciplinario.

Metodologia:

La Oficina de Control Interno elaboré cuestionario para evaluar la aprehensién del Cédigo de Integridad de la
EMB con 22 preguntas; las primeras 15, corresponden a preguntas cuyo fin es evaluar la interiorizacion del
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Cddigo de integridad de la EMB_V.01, CA-DR-003, version 1 de 2022, el Decreto Distrital No. 118 de 2018 y el
Decreto No. 1499 de 2017 politica de integridad, Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

Las 7 preguntas restantes, tienen como finalidad conocer la percepcion que tienen los servidores de la EMB
(contratistas, funcionarios publicos y empleados oficiales) frente a la adopcidn e implementacién de los 5
valores del cddigo de integridad (Diligencia, honestidad, respeto, justicia y compromiso).

El 31 de agosto de 2022 se radicd el memorando OCI-MEM22-0148, “Socializacion y Evaluacién de la
interiorizacion y percepcion de la aplicacién del Cdodigo de Integridad en la EMB”.

Con el fin de conocer las quejas o denuncias por presuntas vulneraciones de los valores del Cédigo de Integridad
en la EMB, el 26 de agosto de 2022 se radicdé memorando OCI-MEM22-0138, dirigido a la Oficina de Control
Interno Disciplinario y la Gerencia Administrativa y de Abastecimiento, recibiendo como respuesta los
memorandos OCD-MEM?22-0111 del 01/09/2022 y GAA-MEM22-0610, respectivamente.

RESULTADOS:
En el diligenciamiento de la evaluacidn participaron 263 servidores de un total de 367, una participacién del
71,7%. A continuacidn, se muestra de manera general la participacién de los servidores segun su tipo de

vinculacion:

Tabla 1. Participacién de Servidores en la Evaluacion.

Empleado publico Contratista (OPS) Trabajador Oficial
Servidores 19 86 158 263
Participantes
Total Servidores
EMB 29 149 189 367
% Participacion 65,5% 57,7% 83,6% 71,7%

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracidn propia.
A continuacion, se muestra de manera detallada, la participacion por dependencias:

Tabla 2. Participacién de Servidores en la Evaluacién por Dependencia.

Tipo de Vinculacién

Contratista Empleado Trabajador

Dependencia a la que Total Total %

pertenece: (OPS) publico Oficial participantes = servidores Participacién
Gerencia Administrativa y de 6 1 23 30 37 81,1%
Abastecimiento
Gerencia de Comunicaciones, 5 1 11 17 17 100,0%
Ciudadania y Cultura Metro
Gerencia de Desarrollo Urbano, 3 1 10 14 20 70,0%
Inmobiliario e Ingresos no
Tarifarios
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Gerencia de Ingenieria vy 0 3 6 9 18 50,0%
Planeacién de Proyectos Férreos

Gerencia de Riesgos 0 1 6 7 9 77,8%
Gerencia Ejecutiva PLMB 3 0 0 3 6 50,0%
Gerencia Financiera 3 1 18 22 25 88,0%
Gerencia General 1 2 1 4 9 44,4%
Gerencia Juridica 1 2 6 9 14 64,3%
Oficina Asesora de Planeacion 0 1 8 9 9 100,0%
Oficina de Asuntos 0 1 3 4 4 100,0%
Institucionales

Oficina de Control Interno 1 1 8 8 100,0%
Oficina de Control Interno 0 1 2 3 3 100,0%
Disciplinario

Oficina de Tecnologias vy 1 1 6 8 9 88,9%
Sistemas de Informacion

Subgerencia de Asesoria Juridica 0 1 5 6 15 40,0%
de Gestion Contractual

Subgerencia de Construccion e 1 1 10 12 12 100,0%
Infraestructura

Subgerencia de Defensa Judicial 0 0 2 2 5 40,0%
y Solucién de Controversias

Contractuales

Subgerencia de Gestién de 1 0 5 6 12 50,0%
Proyectos

Subgerencia de Gestion Predial 57 0 6 63 102 61,8%
Subgerencia de Gestidén Social, 3 1 12 16 20 80,0%
Ambiental y SST

Subgerencia de Material 0 1 3 4 5 80,0%
Rodante, Equipos y Sistemas

Subgerencia TAR 0 1 5 6 8 75,0%
Total General 86 29 148 263 367 71,7%

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracién propia.

En las siguientes dependencias participaron el 100% de los servidores: Gerencia de Comunicaciones,
Ciudadania y Cultura Metro, Oficina Asesora de Planeacidn, Oficina de Asuntos Institucionales, Oficina de
Control Interno, Oficina de Control Interno Disciplinario, Subgerencia de Construccidn e Infraestructura.
En general, fue buena la participacion de los servidores de la EMB.

e A continuacidn, se presentan los resultados de las 15 preguntas de evaluacion del conocimiento de los
valores del Cédigo de Integridad:

Tabla 3. Resultados Preguntas de Evaluacion.

item Pregunta Respuesta % de servidores que
respondieron
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correctamente —

Total respuestas: 263

¢Cuadl es el Decreto Distrital y
la Resolucidn interna mediante

logro de sus objetivos y
resultados. El talento humano,
es decir, todas las personas
que laboran en la
administracion publica, en el
marco de los valores del
servicio publico, contribuyen
con su trabajo, dedicacion y
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1 la cual se adopté el Cédigo de b. Decreto Distrital No. 118 de 2018 y resolucién EMB No. 518 241 - 92%
Integridad del Servidor Publico de 2022
en la Empresa Metro de
Bogota S.A.?
¢Cuales son los valores
2 . : o eriin v il e 258 — 98%
adoptados por la entidad en el b. Honestidad, respeto, compromiso, justicia y diligencia.
Codigo de Integridad?
L L c. Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las
3 ¢éCudl es la definicion del valor . . 256 — 97%
personas con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su
del respeto? . ; L
procedencia, titulos o cualquier otra condicién.
4 ¢éCudl es la definicion del valor a. Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las 256 — 97%
de la justicia? personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.
. L c. Actiio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo
5 ¢éCuadl es la definicion del valor ) P j ) 4P 257 — 98%
. mis deberes con transparencia y rectitud, y siempre
de la honestidad? . . .
favoreciendo el interés general.
d. Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor
‘ S ublico y estoy en disposicion permanente para comprender
6 ¢éCuadl es la definicion del valor P y v P P P P y 250 - 95%
. resolver las necesidades de las personas con las que me
del compromiso? . . . . .
relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar
su bienestar.
a. Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
7 éCudl es la definicion del valor | asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con atencién, 260 - 99%
de la diligencia? prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos
del Estado.
Los principios y valores del
Codigo de Integridad del
8 servicio Piblico de a Empresa d. Todos(as) los/ las funcionarios, trabajadores oficiales 260 - 99%
Metro de Bogotd deben ser ’ . L y y - o
. . . contratistas de la entidad
interiorizados y cumplidos de
manera consciente y
responsable por:
El Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG
concibe al talento humano
como el activo mas importante
con el que cuentan las
entidades y, por lo tanto, como
el gran factor critico de éxito
9 que les facilita la gestion y el 253 - 96%
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esfuerzo al cumplimiento dela
misidn estatal, a garantizar los
derechos y a responder las
demandas de los ciudadanos.
a. Se cuenta con un equipo de gestores de integridad y
recursos para fortalecer la interiorizacién y aplicacién de los
valores adoptados por la Empresa.
b. El representante legal y la alta direccién evaluan el
Cual de los siguientes cumplimiento de los valores y principios del servicio publico -
enunciados evidencia el codigo de integridad en los comités internos.
n 4 comites intern 216 - 82%
compromiso de la alta c. El representante legal y la alta direccion participan en
direccién con laintegridad y las actividades de socializacion de los valores y principios
valores del servicio publico: del
servicio publico -codigo de integridad.
d. Se cuenta con un canal de comunicacién directo, donde
todos los servidores pueden dar a conocer sus opiniones y/o
denuncias.
e. Todas las anteriores
b. Nunca actio de manera discriminatoria, grosera o hiriente,
11 Cuando aplico el valor del , . en .nl_nguna cwcunstar?ua . 232 - 88%
respeto lo que nunca hago es: c. Jamas baso mis decisiones c.en. Presunmones, estereotipos, o
prejuicios.
d.La by cson correctas.
a. Siempre digo la verdad, incluso cuando cometo errores,
porque es humano cometerlos, pero no es correcto
esconderlos.
b. Facilito el acceso a la informacién publica completa, veraz,
12 Cuando aplico el valor de la oportuna y comprensible a través de los medios destinados 224 - 85%
honestidad lo que hago es: para ello.
c. Apoyo y promuevo los espacios de participacion para que los
ciudadanos hagan parte de la toma de decisiones que los
afecten relacionadas con mi cargo o labor.
d. Todas las anteriores.
a. Escucho, atiendo y oriento a quien necesite cualquier
informacién o guia en algun asunto publico.
b. Estoy atento siempre que interactio con otras personas, sin
13 Cuando aplico el valor del distracciones de ningun tipo. 237 - 90%
compromiso lo que hago es: c. Siempre estoy dispuesto a ponerme en los zapatos de las
personas. Entender su contexto, necesidades y requerimientos
es el fundamento de mi servicio y labor.
d. Todas las anteriores.
a. Uso responsablemente los recursos publicos para cumplir
con mis obligaciones. Lo publico es de todos y no se
desperdicia.
14 Cuando aplico el valor de Ia b..Cun;\’plo con los tigmpos estipulado§ para el logro de cada 242 — 92%
. . obligacién laboral. A fin de cuentas, el tiempo de todos es oro. o
diligencia lo que hago es: .
c.Aseguro la calidad en cada uno de los productos que entrego
bajo los estdndares del servicio publico. No se valen cosas a
medias.
d. Todas las anteriores.
= Cuando aplico el valor de Ia a: Tom.o decisiones informadas y objetivas basadas e|.1 237 — 90%
justicia lo que hago es evidenciasy dgtos confiables. Es muy grave fallar en mis
actuaciones por no tener las cosas claras.
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b. Reconozco y protejo los derechos de cada persona de
acuerdo con sus necesidades y condiciones.
c. Tomo decisiones estableciendo mecanismos de didlogo y
concertacién con todas las partes involucradas
d. Todas las anteriores.

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracién propia.

e A continuacidn, se presentan los resultados de las 7 preguntas de percepcidn:
Percepcion del valor mas interiorizado en la entidad.

Grafica 1. Percepcion de la interiorizacion general de los valores en la EMB por tipo de contratacion.

HCOMPROMISO B HONESTIDAD HEDILIGENCIA B RESPETO  ®JUSTICIA

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracién propia.

De manera general, el compromiso, la honestidad y la diligencia son los valores percibidos como mas
apropiados en la entidad, por los trabajadores oficiales, empleados publicos y contratistas.

Percepcion del valor mas interiorizado por dependencia.

En general se perciben interiorizados los cinco (5) valores adoptados en el Cédigo de Integridad, sin embargo,
se sugiere continuar fortaleciendo la interiorizacién y aplicacién de los valores: diligencia, respeto y justicia.
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Grafica 2. Percepcion de la interiorizacion de los valores en la EMB por dependencia.
B COMPROMISO HEDILIGENCIA W HONESTIDAD M RESPETO M JUSTICIA
Subgerencia de Defensa Judicial y Solucién de

Controversias Contractuales

Oficina de Control Interno Disciplinario

Gerencia Ejecutiva PLMB

Oficina de Tecnologias y Sistemas de Informacidn
Subgerencia de Asesoria Juridica de Gestion Contractual

Subgerencia de Construccién e Infraestructura

Subgerencia de Gestion de Proyectos

Gerencia de Riesgos

Subgerencia de Gestién Social, Ambiental y SST

Oficina Asesora de Planeacion

Oficina de Control Interno

GerenciaJuridica

Gerencia General

Gerencia de Ingenieria y Planeacién de Proyectos Férreos

Oficina de Asuntos Institucionales

Gerencia Administrativa y de Abastecimiento

Subgerencia TAR

Gerencia Financiera

Gerencia de Comunicaciones, Ciudadania y Cultura Metro

Subgerencia de Material Rodante, Equipos y Sistemas

Gerencia de Desarrollo Urbano, Inmobiliario e Ingresos no
Tarifarios

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracidn propia.
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Percepcion del valor mas interiorizado por servidor.

Grafica 3. Promedio percepcién de la interiorizacién de los valores en la EMB por servidor.

HonesTiDAD - |
compromiso [ s ——
respeTo |
jusTica - 76
oiuicencA [
4,65 4,70 4,75 4,80 4,85 4,90

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracidn propia.

La honestidad y el compromiso son los valores percibidos como los mas interiorizados por los trabajadores
oficiales, empleados publicos y contratistas.

Percepcion del valor mas aplicado por el nivel directivo

Grafica 4. Promedio percepcion del valor mas aplicado en la EMB por el nivel directivo.

compromiso g a——
HonesTioAD |
oiicenciA |
JusTicia - A
RespeTo - [
4,20 4,30 4,40 4,50 4,60 4,70 4,80

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracidn propia.

El compromiso y la honestidad son los valores percibidos como los mas apropiados por el nivel directivo, la mas
baja calificacién, por debajo de 4.5, la obtuvieron la justicia y respeto.
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Percepcion del valor mas aplicado por el nivel operativo (profesional, técnico, asistencial)

Grafica 5. Promedio percepcién del valor mas aplicado en la EMB por el nivel operativo.

vonesTono [
COMPROMISO 4,65
respero S
oucencs IS
JUSTICIA 4,52
4,40 4,45 4,50 4,55 4,60 4,65 4,70 4,75

Fuente: Memorando OCI-MEM22-0148 del 31/08/2022. Elaboracidn propia.

La honestidad y el compromiso son los valores percibidos como los mas interiorizados por el nivel operativo
(profesional, técnico, asistencial), la mas baja calificacion la obtuvieron la diligencia y la justicia.

Ante la pregunta: i Considera que las estrategias de comunicacidn y socializacion que emplea la entidad para
promover el Cédigo de Integridad son apropiadas?, las respuestas se resumen a continuacion:

Los servidores de la EMB estan de acuerdo con las estrategias de comunicacién y socializacion que emplea la
entidad, ya que se usan los canales de comunicacién propios de la EMB como son: correo electrénico
institucional, Al dia con mi Metro, Somos Metro, Sistema Integrado de Gestidn (SIG), la plataforma AZDigital y
el Podcast Primera Estacion. Los servidores resaltan la labor de los Gestores de Integridad para la apropiacion
e interiorizacién del Cdédigo de Integridad, como: la semana de la integridad, que se llevd a cabo entre el 5y 9
de septiembre de 2022.

Ante la pregunta: ¢Qué estrategias sugiere se implementen en la entidad para mejorar la apropiacién de
los valores en todos los niveles de la organizacién?, sugirieron:

De acuerdo con las respuestas obtenidas de la evaluacidn, los servidores de la EMB sugieren:

e Seguir realizando estrategias de comunicacion y socializacién con una mayor recurrencia.

e Realizar actividades ludicas y participativas no sdlo virtual, sino también de manera presencial, donde
todos los servidores tanto de manera general como también por dependencias interactien entre si para

lograr un mejor entendimiento e interiorizacion del cédigo de integridad.
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e Realizar talleres y/o concursos presenciales ya que facilita el aprendizaje y de esta manera continuar
aplicar evaluaciones de conocimiento.

e Llevar a cabo actividades con todos los servidores de la EMB (servidores publicos, empleados oficiales y
contratistas) donde se aborde el Cédigo de integridad, toda vez, que es mejor el aprendizaje conociendo
los puntos de vista de las diferentes dependencias.

e Promover actividades y talleres al interior de las dreas para fortalecer el aprendizaje y la interiorizacion
del Cédigo de Integridad.

e Promover desde los programas de bienestar actividades que permitan la apropiacion e interiorizacion de
los valores, involucrando a todos los servidores de la EMB.

e Fortalecer el trabajo en equipo y la comunicacidn dentro de cada dependencia, con el objeto de mejorar
las relaciones de los servidores y a su vez promover la integridad.

e Involucrar ain mas a los contratistas de la EMB en diferentes estrategias de comunicacion y socializacion
de la integridad, con el fin de que estos se sientan cercanos a la Empresa

e Hacer explicito enlas estrategias de comunicacién o campanfas de integridad, como las diversas situaciones
y actividades realizadas por los servidores en el dia a dia se relacionan con los valores. Por ejemplo: gestidon
documental: diligencia, honestidad; Hacer los requerimientos de la mesa de ayuda a través de la
plataforma disefiada para ello es diligencia y respeto hacia el trabajo de nuestros compafieros.

Resultados del andlisis de Quejas o denuncias que vulneren los valores del Cédigo de Integridad

Durante lo corrido de la vigencia 2022 se reportaron al Comité de Convivencia Laboral, 2 quejas por presunta
vulneracién del valor del respeto.

Tabla 4. Quejas al Comité de Convivencia Laboral.

Valor presuntamente vulnerado

Respeto 2
Fuente: Gerencia Administrativa y de Abastecimiento. Memorando GAA-MEM22-0610 del 20/09/2022

Durante la vigencia 2022, se han presentado las siguientes quejas o denuncias disciplinarias por presunta
vulneracién de los valores:

Valor presuntamente ‘ \[ R ‘ Estado (Indagacion previa, archivo o investigacion

vulnerado Quejas disciplinaria)
Honestidad 3 2 (AFCh.'\,IadOS) .
1 (Indagacién previa)
4 (Archivado)
L ! 1 (Indagacion previa)
Compromiso 0 N/A
i~ . 1 (Archivados)
Diligencia 3 2 (Indagacién previa)
Justicia 2 1 (Archivados)

Carrera 9 No, 76-49 Pisos 3- 4
Teléfono: +57 1 555 33 33
www metrodebogota.gov.co

Pagina 10 de 12




BOGOTA =

Valor presuntamente \[{e} Estado (Indagacion previa, archivo o investigacion

vulnerado Quejas disciplinaria)
1 (Indagacidn previa)

Total 9
Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario. Memorando OCD-MEM?22-0111 del 01/09/2022.

Por informe de servidor publico o de manera oficiosa, por presunta vulneracion de los valores, se adelantaron
las siguientes indagaciones preliminares:

Valor presuntamente Nro. Estado (Indagacion previa, archivo o investigacion
vulnerado Informes disciplinaria)
Honestidad 1 1 (Indagacion previa)

Respeto 0 N/A
. 1 (Archivado)
CETESe B 18 (Indagacion previa)
i~ . 7 (Archivado)
2 EamEE 4 38 (Indagacion previa))
Justicia 4 2 (Arch_|yados) .
2 (Indagacién previa)
Total 69

Fuente: Oficina de Control Interno Disciplinario. Alcance memorando OCD-MEM22-0111 del 01/09/2022.

El valor presuntamente mas vulnerado para la vigencia 2022 fue la diligencia (45), compromiso (19), justicia
(6), honestidad (4) y respeto (3).

Conclusiones

e Mas del 70% de los servidores de la EMB participaron en la evaluacion de la aprehension y percepcién
de la aplicacion de los valores del Codigo de Integridad.

e En general, la familia Metro de Bogota, en todos los niveles jerdrquicos de la organizacién conoce y
tiene apropiados los valores del Cédigo de Integridad. La percepcién de la interiorizacidon en orden del
mds al menos aplicado es: compromiso, honestidad, diligencia, respeto y justicia.

e la diligencia y el compromiso son los valores presuntamente mds vulnerados, por los que se han
recibido la mayor cantidad de quejas en Comité de Convivencia y denuncias disciplinarias.

e Es importante resaltar el trabajo que ha venido realizando el equipo de gestores de integridad, cuya
mision es la sensibilizacién y motivacidn para el arraigo de la cultura de integridad.

e Seevidencia compromiso de la Alta Direccién en la adopcidn de la Politica de Integridad, a través de la
Resolucion EMB No. 518 de 2022, la conformacion del equipo de Gestores de Integridad y la
implementacién del Plan de Integridad.
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Recomendaciones

e Continuar trabajando las diferentes estrategias de divulgacidn, fortalecimiento de la interiorizacion y
aplicacién de los valores del Cédigo de Integridad para generar una cultura organizacional sélida que
aporte en el cumplimiento de los objetivos y metas, y como estrategia para reducir la probabilidad de
materializacidon de riesgos de gestién y corrupcion.

e Implementar estrategias para fortalecer la interiorizaciéon y aplicacidn de los valores: diligencia, justicia
y respeto, percibidos como los menos aplicados en la entidad.

e Considerar la posibilidad de incluir un campo en el aplicativo de recepcidon de PQRSD, para clasificar las
quejas de acuerdo con el presunto o posible valor vulnerado, de modo que se tengan datos para
analizar y mejorar la implementacion de la politica de integridad.

e Promover actividades continuas desde cada dependencia, primera linea de defensa, para apropiar e
interiorizar los valores del Cddigo de Integridad. Fortalecer el trabajo en equipo y la comunicacion
dentro de cada dependencia, con el objeto de mejorar las relaciones interpersonales y a su vez
promover la integridad.

e Revisar las recomendaciones de los encuestados para adoptar nuevas estrategias de fortalecimiento
de la politica de integridad, en el plan que se formule para ser ejecutado en la vigencia 2023.

e Incluir en el Cadigo de Integridad, Resolucién EMB No. 518 de 2022, para cada valor adoptado las
conductas asociadas, es decir: la lista de acciones —lo que hago y lo que no hago-, que orientan la
integridad de nuestro comportamiento como servidores publicos, las cuales estan contenidas en el
Cddigo de Integridad que adoptd la politica, Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
enlace: https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587425/34877072/2019-08-
21 Codigo integridad.pdf/dala074a-8309-a46e-11a5-cfff0a3279e9?t=1566404916392

Atentamente,

Sandra Esperanza Fecha: 2022.09.30
Villamil Mufoz ~ 12:49:05 -05'00'

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno
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