MEMORANDO
CODIGO: GD-FR-018-V/5

PRISCILA SANCHEZ SANABRIA Consecutivo
Gerente Juridica METRO DE BOGOTA S.A.
ALEJANDRO GUTIERREZ RAMIREZ FECHA: 2024-10-31 15:58:05
Subgerente Defensa Judicial y Solucién de Controversias METRO ?83%8: .

Para MARIA ALEJANDRA OLIVARES
Subgerencia de Asesoria luridica de Gestion Contractual | || NIIINNINNANNINNAIN
CLAL,JDIA MARCELA _GIIAV|S RUS,S_I .. Asunto: Informe final seguimiento
Presidenta del Comité de Conciliacion
MARIA LORENA ARENAS SUAREZ gnex%sig 29 FgJLgJS .
Secretaria Técnica del Comité ep: Oficina de Tontral Interno

~ RAD: OCI-MEM24-0194

De SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
Jefe Oficina de Control Interno
Informe final seguimiento al Comité de Conciliacidn, Secretaria

Asunto Técnica.

Reciban un cordial saludo,

En cumplimiento del plan anual de auditoria aprobado para la vigencia 2024 por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno -CICCI, se remite informe final del seguimiento al cumplimiento de las funciones
del Comité de Conciliacién y Secretaria Técnica, con los resultados de la evaluacién.

Resumen Ejecutivo de los Resultados

Se identificaron dos (2) oportunidades de mejora para el fortalecimiento a las actividades del Comité de
Conciliacidn y Secretaria Técnica del Comité, descritas a continuacion:

Tabla 1. Resumen de oportunidades de mejora.
Descripcion

Para fortalecer el diseiio de las Politicas de Defensa Judicial y prevencion del Dafio Antijuridico
respecto a la actualizaciéon normativa y andlisis de litigiosidad, en cumplimiento del Articulo
120, numeral 3 de la Ley 2220 de 2023.“Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan
oM1 cursado en contra de la Empresa, para determinar las causas generadoras de los conflictos; el
indice de condenas; los tipos de dafio por los cuales resulta demandada o condenada; y las
deficiencias en las actuaciones administrativas de la entidad, asi como las deficiencias de las
actuaciones procesales por parte de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.”
Para fortalecer la publicaciéon de las actas del Comité de Conciliacién en los términos
om2 establecidos en el Articulo 3, paragrafo 2 de la Resolucién 1008 de 2021 y Articulo 24 numeral
24.2 del Decreto 073 de 2023.

Fuente: Elaboracion propia.

Consecutivo\
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En cumplimiento de lo seifalado en el procedimiento de Mejora Corporativa con cddigo EM-PR0OO05, el Comité
de Conciliacién evaluard la pertinencia de implementar acciones para las oportunidades de mejora
identificadas en el informe de auditoria.

En cuanto al seguimiento de los contratos suscritos para la Defensa Judicial, se identificaron dos (2)
observaciones:
Tabla 2. Resumen de Observaciones

Dependencia

No.
° Responsable

Descripcion Proceso

Porincumplimiento del Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de
2015 por la publicacién extempordnea de los informes de
supervisién de los contratos 204 de 2023 y 005, 110 de 2024,
debido a debilidades en el ejercicio de la supervisidon que pueden
generar un riesgo al no garantizar el derecho de acceso a la
informacién publica, asi como, posibles pérdidas de informacion,
reprocesos y hallazgos con incidencia disciplinaria de los entes
externos de control.

OB1

Subgerencia de
Defensa Judicial y

Por la desactualizacién e incompletitud de los expedientes
contractuales 005, 110 de 2024 y 204 de 2023 incumpliendo el
Titulo 3 Funciones, Actividades y Facultades de la Supervision y la

Controversias
Contractuales
/Supervisores de

Gestion
Contractual

Interventoria — numeral 3.3. Funciones, Actividades y Facultades Contratos

Administrativas del Manual de Supervisién e interventoria, por
falta de diligencia de los supervisores generando un posible riesgo
de impacto reputacional y/o econdmico adversos para la entidad,
debido a expedientes fisicos o electrdonicos presenten pérdida,
manipulacidn, alteracion o desactualizacién de la informacién que
se generan en todas las etapas del proceso contractual.

0OB2

Fuente: Elaboracidon propia.

Se recomienda formular las correcciones y acciones correctivas para eliminar la causa de estas observaciones
para la cual se recomienda seguir el procedimiento de Mejora Corporativa con cédigo EM-PRO05 y remitir el
plan de mejoramiento formulado dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la comunicacién del
presente informe.

CONCLUSIONES:

1. Elcomité de Conciliacién cumple con las funciones de conformidad con la Resolucion Interna 1008 de
2021 “Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion de la Empresa Metro de Bogotd S.A. y
se dictan otras disposiciones en la materia”, Decreto 1069 de 2015 "Por medio de la cual se expide el

75 HHOLCH.
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Decreto unico reglamentario del sector Justicia”, Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual se expide el
estatuto de conciliacion y se dictan otras disposiciones” y Decreto 073 de 2023 “Por medio del cual se
establecen directrices y lineamientos dirigidos a los Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se
dictan otras disposiciones”. Sin embargo, se identificd una oportunidad de mejora relacionada con el
disefo de las politicas generales — Politica de Prevencién del Daio Antijuridico 2020 , numeral Il
“Formulacion de la Politica de prevencion del dafio antijuridico” y el Manual para la formulacion,
adopcidn y seguimiento de la Politica de prevencién del dafio antijuridico de la Empresa Metro de
Bogotd y Politica de Defensa Judicial que orientan la defensa de los intereses de la entidad,
considerando la desactualizacién normativa y el andlisis de la litigiosidad.

2. LaSecretaria Técnica del Comité cumple con las funciones de conformidad con la Resolucién Interna
1008 de 2021 “Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion de la Empresa Metro de
Bogotd S.A. y se dictan otras disposiciones en la materia”, Decreto 1069 de 2015 "Por medio de la cual
se expide el Decreto unico reglamentario del sector Justicia”, Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual
se expide el estatuto de conciliacidn y se dictan otras disposiciones” y Decreto 073 de 2023 “Por medio
del cual se establecen directrices y lineamientos dirigidos a los Comités de Conciliacion en el Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones”, sin embargo se identificé oportunidad de mejora frente al
cargue de las actas del Comité de Conciliacidon en SIPROJ-WEB.

3. Los controles para los riesgos identificados por el proceso de Gestién Legal cumplen con los atributos
del disefio de un control de acuerdo con la Guia de Riesgos para Entidades Publicas, V. 6 del DAFP y
operan de manera adecuada.

4. En los contratos verificados, se aplica la normatividad y directrices internas en las diferentes etapas
del proceso de Gestién Contractual, no obstante, se identificaron debilidades en la supervisién, por
extemporaneidad en la publicacidon de documentos, asi como, por incompletitud y/o desactualizacion
de los expedientes contractuales.

5. El procedimiento para la construccidn actualizacidn y evaluacién de la matriz de cumplimiento legal-
normograma codigo GL-PR-001 versidon 3 se aplica de manera adecuada y en los términos
establecidos.

RECOMENDACIONES

1. Revisar y analizar las causas de litigiosidad presentadas desde el 2021 hasta el 2024 y de ser
pertinente actualizar la Politica de Defensa Judicial, Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico 2020
y Manual para la formulacién, adopcion y seguimiento de la Politica de prevencion del dafo
antijuridico de la entidad, asi como la actualizar el marco normativo.

Se sugiere tener en cuenta la metodologia dispuesta en la Directiva 25 de 2018 de la Secretaria
Juridica con asunto “Lineamientos metodoldgicos para la formulacion y adopcion de la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico por parte de los Comités de Conciliacion de organismos y entidades
distritales.”
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Lo anterior, para fortalecer el cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 2, numeral 3
de la Resolucién 1008 de 2021 de la EMB, Articulo 2.2.4.3.1.2.5. numeral 3 del Decreto 1069 de 2015
y Articulo 120 de la Ley 2220 de 2020.

2. Asegurar la publicacion de las Actas del Comité de Conciliacidon en el aplicativo Siproj Web dentro de
los términos establecidos en el Articulo 3, paragrafo 2 de la Resolucion 1008 de 2021 vy Articulo 24
numeral 24.2 del Decreto 073 de 2023.

3. Fortalecer el seguimiento a la ejecucién contractual por parte de la supervision, en lo relacionado con
la publicacién en la plataforma electrénica SECOP I, asi como, la remisién de los documentos
contractuales, para su incorporacién en la carpeta electrdnica.

Finalmente, en el vinculo https://forms.office.com/r/V23RTRzBxJ se encuentra el formulario de evaluacion de la
auditoria interna para recibir retroalimentacion frente a su percepcion del trabajo de auditoria realizado, con el
propésito de identificar oportunidades de mejora, fortalezas y otros aspectos que contribuyan al aumentar la
calidad del desempefio del proceso de Evaluacion y Mejoramiento de la Gestién, liderado por la Oficina de Control
Interno.

Atentamente,

SAN DRA ESPERANZA Firmado digitalmente por
SANDRA ESPERANZA VILLAMIL

VILLAMIL Fecha: 2024.10.31 15:18:19 ,05'00"
SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ

Jefe Oficina de Control Interno.

Anexos: Informe final auditoria
Proyectd: John Alejandro Salamanca — Profesional Oficina de Control Interno.

CC. Dr. Lednidas Narvéez Morales — Gerente General.
Dra. Maria Angelica Rolon — Asesora Gerencia General
Dra. Natalia Ramirez — Profesional 4
Dr.Carlos Alberto Sanabria Zambrano- Profesional 6
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https://forms.office.com/r/V23RTRzBxJ

PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

INFORME - SEGUIMIENTO AL COMITE DE CONCILIACION Y SECRETARIA TECNICA

TIPO DE AUDITORIA: ...ttt ettt ettt ettt et e et e et et s e e ee e et eae s et et saeseas et et ese et et eseseseseaeeeenssseens 2
UNIDAD AUDITABLE: ....eottteiteeeiite ettt e ssiteesteesteeeseeeessteeesaaeesateessseaessseesssseesssessnsesesssessnsessnssessnsesensseens 2
LIDER DE LA UNIDAD AUDITABLE: ......c.cvevevetetetetetetceeteeseesssesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesessssssssssssssssssssssesns 2
EQUIPO AUDITOR  ..ciiutttiiieeiteeerteesteeesiteesstteesiteesteesaaeessbeeessteessseessseaessseesnsseenssessnsaeesnsesssesenssessnseeensseen 2
(0211 28 1 LV @ 1 PSPPI 2
ALCANCE ...ce ettt etee ettt ettt et e et e st e e sttt e s be e s beeesabee e beeesabeesabee e ate e et eeeaabeesabeeebee e e beeenbeeenabeeenaraesareeenns 2
CRITERIOS: ...ttt ettt ettt ettt ettt e et ettt e s e st e e e s ateesabeeebeeeasbeeesbbeessteesaseaessseesataesnseaessbaeesaeensseesneeesasaean 2
IMETODOLOGIA: ....ovvieeieiiseietiie ettt sttt ss bbb s bbbt b s st et s bt s s snsesenas 3
1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA ..ottt ettt et e sttt ettt s sssssasas s s s s s esenns 5
Seguimiento cumplimiento funciones Comité de Conciliacion .........cccccveieeeiieieccciee e, 5
Seguimiento cumplimiento funciones Secretaria TECNICA........cceevciiiiiiciiie e 11
2. Contratos suscritos para la defensa judicial........ccceeieeiiiiieciie e 16
3. Seguimiento al procedimiento para la construccion, actualizacion y evaluacidn de la matriz de
cumplimiento legal- normograma cédigo GL-PR-001 version 03. .......cccuevieiiieeeriiieeeeiireeeesieeeeseneeeens 18
4. Seguimiento a la efectividad de los controles de los riesgos identificados por el proceso de
LCT=T A oY T =Y ==Y U 19
FORTALEZAS ..ottt ettt ettt sttt e stte e et e et e s s e e saateeeabe e e saeessteeeaseeeasseesaseeeseeeanseeessseesnseeenneaeenseeensees 21
OPORTUNIDADES DE MEJORA ....oetttttettttttitttttitietetaiatttatavaaaaaaaaaaaaaaaaasaaasasasasasssasasssssssssssssssssssssnnnsnsnnnnnnns 21
OBSERVACIONES .....coiiieeiieeecieeeite ettt e st e e sttt e ste s e sate e s bee s saeesateeeatesssseeesaeessteesseassnseesseeesnsessnseesssesanes 24
CONGCLUSIONES: ... .ttt etteeciteesteeetee ettt e et e e stte e s te e e bae e s teeessaeesaseeeseeesnsaeesaeesnseeenseeesnseessesesnsessnseessnsesanns 27
5.  CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES: ......ooviviuiiieeeeieseeeeeeseseeeneas 28

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA B
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

TIPO DE AUDITORIA:
Auditoria de Cumplimiento

UNIDAD AUDITABLE:
Gerencia Juridica, Subgerencia de Defensa Judicial y Solucién de Controversias Contractuales
(Secretaria Técnica del Comité) y Oficina Asesora de planeacién (presidente del Comité de Conciliacién.)

LIDER DE LA UNIDAD AUDITABLE:

Priscila Sanchez Sanabria - Gerente Juridica.

Claudia Marcela Galvis Russi - Presidente del Comité de Conciliacion- Jefe Oficina Asesora Planeacion.
Maria Lorena Arias Arenas Suarez- Secretaria Técnica del Comité- Subgerencia de Defensa Judicial y
Solucién de Controversias Contractuales.

Alejandro Gutiérrez Ramirez - Subgerente de Defensa Judicial y Solucion de Controversias
Contractuales.

EQUIPO AUDITOR:
Sandra Esperanza Villamil Munoz — Jefe Oficina de Control Interno
John Alejandro Salamanca - Profesional Grado 03 de la OCI

OBIJETIVOS:

1. Verificar el cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion de conformidad con la
normatividad vigente aplicable.

2. Verificar el cumplimiento de las funciones de la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion de
conformidad con la normatividad vigente aplicable.

3. Determinar si los controles establecidos para los riesgos identificados por la unidad auditable
fueron disefiados de manera adecuada y son efectivos.

4. Evaluar los contratos suscritos para la defensa judicial durante la vigencia 2024.

5. Verificar la aplicacién del procedimiento para la construccion, actualizacién y evaluacién de la
matriz de cumplimiento legal - Normograma

6. Presentarlas recomendaciones para fortalecer los controles, mitigar los riesgos y mejorar la gestion
de la unidad auditable.

ALCANCE:
Comprende el periodo 01 de enero al 30 de septiembre de 2024.

CRITERIOS:

a. Decreto 1069 de 2015 "Por medio de la cual se expide el Decreto unico reglamentario del
sector Justicia”.

b. Decreto Reglamentario 1167 de 2016 “Por el cual se modifican y se suprimen algunas
disposiciones del Decreto 1069 de 2015”.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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29



PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA B
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

c. Decreto 541 de 2023 “Por el cual se realiza una depuracion normativa del Decreto 1069 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho”.

d. Decreto Distrital 556 de 2021: “Por medio del cual se adopta el Plan Maestro de Acciones
Judiciales para la Recuperacion del Patrimonio del Distrito Capital”.

e. Decreto Distrital 073 de 2023: “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos
dirigidos a los Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.

f. Decreto 430 de 2018 “Por el cual se adopta el Modelo de Gestidon Juridica Publica del Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones”.

g. Ley 2220 de 2022 “Por medio de la cual se expide el Estatuto de Conciliacion y se dictan otras
disposiciones”

h. Resolucidn 104 de 2018 “Por la cual se establecen los pardmetros para la administracion,
seguridad y la gestion de la informacion juridica a través de los Sistemas de Informacion
Juridica”

i. Circular 020 de 2020 de la Secretaria Juridica Distrital "Instructivo para la presentacion del
informe de gestion judicial semestral de a la Secretaria Juridica Distrital".

j- Resolucién EMB No. 1008 de 2021 “Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion de
la Empresa Metro de Bogotd S.A. y se dictan otras disposiciones en la materia”.

k. Manual Operativo MIPG - versidn 5 de marzo de 2023.

I.  Procesosy procedimientos de la EMB.

m. Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, v4 y 5,
DAFP y demas normatividad aplicable.

n. Matriz de Riesgo Institucional, cddigo GR-FR-001 version 06.

Directrices y lineamiento.

p. Ley 80 de 1993 "Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica"

g. Procedimiento para la construccién, actualizacién y evaluacién de la matriz de cumplimiento
legal -normograma, cddigo : GL-PR-001 versidni.

r. Demas normatividad aplicable

METODOLOGIA:

El presente informe fue elaborado a partir de los resultados del seguimiento y verificacién de la
informacidny evidencias suministradas por los lideres de proceso y sus respectivos equipos de trabajo,
en respuesta a las solicitudes de informacidn realizadas por la Oficina de Control Interno.

La verificacidn se llevé a cabo en los siguientes tres momentos:

Gréfico 1. Metodologia de auditoria.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA eroR
DE BOGOTADC.

METRO CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 e

eEntendimiento unidad

auditable. eComunicar informe
*Evaluacién preliminar de preliminar.
riesgos y pruebas de »
auditoria *Reunion de apertura y -D;_r respuesta a
«Elaboracién del programa comunicacion de resultados. ° Jeu.ones. )
de trabajo. e Recibir y consolidar * Reunion de cierre.
- informacidn y evidencias. * Comunicar informe final
eDisefio de papeles de . o de auditoria
trabajo e Aplicar pruebas de auditoria.
eReunioén de resultados
previos.
eElaborar y revisar informe
preliminar

Fuente: Elaboracion Propia.

Para este trabajo de auditoria se aplicaron las siguientes técnicas de auditoria: consulta, inspeccién y
confirmacién.

En la ejecucién de la auditoria se realizaron dos (2) solicitudes de informacién para el suministro de
evidencias, precision de datos o aspectos y/o resolucidn de inquietudes. Se listan a continuacion:

Tabla No. 1. Solicitudes de informacién y respuesta.

Fecha Radicado de solicitud Dependencia responsable Radicado de respuesta y fecha

Oficina Juridica
Oficina Asesora de Planeaciéon -Comité
de Conciliacion
24/09/2024 |  OCI-MEM24-0168 Secretaria Técnica del Comité GAA-MEM24-1033
Gerencia Juridica
Subgerencia de Defensa Judicial y
Solucion de Controversias

Contractuales.

GR-MEM?24-0203 del

24/09/2024 OCI-MEM24-0166 Gerencia de Riesgos 27/09/2024

Fuente: Elaboracion propia

El informe preliminar fue comunicado con radicado OCl -MEM24-0191 del 25 de octubre de 2024, el
cual presenté objeciones por parte de la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion, mediante
memorando GAA-MEM24-1141 del 29 de octubre de 2024, se dio respuesta por parte de la Oficina de
Control Interno a través de memorando OCI-MEM?24-0193 del 30 de octubre de 2024.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA e

MAYOR
METRO p - DE :g\(f;ﬁr[ig.c.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04

1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
Se revisé la documentacidn, actas, directrices, politicas, procedimientos, controles relacionados con el
proceso de Gestion Legal y normatividad aplicable, frente a las funciones del Comité de Conciliacién y

Secretaria. Actualmente, la entidad tiene los siguientes procesos activos:

Tabla No 2 Procesos Activos con corte 16/10/2024

TIPOLOGIA CANTIDAD

ACCION DE TUTELA 6
EJECUTIVO CONTENCIOSO 1
NULIDAD 2
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO 10
ORDINARIO LABORAL 2
PROCESO PENAL LEY 906/2004 (INICIADO) 12
PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS 3
REPARACION DIRECTA 3
VERBAL SUMARIO 1
ACCION DE TUTELA 6
TOTAL | 40

Fuente: Siproj Web — Elaboracién Propia
A continuacidn, se describen los resultados de esta evaluacion:
Seguimiento cumplimiento funciones Comité de Conciliacion
A continuacidn, se presenta los resultados del seguimiento al cumplimiento de las funciones del Comité
de Conciliacion de la Empresa Metro de Bogota, para el periodo objeto de alcance en el marco de la

Ley 2220 de 2022, Decreto 073 de 2023, Decreto 1069 de 2015 y Resolucion interna 1008 de 2021.

Tabla 3. Funciones del Comité de Conciliacion.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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METRO
BOGOTA

PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

CODIGO: EM-FR-006

DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

VERSION: 04

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

Formular las politicas de prevencién del
dafio antijuridico de la Empresa.

Al respecto se evidencio la formulacion de la politica de

prevencion del dafo antijuridico de la entidad en los
siguientes documentos:

Mediante Acuerdo 003 de 2020 del Comité de Conciliacidon se
adopto la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la
Empresa Metro de Bogotd, aprobado por el Comité de
Conciliacion de la entidad en sesidon ordinaria No. 15
celebrada el 10 de septiembre de 2020.

Se observo la Politica_de Prevencién del Dafio Antijuridico
2020, numeral Ill “Formulacion de la Politica de prevencion
del dafio antijuridico” y el Manual para la formulacidn,
adopcién y seguimiento de la Politica de prevencion del dafio
antijuridico de la Empresa Metro de Bogota.

Disefiar las politicas generales que

orientaran la defensa de los intereses de X

la entidad.

Se observo que la entidad cuenta con la Politica de Defensa
Judicial con cddigo GL-DR-006 Version 3 y el Manual para la
formulacién, adopciéon y seguimiento de la Politica de
prevencion del daio antijuridico de la Empresa Metro de
Bogota.

No obstante, se identificé que la Politica de Prevencion del
Daiio Antijuridico 2020, se encuentra desactualizada frente
al marco normativo, considerando la Ley 2220 de 2022 en la
directriz.

Asi mismo, se observd que las causas generales de la
litigiosidad identificadas dentro del documento datan del
periodo 01 de enero de 2017 al 30 de julio de 2020, no
obstante, con corte 16 de octubre de 2024 se identific en el
sistema Siprojweb las siguientes acciones judiciales durante
el periodo que comprende del 01 de enero de 2022 al 16 de
octubre de 2024, asi:

Tabla 2.1 Litigiosidad 2022 al 16 de octubre de 2024

Tipo de Accion No.
Accion de Tutela 134
Conciliacion Extrajudicial 39
Nulidad y Restablecimiento 10

Abreviado de entrega 6
Proceso Penal 6
Reparacién Directa 4
3
3
2

Amigable Composicidn
Ordinario Laboral
Accion de Cumplimiento

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

METRO

BOGOTA CODIGO: EM-FR-006

MOVILIDAD

VERSION: 04

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

Proteccion de los derechos colectivos
Ejecutivo Contencioso 1
Entrega de la cosa por el tradente al 1
adquiriente

Tribunal de Arbitramento 1
Total 212

Fuente: Siproj-web

Para dar estricto cumplimiento a esta funcion, se recomienda
al Comité de Conciliacidn actualizar la Politica de Prevencion
del Dafio Antijuridico.

Adicionalmente, frente al Manual para la formulacidn,
adopcidn y seguimiento de la Politica de prevencion del dafio
antijuridico de la Empresa Metro de Bogotd., se observd
desactualizacidon normativa considerando la derogatoria del
Decreto Distrital 839 de 2018 por el Decreto 073 de 2023, asi
como, la ausencia de la Ley 2220 de 2022 en la directriz.

Estudiar y evaluar los procesos que
cursen o hayan cursado en contra de la
Empresa, para determinar las causas
generadoras de los conflictos; el indice de
condenas; los tipos de dafio por los cuales
resulta demandada o condenada; vy las
deficiencias en las actuaciones
administrativas de la entidad, asi como
las deficiencias de las actuaciones
procesales por parte de los apoderados,
con el objeto de proponer correctivos.

Se evidencié que en el numeral 3 del acta No. 9 del 26 de abril
de 2024 y numeral 4 del acta 13 se presentd la actualizacion
de sentencias y laudos arbitrales y conciliaciones de la EMB,
donde se observd, que no se han presentado fallos
condenatorios.

Igualmente, en el numeral 5 del Acta No. 13 de 2024 se
identificd la presentacidn de la relaciéon de los procesos
cursados contra la empresa durante la empresa en los
periodos 2021 y lo cursado de 2024, sin embargo, no se
observo el estudio para determinar las causas generadoras
de los conflictos.

Se observé que en el numeral 4 del acta 07-2024 y 3 del acta
13 del 25 de junio de 2024 y acta 19 se presentd el
seguimiento trimestral a la gestion de los apoderados
externos sobre los procesos asignados.

En tal sentido, se recomienda “Estudiar y evaluar los procesos
que cursen o hayan cursado en contra de la Empresa, para
determinar las causas generadoras ... y las deficiencias en las
actuaciones administrativas de la entidad ....con el objeto de
proponer correctivos”

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
DE BOGOTAD.C.
METR2 CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 e
Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015 Observaciones
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021
Fijar directrices institucionales para la
aplicacion de los mecanismos de arreglo Se evidencid que las directrices institucionales estan
directo, tales como la transaccién y la descritas y/o establecidas en el Procedimiento para el tramite
conciliacion, y de los demas mecanismos X de Conciliaciones y Mecanismo Alternativo de Solucion de
alternativos de resolucion de conflictos, Conflictos (MASC) con cddigo GL-PR-003 Version 02 y la
asi como de los procesos sometidos a Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2020.
arbitraje, sin perjuicio de su estudio y
decisidon en cada caso concreto.
Se observd el estudio de la procedencia o improcedencia de
conciliacion, asi como la posicién institucional en las
siguientes actas del comité de conciliacidn:
a. ActaNo.1del 15 de enero de 2024 — Expediente E-2003-
746302. Por unanimidad lo miembros del comité
manifiestan no aceptar, ni presentar formula de
conciliacion.
b. Acta No.3 del 24 de febrero de 2024 — Expediente E-
Determinar, en cada caso, la procedencia 2003-746302. Por unanimidad lo miembros del comité
o improcedencia de la conciliacion y manifiestan no aceptar, ni presentar formula de
sefialar la posicion institucional que fije conciliacion.
los pardametros dentro de los cuales el c. Acta No.7 del 16 de abril de 2024- Radicacién proceso
representante legal o el apoderado 1100-13-10-50-25-2021-00393-00. Por unanimidad lo
actuara en las audiencias de conciliacion X miembros del comité manifiestan no aceptar, ni
y de pacto(s) de cumplimiento, previo presentar formula de conciliacion.
andlisis de los mandatos legales y la d. Acta 11 del 28 de mayo de 2024. Expediente E-2024-
jurisprudencia que .rgsulte aplicable, de 236723. Por unanimidad lo miembros del comité
manera q.ue s'e con.cme en aquellos casos manifiestan no aceptar, ni presentar formula de
donde exista identidad de supuestos con e s
la jurisprudencia reiterada. conciliacion. .
e. Acta 18 del 11 de septiembre de 2024. Proceso 2023-
23293 Por unanimidad lo miembros del comité
manifiestan no aceptar, ni presentar formula de
conciliacion.
De acuerdo con lo anterior, se evidencio por parte del comité
la procedencia o improcedencia de la conciliacién, asi como,
los pardmetros dentro de los cuales el representante legal o
el apoderado actuard en las audiencias, previo analisis de los
mandatos legales y la jurisprudencia que resulte aplicable.
Evaluar los procesos que hayan sido
fallados en contra de la entidad con el fin Se evidencid que en el numeral 3 del acta No. 9 del 26 de abril
de determinar la procedencia de la accion de 2024, numeral 4 del acta 13 del 25 de junio de 2024 y
de repeticién e informar al Coordinador numeral 4 acta 19 del 24 de septiembre de 2024, se presenté
de los agentes del Ministerio Publico ante X la actualizacion de sentencias y laudos arbitrales y
la Jurisdiccion en lo Contencioso conciliaciones de la EMB, donde se observé que no se han
Administrativo  las  correspondientes presentado fallos condenatorios, razén por la cual no hubo
decisiones anexando copia de la sustento para evaluar la procedencia de la accion de
providencia condenatoria, de la prueba repeticién.
de su pago y sefalando el fundamento de
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

la decision en los casos en que se decida
no instaurar la accion de repeticion.

Determinar la procedencia o
improcedencia de formular llamamiento
en garantia con fines de repeticidon en
cada caso concreto.

Durante el periodo de alcance no se observd la
determinaciéon de la procedencia o improcedencia de
formular llamamiento en garantia.

Definir los criterios para la seleccion de
abogados externos que garanticen su
idoneidad para la defensa de los intereses
publicos y realizar seguimiento sobre los
procesos a ellos encomendados.

Se observo que los criterios se encuentran definidos en el
titulo 3 de la Politica de Defensa Judicial con Cédigo GL-DR-
006 version 3.

Ahora bien, se observaron cuatro (4) contratos de prestacion
de servicios profesionales, relacionados con la

representacion judicial, asi:

Tabla No.2.2 Contratos Abogados Externos

No. .
T Objeto contractual
Prestacion de servicios especializados
para la defensa judicial de la Empresa
031 de 2021 Metro De Bogota y el seguimiento de los

procesos administrativos y judiciales de
orden estratégico en los que la EMB es
parte como demandante o demandado.
Prestar asesoria juridica especializada
para la revisién de eventuales casos que
puedan generar la formulaciéon de
denuncias penales por parte de la
204 de 2023 | empresa metro de Bogotd y, para la
representacion judicial y extrajudicial de la
EMB en los procesos y tramites de
caracter penal en los que tenga interés o
sea sujeto procesal.

Prestacion de servicios profesionales para
apoyar a la entidad en la representacion
judicial o extrajudicial, asi como, realizar
005 de 2024 | seguimiento a las actuaciones juridicas
para los procesos de adquisicion predial
por enajenacion voluntaria o expropiacion
administrativa de la PLMB T1.

Prestar los servicios profesionales
110 de 2024 | especializados para apoyar las labores de
defensa judicial para la PLMB T1 vy
seguimiento de los procesos asignados.

Fuente: Secop Il
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015

Decreto 073 de 2023 Observaciones

Resolucion interna 1008 de 2021

Igualmente, se identificd cinco (5) servidores publicos, uno
(1) de libre nombramiento y remociéon y cuatro (4)
trabajadores oficiales, grados 4, 5y 6, que realizan la defensa
judicial y extrajudicial de la Entidad.

De lo anterior, se observd que los perfiles cumplen con los
criterios establecidos en el numeral 3 “DE LOS APODERADOS
DE LA EMPRESA METRO DE BOGOTA” de la Politica Defensa
Judicial cédigo GL-DR-006, versién 03.

En cuanto al seguimiento de los procesos encomendados, se
observéd:

Acta No. 7 del 16/04/2024 en su numeral 4 del orden del dia,
se realizd el seguimiento trimestral a la gestién de
apoderados externos sobre los procesos asignados.

Acta No. 13 del 25/06/2024 en su numeral 3 del orden del
dia, se realizd el seguimiento trimestral a la gestion de
apoderados externos sobre los procesos asignados.

Desi | funci i j a | 3 .
esignar al tuncionario que ejercera la Se observé en el numeral 9 Acta 26 del 22 de diciembre de

Secretaria Técnica del Comité, . ., e
9 . X 2021 la designacidn de una abogada como Secretaria Técnica
preferentemente un profesional del "
del Comité.
Derecho.
Implementar estrategias que permitan
establecer los asuntos susceptibles de
conciliacién o de acuerdo de terminacion
anticipada de procesos, atendiendo el Se evidencié que las directrices institucionales estan
precedente judicial en los casos de descritas y/o establecidas en el Procedimiento para el tramite
10 pérdida reiterada por supuestos facticos X de Conciliaciones y Mecanismo Alternativo de Solucion de
andlogos, a efectos de evitar el impacto Conflictos (MASC) con cédigo GL-PR-003 Versién 02 vy la
negativo en los niveles de éxito procesal Politica de Prevencién del Dailo Antijuridico 2020.

del Distrito Capital por el resultado
adverso de aquellos asuntos que
pudieren preverse, de conformidad con
estudio que realice la Secretaria Técnica.
Estudiar la posibilidad de aprobar o no, en
los términos del paragrafo del articulo 95
del CPACA, la decision de formular oferta
de revocatoria directa de los actos
administrativos demandados, antes de
11 | que se profiera sentencia de segunda | N/A | N/A | N/A
instancia o Unica instancia dentro del
curso del proceso judicial, de
conformidad con la ficha técnica que
elabore el apoderado encargado de la
defensa judicial en el caso concreto.

Para el periodo de alcance, no se presenté revocatoria directa
de los Actos Administrativos demandados.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Aprobar el plan de accion anual del
Comité de Conciliacion de conformidad
con lo establecido en el Decreto 1069 de
20109.

Observaciones

Se observé en el numeral 3 del Acta 6 de fecha 22 de marzo

de 2024, la presentacion del plan de accion anual del Comité
de Conciliacién con los ajustes solicitados por los miembros
del Comité de Conciliacion y su aprobacién por unanimidad
de los miembros del comité, para la vigencia 2024 y primer

trimestre de 2025.

Autorizar que los conflictos o
controversias juridicas, administrativas o
econdémicas entre organismos y/o
entidades distritales sean sometidos al
13 | tramite de la mediacion ante la X
Subsecretaria Juridica Distrital de la
Secretaria Juridica Distrital, en los
términos del articulo 19 del Decreto
Distrital 089 de 2021.

Para el periodo de alcance, no se presenté mediacion ante la
Subsecretaria Juridica Distrital de la Secretaria Juridica
Distrital por controversias con organismos y/o entidades
distritales.

Al respecto se evidencio la expedicion de:

a. Resolucion 1008 de 2021 del 03 de Noviembre de 2022
“Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion
de la Empresa Metro de Bogotd S.A. y se dictan otras
disposiciones en la materia”.

14 | Dictar su propio reglamento X b.  Acuerdo No. 01 del 19 de noviembre de 2021.

c.  Acuerdo del Comité de Conciliacién No. 01 de 2022 del
14 de enero de 2022 “Por el cual se modifica el
Reglamento Interno del Comité de Conciliacion de la
Empresa Metro de Bogotd S.A.

Fuente: Actas del Comité de Conciliacion enero a octubre de 2023. / C: Cumple CP: Cumple parcialmente NC: No cumple

Seguimiento cumplimiento funciones Secretaria Técnica.

A continuacién, se presentan los resultados del seguimiento al cumplimiento de las funciones de la
Secretaria Técnica del Comité de Conciliacidn de la Empresa Metro de Bogotd, periodo enero a
septiembre de 2024, en el marco de la Ley 2220 de 2022, Decreto 1069 de 2015, modificado por
Decreto 1167 de 2016, Decreto 073 de 2023 y Resolucién interna 1008 de 2021.

Tabla 4. Funciones de la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion

Ley 2220 de 2022

Decreto 1069 de 2015 .
Observaciones

Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Se evidenciaron 19 Actas del Comité realizadas de enero a
septiembre de 2024, la cuales se encuentran suscritas por el el
presidente y el secretario del Comité.

Elaborar las actas de cada sesion del
comité. El acta deberda estar
debidamente elaborada y suscrita por el
presidente y el secretario del Comité que
hayan asistido, dentro de los cinco (5)

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

METRO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021
dias siguientes a la correspondiente
sesion, previa aprobacion de cada uno de
los miembros.

Observaciones

Se evidenciaron 19 Actas del Comité realizadas de enero a
septiembre de 2024, las cuales fueron cargadas en el Sistema de
Informacién de Procesos Judiciales - SIPROJ WEB, en las siguientes
fechas:

Tabla No. 3.1 — Cargue Actas del Comité de Conciliacion SIPROJWEB

Ilk\lc:; Fecha Acta Fecha de cargue Observacion
Subir las respectivas Actas del Comité de ! 15/01/2024 17/01/2024 e
Conciliacién, en el Sistema de 2 29/01/2024 1/02/2024 °
Informacién de Procesos Judiciales 3 12/02/2024 14/02/2024 °
S.IPR_OJ WEB dentro Fl,e los cinco (.5),d|'as 4 23/02/2024 24/02/2024 °
S|gU|e.r.1te.s, a la sesion del Coml.te de X 5 12/03/2024 15/03/2024 °

Conciliacién, con las correspondientes

deliberaciones de los asistentes y las 6 22/03/2024 27/03/2024 °
decisiones adoptadas por los miembros 7 16/04/2024 18/04/2024 6
permanentes. 8 22/04/2024 23/04/2024 (]
9 26/04/2024 3/05/2024 Q
10 10/05/2024 21/05/2024 (%]
11 28/05/2024 29/05/2024 e
12 11/06/2024 12/06/2024 6
13 25/06/2024 26/06/2024 c
2 14 9/07/2024 10/07/2024 6
15 30/07/2024 2/08/2024 6
16 | 13/08/2024 14/08/2024 ()
17 27/08/2024 28/08/2024 °
18 11/09/2024 12/09/2024 °
19 24/09/2024 25/09/2024 °

Fuente: SIPROJWEB

De lo anterior se observo lo siguiente:

1. Elacta No. 10-2024 se cargo fuera de término:

Tabla No. 5—Actas No. 10-2024 del Comité de Conciliacion

Fecha segun Fecha de Dias de
Fecha Acta P :
Acta término cargue extemporaneidad
10 10/05/2024 20/05/2024 21/05/2024 1

Fuente: Elaboracién propia.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

Verificar el cumplimiento de las

Se observé el cumplimiento en la siguiente acta:

Acta No. 6 del 22 de marzo de 2024 en su numeral 3 se presento los

cumplimiento y aplicacién de las politicas
adoptadas por el respectivo Comité de
Conciliacidn, v velar porque
efectivamente los apoderados de la
respectiva entidad u organismo realicen
el diligenciamiento de las fichas de
conciliacion y de pacto de cumplimiento
en SIPROJWEB-BOGOTA.

decisiones adoptadas por el Comité. X ajustes correspondientes al plan de accion del Comité de
Conciliacidn presentado en la reunién del 12 de marzo de 2024 y
registrado en el Acta No. 5.
Se observé que mediante memorando con radicado SDJ-MEM24-
0078 del 28 de junio de 2024 se comunicd el informe de gestion del
Preparar un informe semestral de la Comité de Conciliacion del primer semestre de 2024 al
gestion del Comité y de la ejecucion de Representante Legal.
sus decisiones, que sera entregado al X
representante legal de la entidad y a los Igualmente, se observo en el Acta No 14 del 09 de julio de 2024 en
miembros del comité cada seis (6) meses. su numeral 3 del orden del dia, se realizd la presentacion del
informe de gestidn del Comité de Conciliacion — Primer Semestre
de 2024.
Se observé que mediante el acta No. 12 del 11 de junio de 2024 se
Proyectar y someter a consideracion del socializo las Politicas de prevencién del dafio antijuridico, al Comité
Comité la informacién que éste requiera de Conciliacion.
para la forr.n,ulacmn y~d|sen9. d? polntmas X De acuerdo con la anterior se observd que se aprobd las
de prevencion del dafio antijuridico y de o o o, N o
defensa de los intereses de la entidad. modificaciones de las Politicas de prevencidn del dafio antijuridico
desde el punto de vista legal.
Informar al Coordinador de los agentes
del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion
en lo Contencioso Administrativo acerca N/A | N/A N/A No se identific6 durante el periodo de alcance acciones de
de las decisiones que el comité adopte repeticion.
respecto de la procedencia o no de
instaurar acciones de repeticion.
Diligenciar el Formato Unico de Se observé que mediante correo electréonico de fecha 09 de febrero
informacién litigiosa y conciliaciones X de 2024 se remitid a la direccion juridica distrital, la informacidn
definido por el orden distrital litigiosa de la entidad y conciliaciones.
(SIPROJWEB-BOGOTA)
Se observo la socializacién de las Politicas de prevencion del dafio
antijuridico y de defensa judicial en el acta 12 del 11 de junio de
2024 y acta 13 del 25 de junio de 2024.
Realizar la  verificacion sobre el X

Frente al diligenciamiento de las fichas técnicas de las fichas de
conciliacién y de pacto de cumplimiento en SIPROJWEB-BOGOTA,
de acuerdo con las actas del Comité de Conciliacidn, se observo:

Tabla No. 3.2 Conciliaciones

1 E-2023-746302 (]

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

3 E-2023-727279 (/]
7 2021-00393 (]
1 236723 (]
18 2023-23293 (/]

Fuente: SIPROJWEB y Actas del Comité de Conciliacidn

De lo anterior se observd el diligenciamiento de las fichas técnicas
en el sistema operativo SIPROJWEB.

Enviar copia del reglamento del Comité
de Conciliacion a la Direccidn Distrital de
Defensa Judicial y Prevencién del Dafio

Se observé que durante el periodo que comprende enero a
septiembre de 2024 no se han realizado actualizaciones del

9 | Antijuridico de la Secretaria Juridica reglamento del Comité de Conciliacién y de la politica Prevencion
- . N/A | N/A o L ) . .
Distrital e informar sobre sus N/A | del Dafio Antijuridico, razdén por la cual no aplicé esta funcidn
modificaciones a cada apoderado del durante el periodo.
respectivo organismo o entidad.
Coordinar el archivo y control de las actas En visita de campo del 03 de octubre de 2024, se verificd las
del Comité, asi como la introduccion de carpetas fisicas de la TRD cédigo 110, serie 2 y subserie 3 “Actas de
esta informacion en el Sistema de Comité de Conciliacion”, en las que se evidencié que las diecinueve
Informaciéon de Procesos Judiciales (19) actas del comité se encuentran organizadas en orden
10 SIPROJWEB. Para lo cual debera verificar cronoldgico, incluyen los tipos documentales conforme a la TRD y
que en la tabla de retencién documental X se encuentran debidamente foliadas.
se incluyan al menos los siguientes tipos
documentales: actas; certificaciones; Asi mismo, se identificd que las diecinueve (19) actas del comité se
estudios, fichas y anexos; lineamientos, encuentra cargadas en la TRD en AZ digital.
directrices y politicas.
Presentar por lo menos una vez por
semestre, en sesiones ordinarias del
Comité de Conciliacién, un informe sobre
los mecanismos alternativos de solucién Se observaron los informes sobre los mecanismos alternativos de
de conflictos que han sido empleados por solucién de conflictos que han sido empleados en la entidad, en las
la respectiva entidad. Este informe siguientes actas del comité:
relacionara el nuimero total de casos
resuelt‘os empleanFio el reSP?Ctivo a. Acta9del 26 de abril de 2024.
q1 | Mmecanismo alternativo de solucion de | X b. Acta 13 del 25 de junio de 2024.
conflictos, terminacidn favorable o
desfavorable, valor total e individual de ¢ Acta 16 del 13 de agosto de 2024.
las sumas impuestas a favor y en contra;
asi como los criterios o directrices En tal sentido se observd que se presentaron tres (3) informes
institucionales que se han implementado relacionados con los mecanismos alternativos de soluciéon de
para utilizar los diferentes mecanismos conflictos (MASC) que han sido empleados por la respectiva
alternativos de solucién de conflictos. entidad, durante el periodo de enero a septiembre de 2024.
Copia de dicho informe deberd ser
remitido a la Secretaria Juridica Distrital.
Enviar a la Secretaria Juridica Distrital, la
informacién para actualizar los sistemas
12 | juridicos de Régimen Legal de Bogota y

Procesos Judiciales de Bogotd, cada vez
que se presenten cambios en la

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
METR2 CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 e
Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015 Observaciones
Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021
integracion o reglamentacién  del Se observd que mediante radicado EXTS-0006235 del 25 de
respectivo Comité, para lo cual deberan septiembre de 2024 se remitid a la direccidn juridica distrital la
remitir: (i) Copia del acto administrativo informacién relacionada con las Politicas de Prevencion del Dafio
vigente de creacion organica de los Antijuridico de la Entidad.

Comités de Conciliacidn; (ii) Copia del
acto administrativo  vigente de
integracion del Comité de Conciliacion; X
nombres completos, identificacién vy
cargos de los funcionarios, sefalando
claramente el presidente del mismo; (iii)
Nombre, cargo, correo electrénico y
nimero del fax de quien ejerce la
Secretaria Técnica; (iv) Las actas
contentivas de los acuerdos
conciliatorios de las entidades y
organismos distritales, a fin de asegurar
su publicacién en la Web en el Sistema de
Informacién "Régimen Legal de Bogota";
(v). Relacion de las politicas y lineas de
decision en relacion con la prevencion
del dafio antijuridico, la viabilidad de la
conciliacion y/o de la accion de
repeticion en asuntos reiterativos o de
alto impacto.

Verificar que la entidad publique en la
Web, las actas contentivas de los
acuerdos conciliatorios o de amigables
composiciones, contratos de transaccion
y laudos arbitrales celebrados ante los
agentes del Ministerio Publico vy
Tribunales de Arbitraje, dentro de los tres
(3) dias siguientes a su suscripcién, con
miras a garantizar la publicidad vy
transparencia de estos. Para tal efecto El X
Subgerente de Defensa Judicial y
Soluciéon de Controversias Contractuales
de la Empresa Metro de Bogotd S.A.
remitird oportunamente en medio
magnético las citadas actas a la Direccion
Distrital. de Politica e Informatica Juridica
de la Secretaria Juridica Distrital a efecto
de que se incorporen debidamente
tematizadas al Sistema de Informacion
"Régimen Legal de Bogota".

Tramitar las solicitudes de copias de las Para el periodo enero a septiembre de 2024 no se evidencio
actas y expedir las certificaciones sobre tramites relacionado con solicitudes de copias.

las mismas, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la celebracién de la Frente a la expedicidon de certificados de las actas, se observé lo
sesion. Las certificaciones deberan siguiente:

contener (i) los datos correspondientes a

Se evidencid la publicacion en la pagina web de la entidad los
acuerdos transaccionales del Contrato de Consultoria No. 148 de
2020y contrato 151 de 2018. (Enlace)

13

14

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA =
M E T Ro DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Ley 2220 de 2022
Decreto 1069 de 2015

Decreto 073 de 2023
Resolucion interna 1008 de 2021

Observaciones

la fecha de sesion del comité, (ii) la Tabla 3.3. Certificaciones
referencia del caso estudiado, (iii) el Fecha o
sentido de la decisién proferida, con una Fecha Acta Certificacion Observacién
sintesis de los fundamentos que la 15/01/2024 17/01/2023 °
sustentan, asi como los parametros 12/02/2024 12/02/2024 °
dentro de los cuales el representante
legal o el apoderado actuarda en las 16/04/2024 17/04/2024 °
audiencias de conciliacion. X 11 28/05/2024 28/05/2024 °
18 11/09/2024 16/09/2024 °
Fuente: Actas del comité-Periodo de Enero -septiembre 2024.
De lo anterior se concluye que en cinco (5) sesiones del comité de
conciliacion se expidieron certificaciones, la cuales se encuentra
dentro de los términos y cumple con el contenido referido en el
criterio.
Presentar al Comité la propuesta del plan Se observé que en el numeral 3 del Acta 5 de fecha 14 de marzo de
de accién anual del Comité de 2024, se presentd ante el Comité de Conciliacion el plan de accidn
Conciliaciéon. La Oficina Asesora de anual del Comité de Conciliacion.
Planeaciony la Oficina de Control Interno
15 de la entidad, o quien haga sus veces, en Igualmente, se observo en el numeral en el numeral 3 del Acta 6 de
cumplimiento de las funciones de X fecha 22 de marzo de 2024, la presentacién del plan de accion anual
asesoria que les compete, estan llamadas del Comité de Conciliaciéon con los ajustes solicitados por los
a brindar el apoyo metodoldgico vy miembros del Comité de Conciliacion y su aprobacién por
acompafiamiento que se requiera para unanimidad de los miembros del comité, para la vigencia 2024 y
tal efecto. primer trimestre de 2025.
Se observo en el Acta No. 12 del 11 de junio de 2024, los integrantes
Las demds que le sean asignadas por el del Comité, por unanimidad, indicaron encontrarse informados del
16 . N/A | N/A N/A ) s I
Comité. Reglamento interno del Comité de conciliacién y aprobaron la
modificacién de este desde el punto de vista legal.

Fuente: Actas del Comité de Conciliacién enero a octubre de 2023. / C: Cumple CP: Cumple parcialmente NC: No cumple

2. Contratos suscritos para la defensa judicial.

La Subgerencia de defensa judicial y Solucion de Controversias Contractuales reporto a su cargo cuatro
(4) contratos de prestacidn de servicio, 031 de 2021, 204 de 2023, 005 de 2024 y 110 de 2024 bajo la
modalidad de contratacién directa, cuyos objetos se relacionan con la defensa judicial los cuales fueron
verificados en cuanto al cumplimiento de las directrices internas y normatividad contractual en las
etapas: precontractual y contractual, los resultados se presentan a continuacién:

En la etapa contractual se identificaron las siguientes brechas:

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogotd 5.A.

CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04

Tabla No.5 Expedientes contractuales Defensa Judicial.

Verificacion

No. Contrato

1.

Se observé desactualizacion en las carpetas electrénicas — AZ Digital, en cuanto
a: acta de inicio, informes de supervisidén y sus entregables en los periodos de
febrero a septiembre de 2024.

Se observd extemporaneidad en la publicacion de los informes de supervision,
de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, de la
siguiente manera:

Tabla 4.1 Publicacién SECOP Il — 204 de 2023

1 204 de 2023
No. . . Fecha de firma F?Cha_fie Fecha en la que se
Periodo del informe . publicacién en .. .
Informe del informe debid publicar
SECOP
001 02/01/2024 al 31/01/2024 09/02/2024 07/06/2024 15/02/2024
002 01/02/2024 al 29/02/2024 07/03/2024 07/06/2024 12/03/2024
003 01/03/2024 al 31/03/2024 08/04/2024 07/06/2024 11/04/2024
004 01/04/2024 al 30/04/2024 03/05/2024 07/06/2024 08/05/2024
005 01/05/2024 al 31/05/2024 14/06/2024 03/10/2024 19/06/2024
007 01/07/2024 al 31/07/2024 02/08/2024 03/10/2024 08/08/2024

Fuente: Secop Il

1. Se observd desactualizacion en las carpetas electrénicas— AZ Digital en cuanto a:
acta de inicio, informes de supervisidon y sus entregables en los periodos de
febrero a septiembre de 2024.

2. Se observé extemporaneidad en la publicacion de los informes de supervisién, de
conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, de la
siguiente manera:

2 005 de 2024

Tabla 4.2 Publicacion SECOP Il — 005 de 2024

No. . . Fecha de firma Fe:cha.fie Fecha en la que se
Periodo del informe . publicacion en < o .
Informe del informe debié publicar
SECOP
1 28/02/2024 al 29/02/2024 12/03/2024 08/04/2024 15/03/2024
3 01/04/2024 al 30/04/2024 07/05/2024 06/06/2024 10/05/2024
5 01/06/2024 al 30/06/2024 30/06/2024 02/07/2024 05/06/2024

Fuente: Secop Il

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA o sroR
DE BOGOTADC.

METRO

BOGOTA VERSION: 04

CODIGO: EM-FR-006

Verificacion

item  No. Contrato

1. Se observd desactualizacion en las carpetas electrénicas — AZ Digital en
cuanto ainformes de supervisién y sus entregables en los periodos de mayo
a septiembre de 2024.

2. Se observd extemporaneidad en la publicacién de los informes de
supervisién, de conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082
de 2015, de la siguiente manera:

3 110 2024 L
Tabla 4.3 Publicacién SECOP Il — 110 de 2024

No. . . Fecha de firma Ft?cha.fie Fecha en la que se
Periodo del informe R publicacion en i .
Informe del informe debié publicar
SECOP
1 30/05/2024 al 31/05/2024 02/08/2024 10/09/2024 08/08/2024
2 01/06/2024 al 30/06/2024 02/08/2024 10/09/2024 08/08/2024

Fuente: Secop Il

3. Seguimiento al procedimiento para la construccidn, actualizacion y evaluacion de la matriz
de cumplimiento legal- normograma cédigo GL-PR-001 version 03.

A continuacidn, se presenta los resultados del seguimiento a la actualizacion de la matriz de
seguimiento, de conformidad con lo establecido en el literal IV de las politicas de operacién DEL
procedimiento para la construccidn, actualizacién y evaluacién de la matriz de cumplimiento legal-
normograma cédigo GL-PR-001 versién 03:

“La Gerencia Juridica solicita dentro de los primeros cinco (5) dias de cada mes a todas las
Gerencias y Oficinas, la actualizacién del Normograma, para lo cual cuenta con cinco (5) dias
para remitir la informacion actualizada, en caso de no recibir respuesta se entiende que se
encuentra conforme.”

Tabla 6. Requerimiento actualizacidn normograma

Periodo 2023 Fecha de remision Fecha limite de remision Observacion
Enero 01/02/2024 07/02/2024 En término
Febrero 04/03/2024 07/03/2024 En término
Marzo 01/04/2024 05/04/2024 En término
Abril 03/05/2024 08/05/2024 En término
Mayo 05/06/2024 11/06/2024 En término
Junio 08/07/2024 08/07/2024 En término
Julio 02/08/2024 08/08/2024 En término
Agosto 02/09/2024 06/09/2024 En término

Fuente: Correos electrénicos remitidos por la Gerencia Juridica.

De lo anterior se concluye que la Gerencia Juridica dio cumplimiento a las politicas de operacion IV.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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INFORME DETALLADO DE AUDITORIA eroR
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METRO

BOGOTA VERSION: 04

CODIGO: EM-FR-006

Con el fin de verificar la actualizacion normativa, se tomoé una muestra de setenta y cinco (75) normas
aplicables a la entidad (Leyes, Decretos, Resoluciones, Acuerdos y Circulares) con corte 30/08/2024, las
cuales estdn actualizadas y publicadas en la pagina web de la entidad?.

4. Seguimiento a la efectividad de los controles de los riesgos identificados por el proceso de
Gestion Legal.

Se realizé la verificacidén metodoldgica del cumplimiento de los lineamientos que sefiala la Guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, versidn 6 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP y su aplicacién en el contexto o andlisis del entorno, la
identificacion, valoracién, tratamiento y monitoreo de los riesgos del proceso de Gestidon Legal los
cuales se muestran a continuacion:

Tabla No. 7 Riesgos verificados OCI.

Descripcion del Riesgo

Descripcidn del Control

GL-RG-001 Posibilidad de impacto reputacional
y/o econdémico por decisiones desfavorables a
los intereses de la EMB, por realizar de manera
inadecuada o fuera de los términos de ley la
defensa judicial, extrajudicial o administrativa de
la EMB, o la asesoria juridica interna, debido a la
falta de claridad en los términos.

GL-C1 El/La Gerente Juridico o el/la Subgerente

de Defensa Judicial y de Solucion de
Controversias Contractuales, segun aplique,
realiza seguimiento al vencimiento de los
términos de ley de cada uno de los asuntos
atendidos en el marco del proceso de gestion
legal conforme al registro realizado por cada uno
de los abogados, cada vez que se requiera, con el
fin de prevenir el vencimiento de los términos,
dejando como evidencia el cuadro de
seguimiento a los procesos (Defensa Judicial) y/o
el cuadro de seguimiento (Asesoria Juridica).

GL-C2 El/La Gerente Juridico o el/la Subgerente
de Defensa Judicial y de Solucién de
Controversias Contractuales, seglin aplique,
revisa las contestaciones y da su visto bueno de
aprobacion a las diferentes actuaciones
relacionadas con la defensa judicial o la asesoria
juridica, remitidas por los profesionales del area,
cada vez que se requiera, con el fin de verificar
que estén conforme a la normativa vigente y
aplicable para cada caso en concreto, dejando
como evidencia el correo electrénico de solicitud
de revisién.

1 www.metrodebogota.gov.co- trasparencia /2.1 Normativa de la entidad o autoridad/ 2.1.3 Normatividad aplicable.
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GL-RF-001 Posibilidad de efecto dafioso sobre los
recursos publicos, por pago de honorarios a un
apoderado encargado de la representacion
judicial por el vencimiento de términos en uno o
mads procesos a su cargo, debido a la aprobacién
de los productos sin el cumplimiento de las
actuaciones de defensa judicial dentro de los
términos de Ley

GL-C1 El/La Gerente Juridico o el/la Subgerente
de Defensa Judicial y de Solucién de
Controversias Contractuales, segun aplique,
realiza seguimiento al vencimiento de los
términos de ley de cada uno de los asuntos
atendidos en el marco del proceso de gestion
legal conforme al registro realizado por cada uno
de los abogados, cada vez que se requiera, con el
fin de prevenir el vencimiento de los términos,
dejando como evidencia el cuadro de
seguimiento a los procesos (Defensa Judicial) y/o
el cuadro de seguimiento (Asesoria Juridica).

GL-RF-002 Posibilidad de efecto dafioso sobre los
recursos publicos, por el pago de intereses
moratorios por el pago tardio de las sentencias y
conciliaciones, debido a la omision en los
términos legales para realizar los pagos.

GL-C5 El/La Gerente Juridico o el/la Subgerente
de Defensa Judicial y de Solucién de
Controversias Contractuales, segin aplique,
realiza el reporte al drea competente de la
informacién correspondiente al pago de las
sentencias en contra de la EMB y a las
conciliaciones que se hayan celebrado, con el fin
de que sean canceladas dentro de los términos
establecidos, cada vez que se requiera, dejando
como evidencia la comunicacién interna al area
competente.

Fuente: Matriz de riesgos institucional.

A continuacidn, se presenta el resumen de los resultados de la verificacion y cumplimiento por etapa o
paso de la metodologia de gestién de riesgos evaluados:

Tabla 8. Resumen verificacion de riesgos del proceso.

Etapas de la gestion el riesgo

Caédigo
Riesgo

Identificacion e .
Contexto . Analisis
del riesgo

GL-RG-001

GL-RF-001

GL-RF-002

GL-RF-003

Fuente: Elaboracion propia.

Ejecucion
Control

Disefio
Control

Cadigo
Control
GLC1

Monitoreo

N/A

GL-C2

GL-C1

GL-C5

GI-Cé

N/A

Icono Interpretacion
(] Cumple
@ Cumple parcial
€© | Nocumple

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.

DO-FR-010_V1
29

Pagina 20 de




PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA GESTION

INFORME DETALLADO DE AUDITORIA .
M E T RO DE BOGOTAD.C.
BOGOTA CODIGO: EM-FR-006 VERSION: 04 Wi bogd A

Se observé cumplimiento de los atributos para el diseio del control: documentados, descripcién de la
actividad, propdsito, responsable, periodicidad, frecuencia, evidencia y qué se hace con las
desviaciones.

FORTALEZAS

1. Laorganizaciény conservacidon de las Actas del Comité de Conciliacién, de conformidad con la tabla
de retencidon documental con cddigo 110, serie 2 y subserie 3 “Actas de Comité de Conciliacion”, en
las que se evidencid que las diecinueve (19) actas del comité se encuentran organizadas en orden
cronoldgico, incluyen los tipos documentales conforme a la TRD, con su respectiva foliacién y se
encuentran cargadas en AZ digital.

2. Disposicion permanente y colaboracidn por parte de la Secretaria Técnica del Comité de
Conciliacion y responsables de la Gerencia Juridica.

3. Elnivel de éxito de procesal alcanzado con corte septiembre de 2024 con un 96,23%, representado
en 51 procesos a favor:

47 Tutelas

1 reparacién Directa

1 Tribunal de Arbitramento
2 amigable Componedor

Fuente: Acta de Reunidn de Comité de Conciliacién del 24 de septiembre de 2024
OPORTUNIDADES DE MEJORA

OM1 Para fortalecer el disefio de las Politicas de Defensa Judicial y prevencion del Dafo Antijuridico
respecto a la actualizacion normativa y analisis de litigiosidad, en cumplimiento del Articulo 120,
numeral 3 de la Ley 2220 de 2023.“Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en
contra de la Empresa, para determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de
condenas; los tipos de daiio por los cuales resulta demandada o condenada; y las deficiencias en las
actuaciones administrativas de la entidad, asi como las deficiencias de las actuaciones procesales por
parte de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.”

Se observd que la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico 2020 y Manual para la formulacién,
adopcidn y seguimiento de la Politica de prevencidn del dafio antijuridico de la Empresa Metro de
Bogotd, se encuentra desactualizada frente al marco normativo, considerando la derogatoria del
Decreto Distrital 839 de 2018 por el Decreto 073 de 2023, asi como, la falta de inclusidn de la Ley 2220
de 2022.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Asi mismo, se observé que las causas generales de la litigiosidad descritas en el documento
anteriormente referido presentan desactualizacidon en cuanto a la litigiosidad, toda vez que la misma
data del periodo 01 de enero de 2017 al 30 de julio de 2020, asi:

Tabla 9. Andlisis de Litigiosidad 01/ 01/ 2017 al 30/07/2020.

Tipo de Accion Cantidad
Tutelas 21
Accion Popular 2
Acciones de Cumplimiento 1
Nulidad simple 1
Pertenencia 1
Penal 1
Conciliacion prejudicial 1
TOTAL 28

Fuente: Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2020 - GD-FR-017-V3 / Anélisis de Litigiosidad 01/
01/ 2017 al 30/07/ 2020 — Elaboracién Propia

Ahora bien, en SIPROJ WEB se identificé los siguientes procesos para el periodo 2021, 2022, 2023 y
2024 (corte 16 de octubre)

Tabla No. 10 Litigiosidad 2021, 2023 y hasta el 16 de octubre de 2024.

Tipo de Accidén No.
Accidn de Tutela 134
Conciliacion Extrajudicial 39
Nulidad y Restablecimiento 10

Abreviado de entrega

Proceso Penal

Reparacion Directa

Amigable Composicion

Ordinario Laboral

Accién de Cumplimiento

Proteccion de los derechos colectivos

Ejecutivo Contencioso

Entrega de la cosa por el tradente al adquiriente
Tribunal de Arbitramento

Total 212

Fuente: Procesos EMB — Siprojweb corte 16/10/2024- Elaboracidn Propia

RiRkr(k|INN|ww|[s|o|o

Dentro de este contexto, se observé la siguiente variacidn en la litigiosidad:

Tabla No. 11. Variacidn entre el analisis de litigiosidad utilizado en la Politica de litigiosidad de 2020y
datos de litigiosidad del 2021 al 16 de octubre de 2024 (fuente SIPROJ).

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Variacion entre el analisis de

AEEBEGTTETEG litigiosidad utilizado en la Politica

periodo 01/01/ al
16/10/2024 (fuente
SIPROJ WEB)

Politica de Prevencion del Daiio
Tipo de Accion Antijuridico 2020 GD-FR-017-V3/
Analisis de Litigiosidad 01/ 01/
2017 al 30/07/ 2020

de litigiosidad de 2020 y datos de
litigiosidad del 2021 al 16 de
octubre de 2024 (fuente SIPROJ)

Accion de Tutela 21 134 113

Conciliacion Extrajudicial 1 39 38

Nulidad y Restablecimiento 10 10

Abreviado de entrega

Proceso Penal 1

Reparacion Directa

Ordinario Laboral

Accion de Cumplimiento

6
6
4
Amigable Composicion 3
3
2
2

Proteccion de los derechos colectivos

Accion Popular

Accion de Cumplimiento

Nulidad Simple

Pertenencia

LY

Ejecutivo Contencioso

Entrega de la cosa por el tradente al adquiriente

R |IR(P|O(O|O|OINI(IN|W|W|(A~ | ULW|ODO

Tribunal de Arbitramento

Total 28 212 189
Fuente: Andlisis de los datos tablas No 8 y 9 — Elaboracién propia.

Una vez analizado los datos de las tablas se observo:

e Un crecimiento de los procesos judiciales de seiscientos setenta y cinco 675% , con corte al 16
de octubre de 2024 respecto de la litigiosidad con corte 30 de julio de 2020 (28 procesos).
e Una variacion e incremento de las tipologias de procesos, surgen ocho (8) nuevas:

1. Reparacidn Directa

2. Amigable Composicion

3. Ordinario Laboral

4. Accién de Cumplimiento

5. Proteccion de los derechos colectivos

6. Ejecutivo Contencioso

7. Entrega de la cosa por el tradente al adquiriente
8. Tribunal de Arbitramento

e las tipologias con mayor crecimiento son :

1. Accién de Tutela
2. Conciliacién Extrajudicial

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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3. Nulidad y Restablecimiento
4. Abreviado de entrega

El nivel de éxito de procesal alcanzado con corte septiembre de 2024 con un 96,23%.

Se recomienda estudiar la pertinencia de realizar la actualizacién de las Politicas de Prevencién del
Dafio Antijuridico y de Defensa Judicial, de acuerdo con los cambios normativos y variaciones de la
litigiosidad.

OM2. Para fortalecer la publicacion de las actas del Comité de Conciliacion en los términos
establecidos en el Articulo 3, paragrafo 2 de la Resolucion 1008 de 2021 y Articulo 24 numeral 24.2
del Decreto 073 de 2023.

Se observo que las dieciocho (18) actas fueron cargadas en el sistema de informacién Judicial Siprojweb
dentro de los 5 dias habiles y una (1) se cargdé de manera extemporanea, como se ilustra a continuacion:

Tabla No.12 — Acta extemporanea

Fecha término de ..
No. Acta Fecha Acta Fecha de cargue T Observacion

10 10/05/2024 21/05/2024 20/05/2024 (%]

Se recomienda fortalecer los controles para el al cargue de las actas del Comité de Conciliaciéon en
SIPROJ-WEB.

OBSERVACIONES

OB1. Por incumplimiento del Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015 por la publicacidn
extemporanea de los informes de supervision de los contratos 204 de 2023 y 005, 110 de 2024,
debido a debilidades en el ejercicio de la supervision que pueden generar un riesgo al no garantizar
el derecho de acceso a la informacion publica, asi como, posibles pérdidas de informacion,
reprocesos y hallazgos con incidencia disciplinaria de los entes externos de control.

Verificado el cumplimiento de las directrices internas y normatividad contractual en las etapas:
precontractual y contractual de los contratos de prestacion de servicios 005, 110 de 2024 y 204 de 2023
supervisados por la Subgerencia de defensa judicial y Solucidn de Controversias Contractuales, se
identificd debilidades en la publicacién de los documentos generados en la etapa de ejecucidn, asi:

Tabla 13. Publicacion documentos contractuales

No. BRI AEEIE L2 Fecha en la que

se debid publicar

Contrato Periodo del informe firma del publicacién

S informe en SECOP

001 02/01/2024 al 31/01/2024 | 09/02/2024 | 07/06/2024 15/02/2024

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Contrato

No.

Informe

Periodo del informe

Fecha de
firma del
informe

Fecha de
publicacion
en SECOP

Fecha en la que
se debid publicar

002 01/02/2024 al 29/02/2024 | 07/03/2024 | 07/06/2024 12/03/2024

204 de 2023 003 01/03/2024 al 31/03/2024 | 08/04/2024 | 07/06/2024 11/04/2024
004 01/04/2024 al 30/04/2024 | 03/05/2024 | 07/06/2024 08/05/2024

005 01/05/2024 al 31/05/2024 | 14/06/2024 | 03/10/2024 19/06/2024

007 01/07/2024 al 31/07/2024 | 02/08/2024 | 03/10/2024 08/08/2024

1 28/02/2024 al 29/02/2024 | 12/03/2024 | 08/04/2024 15/03/2024

005 de 2024 3 01/04/2024 al 30/04/2024 | 07/05/2024 | 06/06/2024 10/05/2024
5 01/06/2024 al 30/06/2024 | 30/06/2024 | 02/07/2024 05/06/2024

1 30/05/2024 al 31/05/2024 | 02/08/2024 10/09/2024 08/08/2024

110 de 2024 2 01/06/2024 al 30/06/2024 | 02/08/2024 10/09/2024 08/08/2024

Lo expuesto, evidencia incumplimiento por parte del supervisor de la siguiente normatividad y
manuales adoptados por la entidad, asi:

a. Decreto 1082 de 2015: “ARTICULO 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal
estd obligada a publicar en el SECOP los Documentos del Proceso y los actos administrativos del
Proceso de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion...”

b. Procedimiento de Contratacidon Directa para Celebrar contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con persona natural, Cédigo GC-PR-008 version 6:

Item 33 — Actividad Suscribir informe de ejecucion y supervision “Nota: El supervisor debe
publicar los informes de ejecucion y supervision al SECOP |l dentro de los tres (3) dias hdbiles
siquientes a su elaboracion.” (subraya propia).

Literal J de las Politicas de Operacidn “Una vez notificado al supervisor del contrato, este, debe
subir la documentacion de la ejecucion del contrato a la plataforma de SECOP Il en los términos
estipulados en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015”.

c. Manual de Supervision e interventoria GC-MN-03 version 1/ 3. Funciones, Actividades y
Facultades de la Supervisidn y la Interventoria. / 3.3. Funciones, Actividades y Facultades
Administrativas. “11. Publicar de manera oportuna en el SECOP Il las actuaciones surtidas
dentro de la ejecucion del Contrato, conforme a lo establecido en la normatividad vigente.”

Lo anterior, obedece a un posible desconocimiento de las directrices externas y normatividad aplicable
por parte de los supervisores y genera un posible riesgo por la limitacion del acceso a las actuaciones
contractuales al no publicar la informacidn en los términos establecidos en la norma, ocasionando que
la informacién no esté a disposicidn de los grupos de valor, a través de medios fisicos y/o electrénicos
para garantizar el derecho de acceso a la informacién publica, asi como, posibles hallazgos por parte
de los entes externos de control por el incumplimiento de este requisito legal.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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OB2. Por la desactualizacion e incompletitud de los expedientes contractuales 005, 110 de 2024 y 204
de 2023 incumpliendo el Titulo 3 Funciones, Actividades y Facultades de la Supervision y la
Interventoria — numeral 3.3. Funciones, Actividades y Facultades Administrativas del Manual de
Supervision e interventoria, por falta de diligencia de los supervisores generando un posible riesgo
de impacto reputacional y/o econémico adversos para la entidad, debido a expedientes fisicos o
electronicos presenten pérdida, manipulacion, alteracion o desactualizacién de la informacién que
se generan en todas las etapas del proceso contractual.

Se observo que tres (3) contratos no cuentan con la actualizacion documental en la carpeta electrénica
(acta de inicio, informes de supervisién y entregables, como se detalla a continuacion:

Tabla No.14 Expedientes contractuales no actualizados en la carpeta electrdnica.

Contrato  _  Obsevacones

204 de 2023 El expediente electrdnico no cuenta con el acta de inicio, informes de supervisién y sus
entregables en los periodos de febrero a septiembre de 2024.

005 de 2024 El expediente electrdnico no cuenta con el acta de inicio, informes de supervision y sus
entregables en los periodos de febrero a septiembre de 2024.

110 de 2024 El expediente e!ectrc’mico no cuenta los de supervisidn y sus entregables en los periodos
de mayo a septiembre de 2024.

Fuente: Elaboracion propia

Lo expuesto, evidencia incumplimiento de las siguientes directrices institucionales y obligaciones
contractuales:

a. Manual de Supervision e interventoria GC-MN-03 version 1/ 3. Funciones, Actividades y
Facultades de la Supervision y la Interventoria./ 3.3. Funciones, Actividades y Facultades
Administrativas.

1. “Revisar que exista un expediente -fisico o electrdnico- del Contrato, completo, mantenerlo
actualizado y que cumpla las normas en materia de archivo, velando porque el expediente
contractual administrado por la Gerencia de Contratacion* se mantenga al dia y contenga
toda la informacidn que se produzca durante la ejecucion del contrato, asi como durante la
liquidacion de este. Para este fin debe remitir en forma periddica toda la documentacion
que se produzca por la ejecucion del contrato y por el ejercicio de su actividad como supervisor,
revisando no incurrir en duplicidades o repeticiones en estos envios de informacion.

(...)

12. Remitir para su archivo correspondiente, de manera oportuna, a la Gerencia de
Contratacion* de la EMB, el original de todas las actuaciones surtidas dentro de la
ejecucion del Contrato (Informes, Actas, etc.).

*Entiéndase Gerencia Administrativa y de Abastecimiento.”

b. Procedimiento de Contratacidon Directa para Celebrar contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con persona natural Cédigo GC-PR-008 version 6:

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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“ ftem 29 “Remitir al expediente contractual el acta de inicio suscrita por las partes cuando se
haya suscrito en fisico y la evidencia del registro en el SIGEP en los casos que aplique.”

Clausula 22 Supervision del contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a a
la gestidn : “El supervisor tendra las funciones que por indole y naturaleza del contrato le son
propias, las consagradas en los documentos y procedimientos que para el efecto determine la
Empresa y en la Ley 1474 del 2011 y las siguientes: ...”j) Elaborar y enviar a la Gerencia
Administrativa y Abastecimiento al dia hdbil siguiente de su expedicion, el Informe de
supervision para archivar en el expediente contractual anexando el informe de actividades del
contratista respectivo.”

Se evidencian debilidades en la supervision de los contratos en la creacidn y actualizaciéon de las
carpetas electrdnicas para el almacenamiento, custodia y conservacién de los documentos que se
generan en todas las etapas del proceso contractual y que aseguran la trazabilidad e integridad de los
documentos archivados. Asi como, en el monitoreo e identificacion oportuna de desviaciones por la
segunda linea de defensa, lo que puede incidir en la materializacién de riesgos debido a que el
expediente fisico o electrénico presente pérdida, manipulacién, alteracién o desactualizacién de la
informacidn.

CONCLUSIONES:

El comité de Conciliacion cumple con las funciones de conformidad con la Resolucidn Interna
1008 de 2021 “Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion de la Empresa Metro
de Bogotd S.A. y se dictan otras disposiciones en la materia”, Decreto 1069 de 2015 "Por medio
de la cual se expide el Decreto tnico reglamentario del sector Justicia”, Ley 2220 de 2022 “Por
medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan otras disposiciones” y Decreto
073 de 2023 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos dirigidos a los Comités
de Conciliacidn en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”. Sin embargo, se identificd
una oportunidad de mejora relacionada con el disefio de las politicas generales — Politica de
Prevencion del Daiio Antijuridico 2020 , numeral Ill “Formulacion de la Politica de prevencion
del dafio antijuridico” y el Manual para la formulacién, adopcidn y seguimiento de la Politica
de prevencidn del dafio antijuridico de la Empresa Metro de Bogotd y Politica de Defensa
Judicial que orientan la defensa de los intereses de la entidad, considerando la desactualizacidn
normativa y el analisis de la litigiosidad.

La Secretaria Técnica del Comité cumple con las funciones de conformidad con la Resolucion
Interna 1008 de 2021 “Por medio de la cual se integra el Comité de Conciliacion de la Empresa
Metro de Bogotd S.A. y se dictan otras disposiciones en la materia”, Decreto 1069 de 2015 "Por
medio de la cual se expide el Decreto unico reglamentario del sector Justicia”, Ley 2220 de 2022
“Por medio de la cual se expide el estatuto de conciliacion y se dictan otras disposiciones” y
Decreto 073 de 2023 “Por medio del cual se establecen directrices y lineamientos dirigidos a los
Comités de Conciliacion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, sin embargo se

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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identificé oportunidad de mejora frente al cargue de las actas del Comité de Conciliacidn en
SIPROJ-WEB.

Los controles para los riesgos identificados por el proceso de Gestion Legal cumplen con los
atributos del disefio de un control de acuerdo con la Guia de Riesgos para Entidades Publicas,
V. 6 del DAFP y operan de manera adecuada.

En los contratos verificados, se aplica la normatividad y directrices internas en las diferentes
etapas del proceso de Gestién Contractual, no obstante, se identificaron debilidades en la
supervisién, por extemporaneidad en la publicacion de documentos, asi como, por
incompletitud y/o desactualizacidn de los expedientes contractuales.

El procedimiento para la construccién actualizacién y evaluacion de la matriz de cumplimiento
legal- normograma cédigo GL-PR-001 versién 3 se aplica de manera adecuada y en los términos
establecidos.

RECOMENDACIONES

1.

Revisar y analizar las causas de litigiosidad presentadas desde el 2021 hasta el 2024 vy de ser
pertinente actualizar la Politica de Defensa Judicial, Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico
2020 y Manual para la formulacidn, adopcién y seguimiento de la Politica de prevencién del
dafio antijuridico de la entidad, asi como la actualizar el marco normativo.

Se sugiere tener en cuenta la metodologia dispuesta en la Directiva 25 de 2018 de |la Secretaria
Juridica con asunto “Lineamientos metodoldgicos para la formulacion y adopcion de la Politica
de Prevencidn del Dafio Antijuridico por parte de los Comités de Conciliacion de organismos y
entidades distritales.”

Lo anterior, para fortalecer el cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 2,
numeral 3 de la Resolucién 1008 de 2021 de la EMB, Articulo 2.2.4.3.1.2.5. numeral 3 del
Decreto 1069 de 2015 y Articulo 120 de la Ley 2220 de 2020.

Asegurar la publicacién de las Actas del Comité de Conciliacion en el aplicativo Siproj Web
dentro de los términos establecidos en el Articulo 3, paragrafo 2 de la Resolucion 1008 de 2021
y Articulo 24 numeral 24.2 del Decreto 073 de 2023.

Fortalecer el seguimiento a la ejecucién contractual por parte de la supervisién, en lo
relacionado con la publicacién en la plataforma electrénica SECOP I, asi como, la remisién de
los documentos contractuales, para su incorporacidn en la carpeta electrdnica.

5. CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES:

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Para la realizacién de esta auditoria, se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y se
dio cumplimiento al Procedimiento Auditorias Interna EM-PR-002, Cédigo de Etica del Auditor Interno
EM-MN-001 y Estatuto de Auditoria Interna EM-MN-002. Los resultados surgen de la verificacion
aleatoria de los bases de datos e informacion reportada por el Comité de Conciliacién, Secretaria

técnica, Gerencia Juridica y Subgerencia de Defensa Judicial y Controversias Contractuales.

Esta auditoria fue realizada con base en el analisis de las muestras aleatorias seleccionadas por los
auditores a cargo de la realizacidn del trabajo. Por lo que se pone de presente el riesgo de muestreo,
es decir que la conclusidn basada en la muestra analizada no coincida con la conclusién a la que se
habria llegado en caso de haber examinado todos los elementos que componen la poblacidn.

Bogotd D.C., 31 de octubre de 2024

SANDRA
ESPERANZA
VILLAMIL

Firmado digitalmente por
SANDRA ESPERANZA VILLAMIL
Fecha: 2024.10.31 15:13:06
-05'00'

SANDRA ESPERANZA VILLAMIL MUNOZ
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