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INTRODUCCION

La Empresa Metro de Bogota (EMB), en concordancia con los lineamientos del Estatuto Anticorrupcion,
la Ley 1778 de 2016 y la Ley 2195 de 2022, ha adquirido un compromiso encaminado a la proteccion
de lo publico y a fomentar acciones en pro de la lucha contra la corrupcidn. En el transito de este
compromiso, la EMB adopta en este documento una estrategia para desincentivar las practicas que
promueven la corrupcion en las esferas publicas y privadas en el nivel nacional e internacional
enmarcadas dentro de lo que se ha definido como soborno.

La EMB con el objetivo de reafirmar su participacion en la lucha contra la corrupcidn presenta la Politica
Antisoborno en la que se establecen los lineamientos, procedimiento y responsabilidades de cada uno
de los actores que se desarrollan en el Sistema de Gestion Antisoborno.

OBJETIVO

Definir el marco de accion para la implementacién de los lineamientos propios del Sistema de Gestion
Antisoborno — SGAS, que incluye acciones encaminadas a la prevencion, deteccion y control a las
acciones que puedan considerarse como soborno, de manera articulada y de acuerdo con el contexto
organizacional, la misién y la visién de la EMB.

ALCANCE

La presente Politica es de aplicacién para todos los miembros de los Organos de Gobierno Corporativo,
funcionarios publicos, trabajadores oficiales, contratistas y socios de negocio de la EMB.

DEFINICIONES

ALTA DIRECCION: persona o grupo de personas que dirigen y controlan una organizacién al mas alto
nivel.

CONTROL: Medida que permite reducir o mitigar un riesgo.

DEBIDA DILIGENCIA: Proceso mediante el cual se evalla la naturaleza del riesgo de soborno con el fin
de ayudar a la organizacidn a tomar decisiones sobre operaciones, proyectos, socios de negocios y
personal con los que se pretende formalizar una relacién contractual y/o comercial.

SOBORNO: oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de cualquier valor
(que puede ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o indirectamente, e independiente de
su ubicacidn, en violacion de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para que una persona actue
o deje de actuar en relacion con el desempefio de las obligaciones de esa persona.

SOCIO DE NEGOCIO: parte externa con la que la organizacion, tiene, o planifica establecer, algun tipo
de relaciéon comercial.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
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NORMATIVIDAD
Constitucién Politica
Cddigo Penal Colombiano (Articulos 405 Cohecho y 406 Cohecho Impropio).

Ley 970 de 2005 - por medio de la cual se aprueba la "Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion", adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Ley 1474 de 2011 - Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestion publica.

Ley 1778 de 2016 - por la cual se dictan normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por
actos de corrupcidn transnacional y se dictan otras disposiciones en materia de lucha contra la
corrupcion.

Ley 2195 de 2022 - por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevenciéon
y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones.

Nota: Toda normatividad se registra y actualiza mediante el Normograma de la Entidad.
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Para efectos de la implementacion de la presente Politica, se debera tener en cuenta lo consignado en
el documento PR-DR-001 Direccionamiento Estratégico Institucional, en donde se desarrolla el contexto
general de la EMB, asi como la misidn, visidn y los objetivos estratégicos propios y Distritales a los cuales
esta sujeta la entidad.

Por otra parte, para el mismo propdsito se hace necesario tener en cuenta el Modelo de Operacién de
la EMB descrito en el documento DO-DR-001 Mapa de Procesos en el que se identifican los procesos
estratégicos, misionales, apoyo y soporte, y de seguimiento, evaluacién y control. Cada uno de los
procesos se encuentra desarrollado en una caracterizacion en la que se identifican los objetivos,
alcances, actividades especificas y productos para cada una de ellas.

DECLARACION Y COMPROMISO ANTISOBORNO

La EMB esta comprometida con la lucha contra la corrupcidn por esto ha adoptado una posicién de
cero tolerancia con aquellas conductas constitutivas de soborno, y promueve en los servidores
publicos, contratistas y socios de negocio una cultura de prevencion y denuncia del soborno nacional y
transnacional.

De acuerdo con la anterior declaracidn se prohibe expresamente cualquier practica relacionada con la
oferta, promesa, entrega, aceptacion o solicitud de una ventaja indebida de cualquier valor (que puede
ser de naturaleza financiera o no financiera), directa o indirectamente, e independiente de su
ubicacién, en violacién de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para que se actle o se deje
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de actuar en relacién con el desempeiio de las obligaciones de un servidor publico o contratista de la

EMB.

Asumir el compromiso de la lucha contra el soborno significa lo siguiente:

Cumplir con la normatividad aplicable vigente al Sistema de Gestidn Antisoborno. Incluyendo
las lineamientos, cddigos, manuales y procedimientos que sobre el Sistema se desarrollen.
Poner en conocimiento de las autoridades, a través de los canales de denuncias, cualquier
hecho que pueda representar una practica de soborno.

Apoyar y participar en las campafas antisoborno que se realicen en la EMB.

Participar en las capacitaciones y procesos de formacidn que se realicen sobre el Sistema.
Garantizar la debida reserva de las denuncias interpuestas por intentos o hechos de soborno o
violaciones a la Politica Antisoborno.

Apoyar la mejora continua del Sistema.

No permitir represalias contra las personas que denuncien cualquier intento o comisién de
actos de soborno y/o violaciones a la Politica Antisoborno de la EMB.

RESPONSABILIDADES

Alta Direccidon

La Alta Direccidn entendida como los directivos de la EMB, para realizar una adecuada implementacion
de la presente Politica, deberan desarrollar las siguientes acciones:

Aprobar la Politica Antisoborno.

Asegurar que la estrategia de operacion de la Entidad se encuentre alineada con la Politica
Antisoborno.

Revisar y supervisar a intervalos planificados el cumplimento a las responsabilidades,
obligaciones y estrategias de implementacidn que se deriven de la presente Politica.

Requerir los recursos necesarios para asegurar la consecucién de la presente Politica.
Comunicar interna y externamente el contenido de la presente Politica.

Verificar que el sistema antisoborno esté disefiado adecuadamente para lograr los objetivos de
la Politica.

Dirigir y apoyar al personal para contribuir a la eficacia del Sistema.

Promover la mejora continua.

Apoyar a los roles pertinentes de cada drea para la prevencion y deteccién del soborno en la
medida en que se aplique en cada una.

Asegurar que ninguno de los miebros del personal a su cargo sufra represalias por la denuncia
de hechos e sean contrarios a la Politica Antisoborno o por negarse a participar de situaciones
de soborno.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Area encargada de Cumplimiento

El drea encargada de Cumplimiento, es decir la Oficina de Asuntos Institucionales, tendra las siguientes
responsabilidades en la implementacion de la presente Politica:

e Supervisar la implementacién del disefio de acciones y supervision del SGAS por parte de la
Entidad.

e Proporcionar asesoramiento y orientacién al personal sobre el SGAS y las cuestiones
relacionadas con el soborno;

e Fomentar el uso de los procedimientos e instructivos que se desarrollen en el marco de la
aplicacién de los lineamientos del SGAS.

e Reportar a intervalos planificados al Comité de Coordinacién de Control Interno o el Comité
Institucional de Gestidn y Desempenio, el contenido y funcionamiento del Sistema.

Funcionarios y Contratistas de la EMB

Asi como la Alta Direccion tiene asignadas responsabilidades en el marco de la definicién y operacién
del Sistema de Gestién Antisoborno, toda persona que se vincule con la EMB, deberd atender las
siguientes obligaciones:

e Participar en las actividades de socializacion y capacitacion sobre la Cultura de prevencién del
soborno y la Cultura de la Integridad.

e Apoyar laimplementacién del Sistema de Gestidon Antsoborno en la Entidad.

e  Cumplir con la normatividad Antisborno que sea aplicable incluyendo los lineamientos internos
que se expidan sobre este aspecto.

e Reportar de buena fe cualquier situacidon que pueda ser considerada como una practica de
soborno.

e Mantener comportamientos siempre dentro de la ética institucional, basado en los valores de
Integridad de la EMB.

CONTROLES, PROHIBICIONES Y SANCIONES

A continuacién, se enlistan los controles establecidos para prevenir, detectar, sancionar o reportar
cualquier conducta que se describan en forma expresa o que puedan ser consideradas como soborno.

i Reporte y canales de denuncia

Es una obligacién para todos los servidores publicos de la EMB, socios de negocio y partes interesadas
reportar de buena fe las conductas que puedan ser consideradas hechos de soborno y denunciar los
hechos de los cuales sean testigos.

Para la recepcidn de las denuncias la EMB ha establecido canales de denuncia especializados para el
reporte de este tipo de situaciones, asi como un procedimiento para gestionar los reportes y denuncias
con cédigo CA-PR-003 allegados por estos medios.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.

DO-FR-004_V.02 Pagina 6 de 10



BOGO

METRO

PROCESO CUMPLIMIENTO Y ANTICORRUPCION
POLITICA ANTISOBORNO DE LA EMPRESA METRO DE BOGOTA

S.A ALCALDIA MAYOR
s DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

TA CODIGO: CA-DR-006 VERSION: 01 ‘et de Bogotd SA

Los canales

1.C
a)

establecidos son los siguientes:

anales internos

Canal Etico de la EMB — A través de este canal se pueden denunciar actos que configuren

un reproche social, moral y ético, asi como cualquier indicio de conducta fraudulenta, ilegal

de corrupcion que suceda al interior o con relacién a la EMB:
https://www.metrodebogota.gov.co/content/canal-ético

Canal para denuncias de actos por corrupcién - Es un canal a disposicién de la ciudadania

para informar sobre la existencia de hechos irregulares, como actos de corrupcién,

existencia de inhabilidades, incompatibilidades o conflicto de intereses que se pueden

presentar en la Empresa Metro de Bogota S.A, con el fin de que se activen mecanismos de

investigacion y  sancion.:  https://www.metrodebogota.gov.co/content/denuncias-

posibles-actos-corrupcion.

Correo electrénico de la EMB exclusivo para la recepcién de denuncias por posibles actos

de corrupcion: denunciasemb@metrodebogota.gov.co.

Puntos de atencidén al ciudadano de manera presencial de la EMB.

Teléfono para presentacién de PQRSD vy denuncias: +57 601 555 33 33 ext. 1131,

1135,1189, 1190.

2. Canales externos

a) “Bogotd te escucha” - Sistema Distrital para la Gestidon de Peticiones Ciudadanas - A
través de esta plataforma se centralizan las denuncias por presuntos actos de
corrupcion recibidas por los diferentes canales de atencién, a través de la ruta
https://bogota.gov.co/sdgs/denuncias-por-actos-de-corrupcion.

b) Linea gratuita 195 — Por este canal los denunciantes tendran la posibilidad de presentar
denuncias y obtener orientacion personalizada frente a los casos de su interés.

c) Linea Anticorrupcién: 195 opcién 1.

d) Red CADE.

iii. Debida Diligencia

La debida diligencia es el proceso mediante el cual se realiza el reconocimiento de todas las personas
naturales y juridicas que potencialmente puedan o que han ya formalizado un vinculo contractual o

legal con la

EMB, con el fin de obtener la informacidn suficiente para evaluar los riesgos de soborno

que se puedan identificar.

La Informacion obtenida del procedimiento de la debida diligencia se debera actualizar periédicamente
y cuando se presenten cambios en el modelo contractual de la vinculacién de la persona juridica o

natural con

la EMB. Esto quiere decir, con la suscripcion, renovacién y/o modificacion contractual, se

deben adoptar medidas de conocimiento de la contraparte.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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Este procedimiento se deberd reglamentar de manera conjunta con los lineamientos establecidos en
la Politica para la Prevencidn de Riesgos por Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo de la
EMB con cédigo CA-DR-004.

jii. Politica de Regalos, Hospitalidad y/o Beneficios.

Esta estrictamente prohibido cualquier regalo, donacidn u otros beneficios similares que puedan
razonablemente percibirse como por una tercera parte como un soborno.

A manera enunciativa, se prohiben las siguientes conductas:

e Aceptar regalos, para si o terceros, provenientes de socios de negocio y/o contratistas de
prestacion de servicios.

e Aceptar favores, para si o terceros, provenientes de socios de negocio.

e Aceptar invitaciones proveniente de socios de negocio.

e Aceptar donaciones provenientes de socios de negocio.

e Aceptar financiacidn en la promocién de la Entidad por parte de los socios de negocio.

e Aceptar patrocinio para proyectos institucionales salvo que sea un mandato legal.

e Recibir ofertas de capacitacion por parte de los socios de negocio.

Los articulos o beneficios que sean entregados a cualquier servidor de la EMB con ocasién de la
realizacion de las labores y funciones asociadas a su gestidon deben ser devueltos a la persona que los
ha entregado o en su defecto a las instalaciones de la sociedad a la que pertenece. En caso de que esto
no sea posible, se entregara a la Secretaria de Integracidén Social de la Alcaldia Mayor de Bogota para
el apoyo de programas e iniciativas sociales. En caso de que lo que se entregue sea un bien perecedero
y consumible, estos articulos se distribuirdn entre el personal de servicios generales de la EMB.

En todo caso se debera levantar un acta de los bienes recibidos y entregados.

Para cualquier duda o inquietud sobre la aceptacion de regalos se tiene la posibilidad de consultar
con el area lider del proceso de cumplimiento y anticorrupcién de la EMB.

iv. Sanciones

Toda contravencion a los lineamientos establecidos en la presente Politica conllevara las debidas
consecuencias disciplinarias, penales y fiscales a que haya lugar.

GESTION DE RIESGOS DE SOBORNO

Como parte de laimplementacidn del Sistema de Gestion Antisoborno en la EMB serd necesario realizar
la identificacién y evaluacion de riesgos con el fin de prevenir, detectar y enfrentar el soborno.

Para esto, sera necesario incluir en el documento GR-MN-001 Manual de Riesgos Institucionales de la
EMB un acapite relacionado con la gestidn de riesgos de soborno para lo cual se deberd tener en cuenta

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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la norma ISO 37001 y la Guia para la Identificacion del Riesgo y el disefio de controles en las entidades
publicas del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTACION

La presente Politica adoptard las siguientes estrategias para poder implementarse de forma adecuada
en la EMB.

A. ARTICULACION CON LA PLANEACION INSTITUCIONAL
Con el fin de disefar estrategias articuladas para apoyar la implementacién de la presente Politica, se
deben generar acciones articuladas con las acciones y estrategias de otros planes institucionales que

contribuyan en la lucha contra el Soborno y en contra de la Lucha con la Corrupcion.

Especificamente, se seguiran los siguientes lineamientos con el Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP y la Politica de Integridad y Etica.

e Programa de Transparencia y Etica Publica

Se deberan incluir acciones especificas en el PTEP encaminadas a la socializacion de la presente politica
y a la divulgacién con los grupos de valor e interés los compromisos adquiridos. Esto se realizard en
cada vigencia de acuerdo con los lineamientos nacionales y distritales establecidos para la materia.

e Politica de Integridad y Etica

De acuerdo con las estrategias de implementacion de la Politica de Integridad con cddigo CA-DR-002 y
Etica, tanto funcionarios como contratistas deben firmar una Carta de Adhesién (CA-FR-002 y CA-FR-
003) respectivamente al Cédigo de Integridad.

B. INDUCCION Y CAPACITACION

Con el fin de asegurar que funcionarios y contratistas estan alineados con los objetivos y lineamientos
establecidos en la presente Politica se deberan realizar con una periodicidad anual jornadas y/o
actividades de capacitacién, socializacidn, divulgacién de los contenidos de la Cultura de la prevencidn
contra el soborno.

Para este fin se puede solicitar apoyo del area a cargo de la formulacion del Plan Anual de
Capacitaciones con cédigo TH-DR-022 para que se incluyan estan acciones dentro del cronograma anual
de actividades.

De igual manera, tanto en el proceso de induccidn y reinduccién a los funcionarios y contratistas de la
EMB serd necesario darles a conocer la existencia de la Politica Antisoborno y el compromiso que esta
viene inmersa. Ademas, serd imperativo que se comparta una copia digital de la Presente Politica con
las nuevas vinculaciones.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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C. COMUNICACION Y DIFUSION

La presente Politica deberd ser socializada y divulgada de forma interna y externa minimo una vez
semestralmente, de lo cual se debera incluir esta accién como una actividad del Programa de
Transparencia y Etica Publica.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El monitoreo y el seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y acciones de la presente Politica
seran llevados a cabo conforme con la Directriz para aplicaciéon del Modelo de Lineas de Defensa DO-
DR-003 y la Matriz de Lineas de Defensa DO-FR-018.

Para estos efectos se entiende que el drea a cargo del proceso de Cumplimiento y Anticorrupcion
liderado por la Oficina de Asuntos Institucionales asumira el rol de Segunda Linea de Defensa y la
Oficina de Control Interno asumira el rol de tercera linea de defensa.

La EMB esta comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se
considera “Copia no Controlada”. La version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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